OMHY kérdoivek kiértékelése intézeti szinten
Marketing és Turizmus Intézet
2024/25-6s tanéyv I. félév

A hallgatok véleménye rendkiviili fontossaggal bir a Miskolci Egyetem Gazdasagtudomanyi
Kar megitélésében. A kar elkotelezett a mindségi oktatds fenntartdsaban ¢és emellett nagyon
fontosnak tartja, hogy alkalmazkodjon a valtozé hallgaté elvarasokhoz.

A hallgatokat a 2024/25-6s tanévben is megkérdeztiik, hogy mennyire vannak megelégedve az
oktatas szinvonalaval, az oktatok munkajaval. Idén Osszesen 238 kérddiv érkezett be a
Marketing és Turizmus Intézetrdl.

Valaszadok osszetételére vonatkozo valaszok:

A valaszok 91,2%-a GTK-rol érkeztek be.

Kar Valasz Valasz
(f6) (arany)
ETK 18 7,6
GEIK 3 1,3
GTK 217 91,2
Total 238 100

1. tabldzat: Valaszadok aranya kar szerint

A Gazdasagtudomanyi Kar hallgatoinak aranyat mutatja az 1. tdblazat képzési szint szerint. A
valaszadok nagyobb aranyban alapképzésben vesznek részt (71,9%, 151 £6), a mesterképzésben
résztvevok aranya 21,4% (45 f6), és szakirdnyl( tovabbképzésben résztvevd hallgatoktol a
valaszok 6,7%-a (14 {6) szarmazik.

Képzési szint Vél,“,l 57 Vé!asz
(f6) (arany)

alapképzés 151 71,9

mesterképzés 45 21,4

szakiranya

tovébbké}:,pzés 14 6,7

Osszesen 210 100

2. tablazat: Valaszadok aranya képzési szint szerint

Az 3. tablazat Osszesiti a valaszadokat szak szerint a GTK-rol. A valaszok tobb mint fele
(53,9%) a kereskedelem és marketing (BA/BSc) hallgatoitol érkezett be. Nem valaszolt 47 £6.



Szak Valaszadé Valaszado

(fo) (%)
kereskedelem és marketing (BA/BSc) 103 53,9
MBA angol nyelvii (MA/MSc) 30 15,7
turizmus-vendéglatas (BA/BSc) 20 10,5
business coach (szt) 5 2,6
kereskedelem és marketing (BA/BSc) 5 2,6
gazdalkodas és menedzsment 3 16
(BA/BSc) ’
marketing (MA/MSc) 3 1,6
ellatasilanc-menedzsment (MA/MSc) 3 1,6
turizmus - vendéglatas (szt) 3 1,6
vezetés és szervezés (MA/MSc) 2 1
vallalatgazdasagtan (MA/MSc) 2 1
jogasz-kozgazdasz (szt) 2 1
mérndk-kozgazdasz (szt) 2 1
vallalatgazdasagtan (MA/MSc) 2 1
szamvitel (MA/MSc) 1 0,5
vallalkozasfejlesztés (MA/MSc) 1 0,5
emberi er6forras tanacsadé (MA/MSc) 1 0,5
gazdalkodasi és menedzsment (szt) 1 0,5
pénziigy és szamvitel (szt) 1 0,5
kereskedelem és marketing (szt) 1 0,5
Osszesen 191 100

3. tablazat: Valaszadok Osszetétele szak szerint

A valaszok nagyobb aranyban nappali tagozatos (67,6%, 161 f6) hallgatoktol érkeztek.
Mindossze a valaszadok 3,0%-a (7 f6) nyilatkozott ugy, hogy dudlis hallgatd (6sszesen 223

valasz).
Valasz Valasz
Munkarend (1) (arany)
Nappali 161 67,6
Levelez6 77 32,4
Osszesen 238 100

4. Valaszadok 0sszetétele munkarend szerint

Kurzusra vonatkozo kérdések

A hallgatok 64,7%-a (154 f0) eldadast, mig 35,3%-uk (84 f6) gyakorlatot/szeminariumot
értékelt. A megkérdezett hallgatok zome (96,2%-a, 229 f6) részt vett az 6rdk legalabb felén
(6sszesen 238 valasz).

A nappalis hallgatok esetében ez az ardny a valaszadok 94,4%-a (152 £6), mig a levelezds
hallgatok esetében a valaszadok 100%-a (77 f0) nyilatkozott tigy, hogy részt vettek az 6rak
legalabb 50%-an.



Az Ooran vald legaldbb 50%-o0s részvétel esetében az alapképzésnél (96,7%) és a
mesterképzésnél 100%; 45 ) is magas aranyok figyelhetdk meg (210 valasz).

Osszesen 9 hallgaté (3,8%) nyilatkozott tigy, hogy nem vett részt az orak legalabb 50%-an. Az
okokat az 5. tablazat dsszesiti. Az 6ran nem részt vett hallgatok legnagyobb ardnyban a munkat
(66,7%, 6 £6) nevezték meg a tavolmaradas okaként.

Tavolmaradas oka Val?fsﬁz)ado Val(z:;oz)ado
Munka miatt 6 66,7%
Egészségiigyi okok miatt 1 11,1%
Egyéb okokbol 1 11,1%
El?;l;[/ezmenyes tanulmanyi rend 1 11.1%
Osszesen 9 100,0%

5. téablazat: Miért nem vett részt a didk az orak legalabb felén?

Oraszam és a tantargy elsajatitasa

A hallgatok 78,9%-a (187 f6) nyilatkozott igy, hogy elegendd az Oraszdm a tananyag
elsajatitasahoz, 11,0% (26 f6) szerint sok, mig 10,1% (24 f6) kevésnek tartja.

Az draszam esetében az alapképzésben résztvevo hallgatok 83,3% -a (125 £6) nyilatkozott ugy,
hogy az éraszdm elegendd, mig a mesterképzésben résztvevok 82,2% (37 £06).

A munkarend szerint a nappali tagozatos hallgatok 81,3%-a (130 f6) nyilatkozott ugy, hogy
elegendd az 6raszam, mig a levelezds hallgatok esetében ez az arany 74,0% (57 £6) ( (Osszesen
237 valasz).

Kreditértéknek megfelelé otthoni munkavégzés

A valaszadok 85,2%-a (202 6) nyilatkozott ugy, hogy hozzateszi a kreditértéknek megfeleld
otthoni munkavégzést a kurzus elsajatitasa érdekében, 3,4% (8 f0) nem teszi hozz4, 11,3% (27
f6) pedig csak részben. (Osszesen 237 valasz).

A képzési szint esetében az alapképzésben részt vevo hallgatok 88,0%-a (132 £6), mesterképzés
esetében 88,9 % (40 f6) teszi hozza a kreditértéknek megfelelé munkavégzést. (Osszesen 209
valasz.)

Munkarend szerint a nappali tagozatos hallgatok 87,5%-a (140 f6) nyilatkozott ugy, hogy a
kredit értéknek megfeleld otthoni munkavégzést hozzateszik a kurzus elsajatitasa érdekében,
mint a levelezé munkarendii hallgatok 80,5%-a (62 f6) tesz igy (Osszesen 237 vélasz).

Kurzusra vonatkozo elégedettségi mutatok

A kurzusra vonatkozé elégedettséget hatfokozata skalan mértilk. A mutatdkkal kapcsolatos
adatokat az 6. tdblazat Gsszesiti. Az elégedettségi szintek mind a két kérdésnél 85% koriil
alakulnak, az atlagok pedig 5 feletti értékeket vesznek fel.



Kurzusra vonatkozo elégedettségi mutatok

Vilasz (f6) Atlag Elég. Széras

Mennyire érzi a kurzus draszama €s a tananyag mennyisége,

elsajatithatosaga kozotti 6sszhangot?

Amennyiben tartozott gyakorlat a tantargyhoz, mennyire jarult

hozza a gyakorlat a tananyag elsajatitasahoz?

238

227

5,10 84,9%

5,09 84,8%

1,1

1,3

6. tablazat: Kurzusra vonatkozo elégedettségi mutatok adatai:

valaszadok szama, atlag és elégedettségi szint

Oktatora vonatkozo kérdések

Az oktatdval kapcesolatos elégedettséget szintén hatfokozata skalan mértiik (1=egyaltalan nem,
6=teljes mértékben). A valtozok esetében az atlagok minden esetben 5,00 vagy anndl magasabb

értéket vesznek fel.

Oktatdoval kapcsolatos elégedettségi mutatok Vilasz  Atlag Elég. Szoras

Elqr}letove tette az oktatd a kurzus tematikajat a félév 238 5.6 93.1% 1.0

elején?

Elérhetové tette az oktatd a tananyagot? (eldadasvazlat, o

jegyzet, tankonyv, cikkek, internet,stb.) 236 36 92,6% 0.9
. J4 r /4 () :

Menny1re’ta’rt0tta meg az oktatd az orakat? (a hivatalosan 236 5.7 94.2% 0.8

elmaradt 6rakat nem tekintve)

Mennyire volt az oktatd kommunikacidja, magyarazata o

logikus, érthetd, kovethets? 2335 SLo 852% 14

Mennyire volt az oktato felkésziilt? 235 5,4 90,4% 1,1

Menn’y1re hozott aktualis, gyakorlati példakat, eseteket az 236 53 88.6% 1.1

oktat6?

Me.nnyge volt segitokész az oktatd a hallgatoi kérések 234 52 86.5% 1.4

tekintetében?

Volt konzultacios lehetdség biztositva a félév soran a

kontaktoran kiviil? (fogaddora/konzultacid/elektronikus, 237 5,3 87,7% 1,2

stb..)

Mennyire ajanlana az oktatd orait hallgatotarsainak? 235 5,0 82,8% 1,5

7. téablazat: Oktatora vonatkozo elégedettségi mutatok:

valaszadok szama, atlag, elégedettségi szint, szoras

Az oktatéra vonatkozo elégedettséget megvizsgaltuk munkarendre Az eredményeket a 7.
tablazat 0sszesiti. Mind a két munkarendnél magas elégedettségi szintek és atlagok sziilettek. A

levelezds hallgatok egy kicsivel elégedettebbek voltak az oktatdoi munkaval.



Nappali Levelez6
Atlag Vilasz Elég. Atlag Vilasz Elég.

E’Ié’rhet(')'y’é tette az oktatd a kurzus tematikajat a 5.5 161 924% 57 77 94.6%
félév elején?

Elérhetové tette az oktatd a tananyagot?

(eléadasvazlat, jegyzet, tankonyv, cikkek, 5,5 160 90,9% 5,8 76 96,1%
internet,stb.)

Oktatora vonatkoz6 elégedettségi mutatok

Mennyire tartotta meg az oktat6 az érakat? (a 56 159 93.2% 5.8 77 96.3%
hivatalosan elmaradt 6rdkat nem tekintve) ’ ’ ’ ’
Mennyire volt az oktatd kommunikacidja, 4.9 158 82.1% 5.5 77 91.6%
magyarazata logikus, érthetd, kovethet? ’ ’ ’ ’
Mennyire volt az oktato felkésziilt? 53 159 88,4% 5,7 76 94,5%
Mennyire hozott aktualis, gyakorlati példakat, 59 159 86.8% 5.5 77 9249,
eseteket az oktato? ’ ’ ’ ’
Mennyire volt segitokész az oktato a hallgatdi 50 158 83.8% 5.5 76 92.1%
kérések tekintetében? ’ ’ ’ ’

Volt konzultacids lehetdség biztositva a félév soran
a kontaktoran kiviil? 52 160 864% 54 77 90,5%

(fogadoora/konzultacio/elektronikus, stb..)
Mennyire ajanland az oktato ordit hallgatotarsainak? 4,8 159 79,5% 54 76 89,9%

8. tablazat: Oktatora vonatkozo elégedettségi kérdések munkarend szerint

Az oktatéra vonatkoz6 elégedettségi valtozokat képzés szintje szerint is 0sszehasonlitottuk,
amelyet a kovetkezd tablazat dsszesit.

Oktatdoval kapcsolatos elégedettségi mutatok . alap'kepzes i . meste,rkepz?s
Atlag Valasz Elég. Atl. Val. Elég.
Elérhetové tette az oktatd a kurzus tematikajat a félév 5.5 151 924% 58 45 97.0%

elején?

Elérhetové tette az oktatd a tananyagot? (eldadéasvazlat, 5,5 149 91,9% 5,7 45 95,6%
jegyzet, tankonyv, cikkek, internet,stb.)

Mennyire’ta'rtotta meg az oktato az 6rakat? (a hivatalosan 5.7 151 947% 57 43 942%
elmaradt o6rakat nem tekintve)

Mepnyir§ volt az (.).ktat(') kf)mmunikéciéj a, magyarazata 5.1 151 844% 54 42 89.3%
logikus, érthetd, kdvethetd?

Mennyire volt az oktato felkésziilt? 5,4 150 89,7% 5,6 43 93,8%

Mennyire hozott aktualis, gyakorlati példakat, eseteket az 573 151 88.0% 55 43 91.1%
oktatd? ’ ’ ’ ’

Mennyire volt segitokész az oktatd a hallgatoi kérések 51 149 85.0% 5.6 43 93.0%
tekintetében? ’ > 5 )

Volt konzultacios lehetdség biztositva a félév sordn a
kontaktéran kiviil? (fogadoora/konzultacié/elektronikus, 3.2 151 87,0% 5,5 44 924%
stb..)

4,9 150 81,1% 5,3 43 89,1%
Mennyire ajanlana az oktat6 oréit hallgatotarsainak? ’ ’

9. tablazat: Oktatora vonatkozo elégedettségi kérdések képzés szintje szerint



Vizsgarenddel kapcsolatos kérdés

A szamonkérés korrektségével a hallgatok elégedettségi szintje 86,9% (atlag=5,2; széras=1,3,
234 16). A valaszadok 59,0%-a (138 {6) a hatfokozatu skalan a 6-ost és 23,1%-uk (54 f6) pedig
az 5-0s értéket jelolte meg.

6 | 0%/0; 138
5 N 23,1%; 54

4 I 8.5%;20

3 M 34%;8

2 0 1,7%;4

1l 43%;10

0 50 100 150

1. abra: Szamonkérés korrektsége 6 fokozatl skalan

A munkarend alapjan is kiértékelésre keriiltek az adatok. Nappalis hallgatok esetében az
elégedettségi szint 84,6% (atlag= 5,1; szords=1,4). Levelezds hallgatok esetében az
elégedettségi szint 91,7% (4lag=5,5; szoras=1,0)

Alapképzés esetében az atlag 5,1 (elégedettségi szint=85,6%), a mesterképzésben esetében az
atlag 5,5 (elégedettségi szint 91,1%).

Dualis képzéssel kapcsolatos kérdések

A két dudlis hallgat6 koziil 7 £6 valaszolt a dudlis képzéssel kapcsolatos kérdésekre.

Dualis képzéssel kapcsolatos mutaték Vilasz  Atl. Elég Szdras

Mennyire tudta hasznositani a vallalatnal
szerzett gyakorlati ismereteket a 7 4.4 73,8% 1,8
képzés/kurzus soran?

Mennyire tudta alkalmazni a kurzus
keretében elsajatitott ismereteket a vallalati 6 4,7 77,8% 1,0
munkajiban?

10. tablazat: dualis képzéssel kapcsolatos elégedettség
Kvalitativ adatok

A hallgatok koziil tobben kiemelték az oktatok magas szintli szakmai tudésat, segitfkészségét,
precizitasat és az 6rdk jo hangulatat. Sok hallgatotol érkezett pozitiv visszajelzést a korrekt
vizsgaztatasrol, gyakorlatorientalt feladatokrol és a naprakész példakrol.

A szamonkérések ¢€s a leadott tananyag 6sszhangjara érdemes nagyobb hangsulyt fektetni. A
szobeli vizsgaztatas esetében a beugrd nehézségét tobben kiemelték.






