MISKOLCI EGYETEM
Gazdasdgtudomanyi Kar
Pénziigyi és Szamviteli Intézet
iy il Szamvitel Intézeti Tanszék

o

A kontrollingrendszer
szemléletmddja

Dr. Musinszki Zoltan

Mire j6 a kontrolling?
(A kontrolling szukségessége és
alapdétlete Horvath (2015) alapjan)

¢ |dében megtudja, hogy minden a terv szerint alakul-e, vagy
elhagytak a kijeldlt palyat?

o |d6ben kideril, ha dontésre van sziikség, és megteszik-e a
sziikséges intézkedéseket?

e Sikerul célokat megfogalmazni, és ehhez eréforrasokat
rendelni?

o At tudja Qltetni a vallalati stratégiat konkrét (eredmény,
koéltség, intézkedési) tervekbe?

Kontrollingoktatas
a ME GTK-n

Kontrolling elemzése
(GEIK, A3 Halado vezet6i
szamvitel

Kontrolling alapjai

Vezet6i szamvitel

Termeléskontrolling

Eréforraskontrolling Renzieyicololeess
kontrolling
- Beszimoléelemzés Vezet6i szamvitel

2017. 09.

Mire j6 a kontrolling?
(A kontrolling szukségessége és
alapotlete Horvath (2015) alapjan)

e Tudja, hogy:
o melyik termék hozza, és melyik viszi a pénzt?

e a killonboz6 intézkedések milyen hatast gyakorolnak az
eredményre?

e mennyi a cég eredménye a szamvitel és az addzas
torzité hatasai nélkil?

* mit6l emelkednek az altalanos koltségek?

Miért nehéz kontrollingot tanitani?

¢ gyakorlatorientalt
o cégspecifikus

e korlatozottan nyilvanos modszertan  (korszerli  (és
hatékony) moédszer — versenyelény)

e abdség zavara (szakirodalmi hattér, vallalati gyakorlat)

Horvath & Partner (2015): Controlling,
Ut egy hatékony controlling-
rendszerhez. Saldo, Budapest,

o A controllingkoncepcio alapjai

e A vdllalat meglevé szamwviteli, beszamolasi és tervezési
rendszerének felmérése

e A controllingrendszerrel  szembeni

kovetelmények
meghatarozasa

o A szamviteli rendszer tovabbfejlesztése a vezetdi szamvitel
iranyaba (koltség- és teljesitményszamitasi rendszerek,
beruhazasi controlling, pénziigyi szamitasok)

o A vezetSi szamviteltél az éves tervezés és az éves keretek
rendszeréig
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Horvath & Partner (2015): Controlling,

Ut egy hatékony controlling-
rendszerhez. Saldo, Budapest,

o Atdbbéves (lizleti) tervezés kiépitése

Stratégiai menedzsment és stratégiai controlling

o A tervezést és beszamolast tamogatd, atfogd informacioés
rendszer kiépitése  (informaciés rendszer elemei,
mutatészamok, mutatészamrendszerek,
beszamolérendszer, informatikai tamogatas)

A controllingszervezet kiépitése

Controllingtrendek, avagy merre tovabb?

Kérmendi, L. — Toth, A. (2016):

A controlling alapjai. Saldo, Budapest,

e Az operativ controlling alrendszer (teljesitménytervezés,
koltségtervezés és elszamolas, koltségkalkulacio, fedezet
és eredményszamitas, eltéréselemzés, controlling és
ellenérzés)

e A controllingrendszer idébeli (stratégiai és operativ)
integrans alrendszereinek kapcsolata

A controllingrendszer szervezeti és szervezeten bellli
megjelenési  formai (szervezeti tipusok, funkciondlis
terlletek controllingja)

A controllingrendszer szervezeti bevezetésének feladatai

Musinszki, Z. — Pal, T. (2010):
Kontrolling. In: Dobak, M. —Veresné

(szerk.) Szervezet és vezetés. MKVK,

Budapest,
e A kontrolling szemlélete és funkcioi (tervezés, mérés és
eltéréselemzés, beszamolas és visszacsatolas,
mutatészamok, mutatészamrendszerek)

A kontrolling informaciokezelési rendszer, a kontrolling
informatikai tamogatasa

A kontrollingszervezet

A kontrollingrendszer human vonatkozasai, a kontroller

o VezetSi szamvitel (szamviteli informacid, koltségszamitasi
rendszerek kialakulasa, stratégiai és folyamatorientalt
koltségszamitasi rendszerek, a  koltségszamitasi
rendszerek négyszintl modellje)
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Kérmendi, L. — Toth, A. (2016):
A controlling alapjai. Saldo, Budapest,

o A szervezetek vezetése és a controlling

e A controllingrendszer filozéfigja,
vizsgalati orientacioja

szemléletmodja  és

o« A controllingrendszer funkcionalasa

(tervezés,
eltéréselemzés, informaciokezelés)

e A controlling mikédésének modszertani eszkézrendszere
(vezetdi szamvitel, informatikai tamogatas,
controllingszervezet, controller, szervezési médszerek)

e Stratégiai controlling alrendszer

Hanyecz, L. (2011): Modern vezet6i
controlling. Saldo, Budapest,

Elméleti alapvetés (controller és vezetés, controlling
szemlélete, a controllingrendszer kiépitésének jellemzéi)

o Vezet6i szamvitel (koltségelszamolas, koltségtervezés és
ellendrzés)

o Atervezésirendszer modellje

o Dontéshozatal, dontéstamogatas

Uzleti rendszerek komplex déntési modellje
Stratégiai tervezés és stratégiai controlling
Uzleti tervezés és operativ tervezés

Informaciés  rendszerek, informéacioellatds  (integralt
informacios rendszerek, mutatdészamok,
mutatdészamrendszerek, controlling beszamold)

A controlling informatikai tAmogatasa (integralt rendszerek,
Fxcel contrallinn célszaftverek)

Anthony, R. N. — Govindarajan, V.
(2009): Menedzsmentkontroll-
rendszerek. Panem, Budapest,

¢ A menedzsmentkontroll kérnyezete

o A stratégiak értelmezése

Szervezeti magatartas

Felel6sségi egységek (arbevétel-, kdltség- és eredménykdzpontok)

A belsé elszamoldéarak rendszere

Alaptevékenységbe fektetett eszkozok mérése és

menedzsmentkontrollja

09.

03.



2017.09. 03.

Anthony, R. N. — Govindarajan, V. Anthony, R. N. — Govindarajan, V.
(2009): Menedzsmentkontroll- (2009): Menedzsmentkontroll-
rendszerek. Panem, Budapest, rendszerek. Panem, Budapest,

¢ A menedzsmentkontroll folyamata * A menedzsmentkontroll-rendszerek valtozatai

o Stratégiai tervezés « Kontroll kiilénb6z6 stratégiatipusok alkalmazasa esetén

o Kerettervezés * Szolgaltatészervezetek

e A pénzigyi teliesitményekrél sz6l6 beszamolok elemzése * Multinaciondlis szervezetek

eltéréselemzés, vezet6i beavatkozas . .
( ) « Projektek menedzsmentkontrollja
o Teljesitménymérés

* Vezet6i javadalmazas

Mi a k6z6s? A kontrollingrendszer felépitése
o vezetdi szamvitel, kdltségszamitasi rendszer
o tervezés
o dontéstamogatas, elemzés
e beszamolas, informacioellatas
e informacids rendszer
o kontroller
e kontrolling szervezet

A kontrollingrendszer felépitése

A kontrolling fogalma

e to control — irdnyitas, vezetés, szabalyozas, ellenérzés

e A kontrolling olyan funkciokat atfogd iranyitasi eszkoz,
amelynek a feladata a tervezés, az ellendrzés és az
informacio-ellatas 6sszehangolasa. (Horvath)

e A kontrolling a vallalkozas egésze szempontjabdl fontos
folyamatok, tevékenységek, allapotok egyittes, komplex,
rendszerszemléletl figyelemmel kisérése, értékelése.

e A kontrolling egy felelésségi elven felépitett tervezési,
elszamolasi,  informaciészolgaltatasi, ellendrzési  és
érdekeltségi rendszer.

¢ kontrolling = vezet&i szamvitel

¢ ,A menedzsmentkontroll az a folyamat, amelynek soran a
vezeték annak érdekében befolydsoljak a szervezet
tagjainak magatartasat, hogy megvalositsak a szervezet

)



A kontrolling iranyzatai

e Foéleg a német nyelvteriileten elterjedt megkdzelités szerint
a kontrolling eszkdzrendszer, amely

e Osszehangolja a tervezést, a kontrollt valamint a vezetéi
dontésekhez sziikséges informacidellatast,

o kialakitasaért és mikodtetéséért a kontroller és/vagy a
kontrolling szervezet a felelSs.

e Az angolszasz terileten a management control kifejezes
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A kontrolling torténete - kiemelések

e ~1300 angol, francia udvarhdzak - contrerolleour -
pénzaramlas, eszkdzok

e 1880 Santa Fe Railway Company — controller — gazdasagos
mikddés, pénzgazdalkodas

e 1892 GE - kontrolling szervezet

e 1931 USA - Controller's Institute of America (Financial
Executive Institute)

terjedt el, miszerint a tervezés és a kontroll a vezetés része. . . ] .
A tJervezes és a kontroll (ellenérzés), mint vezetési funkcié a ¢ 1971 Németorszag — Controlling Akademie
kiinduldpontja a Robert N. Anthony altal az 1960-as ¢ 1993 Magyarorszag — Magyar Controlling Egyestilet
években kidolgozott elméletnek. Az Anthony altal

értelmezett management control segiti a vezetéket abban,

hogy a szervezet céljainak elérése érdekében az

er6forrasokat hatékonyan osszak fel.

A kontrolling szemléletmodja — A kontrolling szemléletmdd kritériumai
a kontr0||lng Sza balyOZO kOI’ e Célorientaltsag: A fejlédés — vagy Iegalabb szinten tartds — érdekében redlis, elérhetd

célokat kell ni. A a szervezet teljesitményének, a
teljesitmény mérésének és értékelésének alapja

Kiigazito
intézkedésck

Célegyeztetés

e Sziikkeresztmetszet- onentaltsag Sziik keresztmetszetnek tekintjiik azokat a tényezdket,

BESZAMOLAS ES amelyek a ékenységek bovité ak. A szlk asa a
VISSZACSATOLAS tevékenységek bovitése mellett lehetévé teszik a kihasznalatian kapacnasok erdforrasok
Beszimolok, prognozisok Kontrolling 2 is- Sk ker fenetne invos ero U 5

A célok megtervezése

készitése gép, anyag, toke) mellett a modern eréforrasok (pl. informacio, technolégia) is. Tagabban
értelmezve valamennyi olyan |enyezo szlik keresztmetszetnek tekinthetd, ami korlatozza az

nt6 folyamatok né

szabilyozé kir

Eltérések Tényadatok

clemzése rogzitése
T Tervtény —

Osszehasonlitis

Jovdorientaltsag: A kontrolling 1 a jovére Gsszp A tervek

soran célok fc 6 meg a T t részeire vagy egészére vonatkozéan. A
jovGorientacio azonban nem zarja ki a multat a kontrolling rendszerébél. A jovéorientacio
fontos eleme a terv-tény, illetve a terv-terv adatok 6sszevetése. A ma elkészitett terv holnap
mar tényadatokkal vetheté 6ssze. A korabban készitett tervek hibaibél okulva a késébbiekben

A kontrolling tevékenység soran — értelmezziik akar vezetési funkcioként, akar
vezetést tdmogatd eszkozrendszerként — a tervezés, a végrehajtas, az értékelés és a megbizhatobb, pontosabb terveket készithetiink. A jévSorientacié szempontjabdl a multra
visszacsatolds Ujra és Ujra, ciklikusan lejatszodo folyamatok lancolataként jelenik vonatkozé adatok annyit érnek, amilyen mértékben képesek segiteni a jové problémainak
meg. megoldasat.

A kontrolling szemléletmdd kritériumai

e Koltségorientaltsag: A ientacio, a valo 2 as a kontrolling
egyik legismertebb, legfontosabb teriilete. A koltségelszamolas alapja, hogy a koltségeket
mindig ott kell kimutatni, ahol azok tényleg yi elszamolas teremti
meg annak hogy az érté 6 folyamat még mérhetd legkisebb helyeinek
|npuqa1 és outputiai mérhetdk legyenek. A koltségek elszamoldsaval, mérésével, a

foglalkozik.

1 felmerdiltek. A k&

Koszonom

o Dontésorientaltsag: A kontrolling elsdleges feladata a vezeték informalasa, tamogatasa. a
Ez a szerep egyrészt a dontéselSkészitésben, masrészt a mar meghozott dontések

uktura ki ita 6en a (vezet6i)

hatasainak fol n Ovetésé és az kor iokra tett j;
Olt testet.

figyelmet!



