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»Egyetlen ismeret van, a tobbi toldas:
alattad a fold, feletted az ég, benned a létra”.

Wedres Sandor: A szembe-forditott tiikrok
Ajanlas

Az els6 kozgazdasz hallgatok 1987-ben nyertek felvételt a Miskolci

Egyetem Gazdasagtudomanyi Karara, ill. annak jogelédjébe, a Kozgazdasagtu-
domanyi Intézetbe. Az évforduld lehet6séget ad a visszatekintésre, szamvetésre,
még akkor is, ha ez az id6szak torténelmi Iéptékben aligha értelmezhetd.
Az elmult két évtizedben a Kar szervezeti €s oktatasi strukturdja folyamatosan
fejlodott; ujabb szakok és szakiranyok indultak mind az alap, mind pedig a
posztgradualis képzésben, mikdzben intézeteinkhez kotédden 6nalldo tudoma-
nyos iskolak bontakoztak ki, amelyek eredményeit ma mar szamon tartja a
szakmai kozvélemény hatarainkon innen és tal.

A Kar oktato- és kutatd munkajanak elismertségét igazolja, hogy a hazai
felsoktatasban elséként ismerte el munkankat az Oktatasi és Kulturalis Minisz-
térium Minbségi Dij-al, Jean Monnet palyazaton kivalosagi — Center of
Excellence — cimet nyertilk, meghatdrozé szerepet vallalunk az FEszak-
magyarorszagi régid kozéletében, tarsadalmi, gazdasagi problémainak megolda-
saban; oktatoink tobb, mint 50 %-a tudomanyos mindsitéssel rendelkezik, tobb
EUFP-6-0s és FP-7-es Jean Monnet, INTERREG IlI-as, OTKA, HEFOP, ROP,
NKTH palyazaton szerepeltiink sikerrel.

Jelen kotetben olvashatd visszatekintések és a kutatomunkankrol késziilt
attekintdk reményeink szerint hitelesen tiikrozik Karunkon és Intézeteinkben az
elmult hisz évben végzett munkat, oktatdink, doktoranduszaink tenniakardsat,
eredményeink elméleti és gyakorlati hasznosulésat.

Az elmult évek eredményei koteleznek benniinket, hogy a Miskolci
Egyetem Gazdasagtudomanyi Kara megfelelden poziciondlja magat az ujjaala-
kulé eurodpai felsdoktatasi térben.

Vivat Academia !
Vivat Facultate !

Miskolc, 2007. szeptember

Prof. Dr. Kocziszky Gyorgy
dékan






A KEZDETEK (1986-1994)

DR. CZABAN JANOS®

Egyetemiinkon (akkori nevén a Nehézipari Miiszaki Egyetemen) mar a het-
venes években felmeriilt a kozgazdaszképzes 1étrehozasanak gondolata. Ennek
sziikségességét meghatarozta az orszag ¢és kiilondsen a régiod fokozodd gazdasagi
szakembersziikségletének igénye, lehetdségét pedig megalapoztak a mar 1957
ota sikeresen folyd banyaipari, kohoipari és gépipari gazdasagi mérnokképzés
orszagosan is ismert eredményei. Az egyetem vezetdinek és kozgazdasagi
szakembereinek torekvése (az akkori eljarasi rendnek megfeleléen) a
Minisztertanacs, majd az Elnoki Tanacs 1986. augusztusaban hozott
allasfoglalasaval wvalt lehetoséggé, melynek alapjan koncepcio késziilt a
Nehézipari Miiszaki Egyetemen ipari kozgazdasz (iizemgazdasz") szakemberek

képzésének létrehozasara.
1986 szeptemberében intézkedési terv kidolgozasara keriilt sor, amely

tartalmazta a Nehézipari Miiszaki Egyetemen 1987-ben kezdddé kozgazdasagi
képzés inditasanak legfontosabb feladatait (tantervi, oktatasszervezési feladatok,
a mikodés szubjektiv és objektiv feltételei). 1986. oktober 20-an Dr. Kdpeczi
Béla akadémikus, miivel6dési miniszter és Dr. Ladanyi Jozsef, a B.-A.-Z. Me-
gyei Tanacs elndke jovahagyta ,,A Nehézipari Miiszaki Egyetem oktatasi profil-
janak gazdagitasaval és tovabbfejlesztésével kapcsolatos intézkedések és felada-
tok” c. intézkedési tervet, melynek III. fejezete tartalmazta a kdozgazdasagi kép-
z¢és 16 feladatait. 1986. november 1-i hatallyal Dr. Czaban Janos egyetemi do-
cens, a kozgazdasagtudomany kandidatusa kapott megbizast a Kézgazdasagtu-
domanyi Intézet létesitésével és az lizemgazdasz képzés 1étrehozasaval kapcsola-
tos feladatok megtervezésére és megvaldsitasara. A dontésnek megfelelden a
kozgazdasagi képzés kezdetben a kari feladatokat ellatdé Kozgazdasagtudomanyi
Intézet szervezeti kereteiben indulhatott meg. 1986. december 1-i hatallyal a
Miivelédési Minisztérium illetékes foosztalyvezetSje Karkozi Bizottsagot” ho-

* Prof. Emer.

/ . . Yy P . . - s .. .
" Az akkori terminologianak megfeleléen az tizemgazdasz a fdiskolai szintii, a kézgazdasz az egye-
temi szintli diplomaval rendelkez6 gazdasagi szakember megnevezésére szolgalt.

? A Karkézi Bizottsag személyi 6sszetétele megalakulasakor a kovetkezd volt:
Elndk: Dr. Kovacs Ferenc akadémikus, tanszékvezetd egyetemi tanar, az NME rektora
Tagok: Dr. Sipos Aladar akadémikus, az MTA Ko6zgazdasagtudomanyi Intézet igazgatoja
Dr. Szab6 Kalman akadémikus, egyetemi tanar MKKE Politikai Gazdasagtan Tanszék
Dr. Stark Antal a kdzgazdasagtudomany doktora, egyetemi tanar, a Miivel6dési Minisztérium allam-
titkara (folyt.kov.)



4 Dr. Czabadn Janos

zott létre az lizemgazdasz képzés dokumentumainak és személyi kérdéseinek vé-
leményezésére. A Karkozi Bizottsag tagjai neves akadémikusok, tarsegyetemek,
intézmények, valamint egyetemiink képviseldi voltak. A bizottsagot egyetemiink
akkori rektora Dr. Kovacs Ferenc akadémikus, tanszékvezeté egyetemi tanar
mitkodtette. Ezzel parhuzamosan megtortént a kapcsolatfelvétel a Kozgazdasagi
Intézmények Vezetéi Kollégiumaval®, amely abban az idében a felséfoka koz-
gazdaszképzés legfontosabb szakmai vezeto testiilete volt. A Kollégium az NME
kozgazdasagi képzésének képviseldjeként Dr. Czaban Janos egyetemi docenst
tagjava valasztotta. Bar ebben az elokésziileti id6szakban a legfontosabb felada-
tokat a miskolci foéiskolai szintii kézgazdaszképzés (mint mar emlitésre keriilt:
akkori terminologiaval lizemgazdasz képzés) meginditasanak elokészitése és a
Kozgazdasagtudomanyi Intézet 1étesitése jelentette, mégis — az egyetem vezetdi-
vel egyetértésben — mar az elsd 1épések megtételével is az alapvetd cél — az
egyetemi szintli kozgazdasz képzés és a Gazdasagtudomanyi Kar I1étrehozasa —
hatarozott meg minden eziranyu tevékenységet.

Dr. Kovacs Géza a kozgazdasagtudomany doktora, egyetemi tanar, MKKE Makrotervezési és Mo-
dellezési Intézet

Dr. Mészaros Tamas a kdzgazdasagtudomany kandidatusa, tanszékvezetd egyetemi docens, MKKE
Ipargazdasagtan Tanszék

Dr. Sziics Pal a kdzgazdasagtudomany kandidatusa, egyetemi docens, a JPTE rektorhelyettese

Dr. Roo6z Jozsef a kozgazdasagtudomany kandidatusa, féiskolai tanar, a PSZF tudomanyos féigazga-
to helyettese

Dr. Hardi Lész16 a Miivel6dési Minisztérium foosztalyvezetd helyettese

Porkolab Albert a B.-A.-Z. Megyei Tandcs elndkhelyettese

Dr. Miklés Imre az MSZMP B.-A.-Z. Megyei Bizottsaga Gazdasagpolitikai Osztaly osztalyvezetdje
Dr. Susanszky Janos a kozgazdasagtudomany kandidatusa, tanszékvezetd egyetemi tanar, NME
Ipargazdasagtani Tanszék

Dr. Nagy Aladér a kézgazdasagtudomany kandidatusa, intézetigazgatd egyetemi docens, NME Mar-
xizmus-Leninizmus Intézet

Dr. Czaban Janos a kézgazdasagtudomany kandidatusa, egyetemi docens, NME Ipargazdasagtani
Tanszék

YA Kozgazdasagtudomanyi Intézmények Vezetdi Kollégiuma az 1986/87-es tanévben a kovetkezd
személyekbdl allt:

Soros elnok: Dr. Ivanyi Karoly a KKF féigazgatoja
Titkar: Dr. Veres Pal az MM féeldadoja
Tagok: Dr. Cséaki Csaba az MKKE rektora

Dr. Papp Laszl6 a JPTE-KTK dékanja

Dr. Kallai Lajos a PSZF f6igazgatoja

Horn Miklos a KVF foigazgatoja

Adam Lészl6 a Pedagogus Szakszervezet munkatarsa
Dr. Czaban Janos az NME képviseldje
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Rovid id6 alatt, szamos korlatozo feltétel” mellett kellett kidolgozni az tizem-

gazdasz képzés gazdalkodasi szakanak korszerii tantervét, megteremteni a kép-
z¢s inditasanak személyi, targyi €s szervezeti feltételeit, biztositani az induldshoz
sziikséges felvételi eljarasban vald intézményes részvételt. Az el6késziileti mun-
kakban, a megvalositashoz sziikséges dontések eldterjesztésében egyetemiink
legfelsobb vezet6i mellett a Karkozi Bizottsag és a Kozgazdasagi Intézmények
Vezet6i Kollégiuma nyujtott hathatds tAmogatast. 1986. decemberében elkésziilt
a ,,Nehézipari Miiszaki Egyetemen az 1987/88-as tanévben induld ipari
lizemazdasz szak tantervi iranyelvei €s tanterv tervezete” c. eléterjesztés. Az elo-
terjesztés messzemenden figyelembe vette a kozgazdasagi képzés tartalmi kor-
szerlsitésének hazai és nemzetkozi fejlodési tendenciait, a régié szakembersziik-
ségletének sajatos igényeit, valamint egyetemiink akkori struktirajat, adottsagait,
egy specialis kdzgazdasagi képzés kialakitasanak kedvez6 feltételeit. A kidolgo-
zott anyag részletesen tartalmazta a szak képzési céljat, a képzés idGtartamat,
szerkezetét (az alapvetd tantargycsoportokat, heti 6raszamokat), az allamvizsga
kovetelményeit, a szakképesitést, valamint a nappali és levelez6 tagozat tanterv
tervezeteit. Az eldterjesztés implicite magaba foglalta tartalmaban, felépitésében
annak lehet6ségét, hogy — amint erre mar tortént utalds — a fOiskolai szinti
lizemgazdasz képzésrol zavartalan atmenetre legyen lehetdség az egyetemi szin-
tl okleveles kdzgazdasz képzésre. Az lizemgazdasz képzés ezen alapvetd doku-
mentumat — a Karkozi Bizottsag és a Kozgazdasagi Intézmények Vezetoi Kollé-
giuma egybehangzo tdmogato allasfoglalasat is figyelembe véve — az Egyetemi
Tanacs 1987. aprilis 30-an jovahagyta. Az 1987. szeptemberétdl tervezett ipari
iizemgazdasz képzés feladatainak ellatdsara kidolgozasra keriilt a ,Javaslat a
Kozgazdasagtudomanyi Intézet szervezeti egységeinek létrehozasara” c. eléter-
jesztés. A tervezet szerint a Kozgazdasadgtudomanyi Intézet a felséfokt kozgaz-
dasagi képzés szakvezetl szervezeti egységeként kari feladatokat lat el, melyek
megvaldsitasara négy intézeti tanszék alapitasa sziikséges. Ezek: Kozgazdasag-
tani Tanszék, Vallalatgazdasagtani Tanszék, Pénziigyi Tanszék, Szamviteli és
Statisztikai Tanszék. Az elOterjesztett javaslatnak megfeleléen az elébbiekben
felsorolt szervezeti egységeket 1987. szeptember 1-i hatallyal hozta 1étre és te-

4 Megjegyzendd példaul, hogy a személyi feltételek kialakitasat két koriilmény kiilonosen megnehe-
zitette. A nehézségek egyrészt abbol adodtak, hogy a tudomanyos mindsitéssel rendelkezd, oktato-
neveld, kutatd munkara alkalmas pénziigyi és szamviteli szakemberek szama orszagos szinten is
meglehetdsen kevés volt (a lehetdségeket a bankrendszer reformja tovabb sziikitette), masrészt az
alapfizetések, de jelentésen részben a jovedelmek tekintetében is csaknem athidalhatatlan kiilonbsé-
gek voltak a vallalatok, intézetek és az egyetemek kozott s ezek a — szamunkra kedvezétlen — kiilonb-
ségek kiilonosen jelentdsek voltak Budapest és Miskolc viszonylataban.
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vékenységiiket alapitdo okiratban hatarozta meg Dr. Kopeczi Béla akadémikus,
mivelddési miniszter 1987. majusaban.

Kozgazdasagtudomanyi Intézet — lizemgazdasz képzés (1987-1990)

A miniszteri dontés alapjan 1987. szeptember 1-jén a felséfokt kozgaz-
dasagi képzés szakvezetd szervezeti egységeként Kozgazdasagtudomanyi Intézet
alapitasara kertilt sor a Nehézipari Miiszaki Egyetemen. A kari jelleggel mikodo
intézet alapvetd funkcioja a képzési célokban, tantervi irdnyelvekben, tantervek-
ben meghatarozott oktatasi-nevelési feladatok — az NME mas, a targyi oktatas-
ban résztvevd szervezeti egységeinek kozremiikodésével, valamint externistak
(mellékfoglalkozasu oktatok, meghivott eldadok és gyakorlatvezetdk) bevonasa-
val torténd — ellatasa, koordinalasa és iranyitasa, profiljaba tartoz6 tudomanyte-
rlletek kutatasi tevékenységében vald részvétel. A képzés személyi, targyi szer-
vezeti feltételeinek fejlesztésével szervezetében fokozatosan integralja a kozgaz-
dasagi képzés f6 profiljat képezo tantargyakat (szervezeti egységeket), a szakte-
riiletéhez tartozo posztgradualis képzést (gazdasagi mérndki szakok). Az Intézet
igazgatoja Dr. Susanszky Janos egyetemi tanar, a kozgazdasagtudomany kandi-
datusa lett. Igazgatohelyettesi kinevezést Dr. Czaban Janos egyetemi docens, a
kozgazdasagtudomany kandidatusa kapott, aki — a korabbi rektori megbizas
folytatasaként — valtozatlanul ellatta az oktatasfejlesztési, koordinacios feladato-
kat, valamint az egyetemi karra torténd tartalmi, szervezési és szervezetfejleszté-
si tevékenység iranyitasat. A Kozgazdasagtani Tanszék vezetdje Dr. Tothné dr.
Sikora Gizella egyetemi docens, a kozgazdasagtudomany kandidatusa, a
Vallalatgazdasagtani Tanszék vezetdje Dr. Czaban Janos, a Pénziigyi Tanszék
vezetdje (ideiglenesen) Dr. Czaban Janos, a Szamviteli és Statisztikai Tanszék
vezetdje (masodallasban) Dr. Besenyei Lajos egyetemi docens, a
kogazdasagtudomany kandidatusa lett.”

S Az alapito okirat az intézet tanszékeinek tevékenységét a kovetkezOk szerint hatarozta meg.

A Kozgazdasagtani Tanszék alapvetd feladata a képzési cél megvalositasahoz sziikséges gazda-

sagelméleti alapok, makrodkonomiai Osszefiiggések; elmélettorténeti, gazdasagtorténeti, gazda-
sagpolitikai, gazdasagiranyitasi, vilaggazdasagtani ¢és kereskedelmi ismeretkoroket feloleld tantar-
gyak oktatasa, makrogazdasagi kutatasi programokba vald bekapcsolodas.
A Vallalatgazdasagtani Tanszék tevékenysége kiterjed a képzési cél megvalodsitasahoz sziikséges
mikrodkonomiai szakismereteket, a mikrogazdasagi rendszerek szervezésének, vezetésének elmé-
leti és modszertani alapjait; vallalatelméleti, kornyezeti, vallalatpolitikai, stratégiai, tervezési,
prognosztikai, vallalkozasi, fejlesztési, termelési, értékesitési, munkagazdasagtani, koltséggazdal-
kodasi és racionalizalasi ismeretkoroket feldleld tantargyak oktatdsara, e tudomanyteriilethez tar-
tozo6 kutatasokra.(folyt.kov.)
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A Kozgazdasagtudomanyi Intézet tanszékein kiviil az lizemgazdasz hallgatok
képzésében mas intézetek, karok tanszékei is részt vettek. Ezek a Politikai gaz-
dasagtan, Filozo6fia, Politikaelméleti és Szocioldgiai, Analizis, Szamitastechnikai,
Vegyipari gépek, Mechanikai technoldgiai, Szallité berendezések, Civilisztikai
tudomanyok, Testnevelési tanszékek, valamint a Nyelvi Intézet és a Kozponti
Konyvtar.

Ebben az évben, egyetemiink torténetében el6szor keriilt sor lizemgazdész hall-
gatok felvételére. Az lizemgazdasz képzés indulasanak koriilményeit (rendkiviil
rovid felkésziilési idd, a tajékoztatas korlatozott lehetdségei stb.) figyelembe vé-
ve a felvételi keretszamokhoz viszonyitott tobb mint kétszeres jelentkezés jonak
volt mondhato, beiskolazasi gondok nem meriiltek fel. gy 1987. szeptemberé-
ben a nappali tagozaton 6tven fovel, a levelezd tagozaton pedig hatvan fével in-
dult az izemgazdasz képzés elsd, 1987/88-as tanéve. A oktatds zavartalan mii-
kodésének biztositasa mellett mar a tanév elsd felében szamos intézkedésre ke-
riilt sor. Igy pl. megtortént a Kozgazdasagi Felvételi Elokészité Bizottsag NME-i
Szakbizottsag létrehozasa (az MKKE tamogatasaval), ami lehet6vé tette a ma-
tematika, torténelem, politikai gazdasagtan mellett a szaktargyak felvételi eloké-
szitését is. Megalakult a Kozgazdasz Képzés Barati Kore, amely biztositotta
egyfeldl a képzéshez nélkiilozhetetleniil sziikséges ipari gyakorlati hatteret, mas-
feldl lehetdséget nyujtott — anyagilag is — neves szakemberek meghivasara. A
Kozgazdasz Képzés Barati Kore ugyanakkor hatékony forumot biztositott az ok-
tatok és hallgatok személyes kapcsolatainak kialakitasara. A Kozgazdasagtudo-
manyi Intézet elGsegitette (a targyi feltételek biztositasaval is) az AISEC mis-
kolci tagozatanak létrehozasat. Kezdeti 1épések torténtek az egyetem mas karai-
nak hallgatéival valo egyiittmtikddeésre, kiillondsen a nagy multra tekinté diakha-
gyomanyok megismerésére, adaptalasara, melyhez kiemelkedden sok segitséget
nyujtottak a Kohomérnoki Kar vezetdi és hallgatoi. Beindult a tudomanyos di-
akkori munka, megalakult a Kozgazdasz Tudomanyos Diakkor, vezetdje tagja
lett az Orszagos Kozgazdasz TDK Tanacsnak. Mar az elsd tanévben szamottevd
érdekl6dés mutatkozott az lizemgazdasz képzés Vallalkozasi Szak irant, ami ab-
ban is megnyilvanult, hogy mind athallgatasra, mind pedig parhuzamos képzésre
jelentkeztek egyetemiink mas karairdl (féként a Banyamérnoki Kar, az Allam- és

A Pénziigyi Tanszék ellatja a tanterv altal meghatarozott, tevékenységi korébe tartozo, részletes
szakismereteket ny0jtod tantargyak oktatasat. Ezek keretében pénz- és hitelelméleti, banktani,
(pénzintézeti), nemzetkdzi, népgazdasagi, koltségvetési, vallalati pénziigyi ismeretkorok oktatasara,
begyakoroltatasara keriil sor. Bekapcsolodik e tudomanyteriileten folyd kutatasokba.

A Szamviteli és Statisztikai Tanszék f6 feladata a képzési cél megvaldsitasahoz sziikséges korsze-
ri elméleti és gyakorlati statisztikai, konyvviteli szakismereteket; altalanos és iparstatisztikai,
konyvviteltani, ipari szakszamviteli, gazdasagi elemzési €s ellendrzési ismeretkoroket feldleld tan-
targyak oktatasa. Kozremiikddik e tudomanyteriiletek kutatasaiban.
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Jogtudomanyi Kar) hallgatok. A miskolci kdzgazdasagi képzés elsé éveiben val-
tozatlanul fontos feladatként jelentkezett az oktato-neveld, kutatd munka szemé-
lyi és targyi feltételeinek szisztematikus fejlesztése. Az indulaskor elfogadott
tanterv tobbszor korszerisitésre keriilt, a posztgradualis képzésben pedig a mér-
nok-kozgazdasz szak® inditasa jelentett komoly eldrelépést a Kozgazdasagtu-
domanyi Intézet életében. A tudomanyos kutatomunka kezdett6l fogva jelentds
szerepet toltott be. A Kozgazdasagtudomanyi Intézet négy tanszékének oktatoi
ebben a periddusban elsésorban tananyagfejlesztd, un. diszciplinaris kutatasokat
végeztek. A nagyobb kutatasi tapasztalattal rendelkezé oktatok ez idd alatt is
folytattak egyéni kutatasaikat, publikaciokat jelentettek meg hazai és kiilfoldi
szaklapokban. Beindult a Kézgazdasagtudomanyi Intézet Kozleményei sorozat,
szamos szakértdi, ipari kutatas-fejlesztési munka végzése tortént. A Kozgazda-
sagtudomanyi Intézet jelentds erdfeszitéseket tett a kiilsé kapcsolatok fejleszté-
sére. Nemzetkozi egyiittmiikodési megallapodas jott 1étre a Leobeni Banyaszati
és Kohaszati Egyetem Kozgazdasagtudomanyi és Uzemszervezéstani Intézetével,
az Ujvidéki Egyetem Kozgazdasagi Karaval, a Magdeburgi Miiszaki Egyetem
Uzemgazdasagtan Szekcidjaval. Rendszeres munkakapcsolat, egyiittmiikodés
volt a Marx Karoly Kézgazdasagtudomanyi Egyetemmel, a JPTE Kozgazdasagi
Karaval, a Pénziigyi és Szamviteli Fdiskolaval és tobb iparvallalattal.

A fejlesztési feladatok koziil kiemelkedett az egyetemi szintli kozgazdasz
képzés tantervi, személyi, targyi és szervezeti feltételeinek megalkotésa, 1étreho-
zasanak elokészitése. Az lizemgazdasz képzés tartalmi €s szervezeti megerdso-
désével, a hallgatdi 1étszam jelentdés novekedésével természetes belsd fejlodés
alapozta meg a tovabbi tevékenységet. A nyolcvanas években a felsdoktatasban
érvényesiilé nemzetkdzi tendencidk, a reform folyamatok érzékelhetd felgyorsu-
lasa hazankban jelentGsen megnovelte a tarsadalomtudomanyok, kiilondsen a
kozgazdasagtudomanyok szerepét. A gazdasagfejlesztési tendenciakkal Ossze-
hangolt novekvd szakembersziikséglet, a demografiai hullim varhato hatésai, az
¢szak-kelet-magyarorszagi régié orszagos szintlinél alacsonyabb szakember ella-
tottsaga sziikségessé tette a kdozgazdasagtudomanyi képzés vertikalis és horizon-
talis iranyu fejlesztését: a foiskolai szintli lizemgazdasz képzés tovabbfejleszté-
sét egyetemi szintli kozgazdaszképzéssé, a képzésben résztvevok szamanak no-

5 A mérnok-kbzgazdasz szak a mar az 6tvenes évek végétél foly6 banyaipari, kohoipari és gépipa-
ri gazdasagi mérnoki szakok integralasaval, a kor tudomanyos kdvetelményeit kielégitd tartalom-
mal, egyetemiink korszerisitési koncepcidjaban meghatarozottaknak megfeleléen keriilt kidolgo-
zasra. E posztgradualis képzés célja az egyetemi diplomat szerzett mérnokok kozgazdasagi kiegé-
szité képzése. Az okleveles mérnokok alapképzéséhez igazodd tanterv olyan elméletileg megala-
pozott, gyakorlati alkalmazésra érett vezetési, szervezési, gazdalkodasi ismereteket nyujt, melyek
alapjan lehetéveé valik a miiszaki és gazdasagi megoldasok szintézise.
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velését. Az egyetemi szintii kdzgazdaszképzés olyan 0j kar 1étrehozasat indokol-
ta, amely szervezetében integralta a képzési profilhoz kapcsolodo, illetdleg a tar-
sadalomtudomanyok oktatasdban érdekelt szervezeti egységeket. Mindezek fi-
gyelembe vételével késziilt el az ,,El6terjesztés a Kozgazdasagtudomanyi Intézet
Gazdasagtudomanyi Karra fejlesztésére” c. dokumentum. Az elé6zéekben vazolt
célokat €s azok megvaldsitasat szolgalo eldterjesztést az Egyetemi Tanacs 1989.
junius 15-én egyhangulag elfogadta. Ugyancsak egyoOntetiien tdmogatta az elo-
terjesztést 1989. szeptember 22-i {ilésén a Karkozi Bizottsag, 1989. szeptember
24-én pedig a Kozgazdasagi Intézmények Vezetdi Kollégiuma. A karra fejlesz-
tési javaslatot e timogatd vélemények és az egyetemi tanacsi hatarozat birtoka-
ban nytjtotta be egyetemiink rektora Dr. Glatz Ferenc akadémikus, miivelddési
miniszterhez 1989. november 30-an.

Gazdasagtudomanyi Kar — kézgazdasz képzés (1990-1994)

A Kozgazdasagtudomanyi Intézet a Minisztertanacs 1049/1990. (111.21.)
MT hatarozataval 1990. jalius 1-i hatallyal egyetemi karra alakult Gazdasagtu-
doményi Kar elnevezéssel. Ugyanettdl az idéponttol lett a Nehézipari Muszaki
Egyetem neve Miskolci Egyetem. A Karkdzi Bizottsadg allasfoglalasa, majd az
Egyetemi Tanacs dontése alapjan a Gazdasagtudomanyi Kar dékanja Dr. Czaban
Janos tanszékvezetd egyetemi tanar, tanulmanyi dékanhelyettes Dr. Nagy Aladar
tanszékvezetd egyetemi docens, tudomanyos dékanhelyettes Dr. Szintay Istvan
tanszékvezetd egyetemi docens lett. A Gazdasagtudomanyi Kar tanszékei és tan-
székvezet6i: Gazdasagelméleti Tanszék: Dr. Nagy Aladar egyetemi docens, Al-
kalmazott K6zgazdasagtani Tanszék: Dr. Tothné dr. Sikora Gizella egyetemi do-
cens, Vallalatgazdasagtani Tanszék: Dr. Czaban Janos egyetemi tanar, Szervezé-
si és Vezetési Tanszék: Dr. Szintay Istvan egyetemi docens, Pénziigyi Tanszék:
Dr. Vékas Istvan egyetemi docens, Szamviteli és Statisztikai Tanszék: Dr.
Besenyei Lajos egyetemi docens, Filozéfiai Tanszék: Dr. Harsing Laszl egye-
temi tanar, Politikaeclméleti és Szocioldgiai Tanszék: Bozsikné dr. Mengyel Ka-
talin egyetemi docens.

A kozgazdasz képzésben valtozatlanul részt vettek a korabban mar felsorolt, mas
karokhoz tartoz6 intézetek és tanszékek.

Az 1990/91-es Tanévnyitd Nyilvanos Egyetemi Tanacsiilésen linnepé-
lyes keretek kozott adta at Dr. Manherz Karoly, a Miivel6dési Minisztérium al-
lamtitkara Dr. Czaban Janos professzornak a dékani kinevezést s e tisztséget jel-
képezo — féldragakovekkel, egyetemi és kari emblémaval diszitett — dékani lan-
cot.
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A Gazdasagtudomanyi Kar elsé dékanja legfontosabb célkitlizésként fogalmazta
meg valamennyi sulyponti kari tevékenység modszeres kiépitését és folyamatos
tartalmi fejlesztését, igy: a kor tudomanyos szinvonalan 1év6 ismeretek gazdagi-
tasat, korszerii modszerekkel és eszkdzokkel torténd oktatasat; atgondolt — a Kar
sajatossagaihoz igazod6 — tudomanyos kutatomunka végzését; az oktatdi-kutatoi
személyi allomany mindségi és mennyiségi fejlesztését; az anyagi, targyi, pénz-
iigyi feltételek elfogadhatdé mértékii biztositasat; a hazai és nemzetkozi kapcsola-
tok kiszélesitését; valamint mindezek megvalositasat lehetévé tevd szervezeti,
mukodési és gazdalkodasi struktura kialakitasat. A Kar valamennyi vezetd okta-
tojanak kozremiikodésével dolgozta ki a Gazdasagtudomanyi Kar stratégiai fej-
lesztésének koncepcidjat. A stratégiai terv fo célkitlizése volt, hogy a Kar mér-
tékado szerepet toltson be a magyarorszagi business school-jellegii képzésben, a
pontjava valjon s ezek révén nemzetkozi ismertsége és elismertsége er6sddjon.
A kidolgozott stratégiai célrendszer a kdvetkezokre terjedt ki: a képzés jellege
képzési szintenként és terililetenként; a Kar sajatossagaihoz és a nemzetkozi
trendekhez igazod6 kutatési struktura; a személyi allomany fejlesztése, teljesit-
ményorientacié megvalositasa; a Kar kiilsd kommunikacios- és kapcsolatrend-
szere, a kari image; szervezetfejlesztés, miikodéskorszertisités, gazdalkodasraci-
onalizalas. Ezekhez természetesen kapcsolodott a kari célrendszer realizaldsdhoz
sziikséges erOforras struktira biztositasa, forrasainak és mechanizmuséanak ki-
alakitasa. A Kar vezetdségében 1991-ben valtozas kdvetkezett be: a mas felada-
tokat vallalo Dr. Szintay Istvan tudomanyos iigyekért felelés dékanhelyettes he-
lyét Dr. Nagy Aladar, mig a tanulmanyi dékanhelyettesi posztot Dr. Tothné dr.
Sikora Gizella vette at. Dr. Kocziszky Gyorgy az Ipargazdasagtani Tanszék
egyetemi docense egyetemiink gazdasagi rektorhelyettese lett. 1991. szeptembe-
rében Tanévnyité Nyilvanos Unnepi Tanacsiilésén Prof. Dr. Czaban Janos dékan
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atvette az Orszagos Magyar Banyaszati és Kohaszati Egyesiilet altal adomanyo-
zott kari zaszlot.

A Gazdasagtudomanyi Kar elsé emblémadja

Ezzel teljessé valt a Kar targyi szimbolumrendszere (szin, cimer, zaszlo,
dékani lanc). Az Alkalmazott Kozgazdasagtani Tanszék vezetését 1993-ban Dr.
Fekete Ivan egyetemi docens vette at. Tobbhonapos el6készité munka eredmé-
nyeként 1994. julius 1-jén Dr. Piskoti Istvan egyetemi docens vezetésével ala-
kult meg az Alkalmazott Kozgazdasagtani Tanszék szakcsoportjabol a Marke-
ting Tanszék.

A korabbiakban vazolt célok elérésében, az oktatdsi-kutatasi feladatok
szinvonalas ellatasaban meghatarozo szerepet tolt be a személyi allomany. Eb-
ben a dékani ciklusban jelentds elérelépés tortént az oktatdi kar mindségi Ossze-
tételében és mennyiségi ndovekedésében. A kedvezd valtozasokbol indokolt ki-
emelni, hogy e periddusban a Karon egyetemi tanari kinevezést kapott Botos
Katalin, Pokol Béla, Nagy Aladar, Barta Imre, Besenyei Lajos, Szintay Istvan és
Kocziszky Gyorgy, a Miskolci Egyetem Gazdasagtudomanyi Karanak diszdok-
tora lett Prof. Dr. Albert F. Oberhofer a Montanuniversitdt Leoben rektora, Prof.



12 Dr. Czaban Janos

Dr. Susanszky Janos ny. egyetemi tanar, Prof. Dr. Robert D. Hisrich a CWRU
Cleveland tanszékvezetdje. A Kar oktatoi szakmai, tudomanyos munkassagukeért
szamos kormanyzati, egyetemi, hallgatdi elismerésben, kitiintetésben részesiiltek
ebben az id6szakban. Pro Universitate Kkitlintetést kapott 1990-ben Dr.
Susanszky Janos, aki 1994-ben a Magyar Koztarsasagi Erdemrend kiskeresztjét
is atvehette. Magyar Fels6oktatasért Emlékplakett kormanyzati kitlintetést kapott
1994-ben Dr. Czaban Janos. Signum Aureum Universitatis Kitiintetést kaptak: Dr.
Vargha Jen6 (1991), Dr. Nagy Aladar (1992), Dr. Czaban Janos (1993). A Kar
hallgatoi altal alapitott Kivalé Oktaté Diploma elismerésben részestiltek: Dr. Fii-
16p Gyula (1991), Dr. Czaban Janos (1992), Dr. Téthné dr. Sikora Gizella (1993),
Dr. Pal Tibor (1994). Karol Adamieczki Dij (1987), MTESZ Emlékérem (1989),
Széchenyi Istvan Emlékérem (1990) tudomanyos elismerésben részesiilt Dr.
Czaban Janos.

A karra valassal parhuzamosan 1épett életbe a gradualis képzést megha-
tarozo kétfokozatu, 3+2-es soros, a nemzetkdzi értékrendnek megfeleld Un. ,,bu-
siness-school” jellegli képzési struktira a gazdalkodasi szakon. Ennek keretében
foiskolai és egyetemi kozgazdasz diplomak kiadasara keriilt sor. Az oktatasfe;j-
lesztési terveknek megfeleléen az 1992/93. tanévben kisérleti jelleggel MBA
(Master of Business Administration) képzési program indult a nappali, gradualis
kozgazdasz képzés 1V. és V. évfolyamanak iizleti specializacidjaként, a nagy-
britanniai Bradfordi Egyetem kozremikddésével. A Gazdasagtudomanyi Kar
1993-ban elfogadott stratégiai tervében megfogalmazasra keriilt annak az igénye,
hogy a nappali tagozatu gazdalkodasi szakos kozgazdasz képzés keretében szak-
iranyok (iizleti-vallalkozasi, pénziigyi, marketing, human er6forras, szervezési-
vezetési) létrehozasa indokolt a megfeleld mélységli specializalodas biztositasa
érdekében. A megvalositdshoz sziikséges tantervi, tantargyi elokésziiletek mar
ebben az idészakban megkezdddtek. A posztgradualis képzésben eredményesen
folyt az oktatasi munka a Vallalatgazdasagtani Tanszék szakvezetésével a nagy
multtal rendelkezé mémdok-kézgazdasz szakon, valamint a Szervezési €s Vezeté-
si Tanszék szakvezetésével az eredményesen debiitalt mérndk-menedzser szakon.
A kari stratégia a mar miikodo szakok rendszeres fejlesztése mellett 0j képzési
formak realitasanak és megvaldsithatosaganak vizsgalatat is tartalmazta. Ha-
zankban az 1993/1994-es tanévben indult meg az Uj tipusi egyetemi tudoma-
nyos fokozat (PhD) megszerzésére iranyuld doktorandusz képzés. A Miskolci
Egyetemen a Gazdasagtudomanyi Kar is jogosult lett PhD program meghirdeté-
sére a ,,Vallalkozaselmélet és gyakorlat” témakorben, ami a Kar életének egyik
kiemelkedd jelentdségli szakmai, tudoményos eredménye volt. A doktori prog-
ram vezetOje a Kar tudomanyos dékanhelyettese, Dr. Nagy Aladar tanszékvezetd
egyetemi tanar lett.
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A Kar eredményes mikddéséhez, fejlesztési feladatainak megoldasahoz
az oktatas-korszerlsitési elképzelésekkel Osszehangolt, nemzetkdzi szinvonall
kutatasi tevékenységet kellett kialakitani. A tanszékek a tananyagfejlesztd (tin.
diszciplinaris) kutatasok mellett alap- és alkalmazott tudomanyos kutatomunkat
végeztek egyéni, valamint csoportos munkavégzés formajaban. Ezekhez jelentds
segitséget nyujtottak a TEMPUS, OTKA, PHARE programok, az MKM Kutata-
si Megbizasai, az AMFK, PFP, OKTK, ETK kutatési projektek, valamint kiilon-
b6z6 orszagos palyazatokon elnyert megbizasok. A Kar fejlédésével egyre in-
tenzivebbé valo kutatdomunka eredményei szdmos tudomanyos rendezvényen,
hazai és kiilfoldi konferencidkon tartott eldadasok, disszertaciok, publikaciok ré-
vén hasznosultak. 1994. tavaszan a Miskolci Egyetem Idegennyelvil
Kozleményeinek keretében 6nallod kari publikacios sorozat inditasara kerdilt sor
(Publ. Univ. of Miskolc. Series F. Economic Science.). A tanszékek
kutatomunkajahoz szorosan kapcsolodott a tudomanyos diakkdri tevékenység
(TDK). Kozismert, hogy a kozgazdasz képzésben is kiemelkedd jelentségli a
hallgatok tudoméanyos munkaja, elért teljesitményiik és azok széles szakmai
korben valé megismertetése, megmérettetése. Mint mar arra utalas tortént, a
kozgazdasz hallgatok 1987-ben bekapcsolodtak a TDK munkaba s az e téren
évenként elért sikerek eredményezték, hogy a XXI. OTDK 1993-ban mar
Karunkon keriilt megrendezésre.

SIERETETITEL ROSZONTIOK

LT
KOZGAZDAS m“ | =]
STerciy yasTuoyt (*)

A rendkiviil sikeres — kozgazdasz korokben orszagosan is elismerést ki-
valtd — konferencia igazgatdja Dr. Tothné dr. Sikora Gizella oktatési
dékanhelyettes volt, munkajat a Kar egésze segitette.

A Gazdasagtudomanyi Kar — az el6zmények szerves folytatasaként — tu-
datosan torekedett a hazai és nemzetkdzi kapcsolatok folyamatos fejlesztésére,
tartalmi elmélyitésére, az egylittmiikodés intézményessé tételére. Széleskori
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kapcsolatok, eredményes egyiittmiikddés jott 1étre hazai felsdoktatasi intézmé-
nyek (igy pl.: A BKE, a JPTE Kozgazdasagi Kar, a BME-GTK, a GATE-GTK,
EFE Kozgazdasagi és Vezetésfejlesztési Intézete, a PSZF Budapesti és Salgotar-
jéani Intézete, a KKF stb.) tarstanszékeivel, a hazai {izleti vilag (bankok, vallala-
tok, gazdasagi tarsasagok, befektetd és tanacsadd cégek stb.) kiilonboz6 szerve-
zeteivel és mas intézményekkel. Az oktatas és kutatas teriiletén kiilondsen hasz-
nos kooperacid, alkotdé kapcsolat jott 1étre a BKE Jovokutatasi, Alkalmazott
Gazdasagtani, Szervezési és Vezetési, a JPTE Vallalati Gazdasagtan, valamint a
BME Ipari Menedzsment és Vallalkozasgazdasagtan tanszékeivel. Az egyiitt-
mikodés szamos konkrét eredményben realizalédott, mint pl.: oktatdsi anyagok,
koncepciok és modszerek kolcsonds cseréje, tudomanyos rendezvényeken valo
kolesonos részvétel, a gyakorlati életben dolgozo szakembereknek az oktato-
munkéba (eldadasok, gyakorlatok, konzultacidk, esettanulmanyok, szakdolgo-
zatok biralata stb.) torténé bevonasa, kozds kutatasok végzése. Professzionalis
kapcsolatrendszer jott 1étre a Magyar Tudomanyos Akadémia bizottsagaival és
intézeteivel, valamint kiilonb6z6 szakmai, tudomanyos szervezetekkel (Magyar
Kozgazdasagi Tarsasag, Szervezési és Vezetési Tudomanyos Tarsasag, Magyar
Kisvallalati Tarsasag stb.). Nemzetkozi kapcsolatok koziil a targyalt idészakban
kiilondsen fontosak és eredményesek a kovetkezd kiilfoldi intézményekkel valo
egylttmiikodés: University of Bradford, Management Centre; University at
Buffalo, State University of New York; BAKER University, Kansas;
International Federation for Business Education, Kansas; Case Western Reserve
University, Cleveland; Cleveland State University; University of Limerick; TU
Berlin; Universitdt Dortmund, Universitit Karlsruhe; Universitit Mannheim;
Montanuniversitdt Leoben; Hochschule St. Gallen; Moszkvai Banyaszati Egye-
tem; Rennes Graduate Business School. Kiilon emlitést érdemel, hogy mar a kar-
ra alakulas utan révid idovel nemzetk6zi szerz6dés keretében harom éves megal-
lapodas jott létre az angliai Bradford Egyetem Vezetéképzé Kozpontjaval,
melynek soran kozos oktatasi-kutatasi feladatok ellatasara, tananyagfejlesztésre,
az oktatas szakirodalmi ellatottsaganak javitasara keriilt sor. A Kar harom fiatal
oktatdja — e program keretében — MBA diplomat szerzett Bradfordban.

A Miskolci Egyetemen az aktiv didkélet soran szamos esemény valt
didkhagyomannya, melynek eredete jorészt visszavezethetd a jogeléd Selmeci
Akadémia 6rokségére. E hagyomanyok fokozatosan meghonosodtak a kozgaz-
dasz hallgatok korében is (balekkeresztelo, szalagavato, gytiriavatd szakesté-
lyek).

Czaban Janos professzor a Kar vezetését 1994 nyaran adta at Besenyei Lajos
professzornak.
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A GAZDASAGTUDOMANYI KAR 1994-1997 KOZOTTI
TEVEKENYSEGEROL

DR. BESENYEI LAJOS*

A kozgazdaszképzés kari formaban térténd beinditasa utan 4 évvel, Dr.
Czaban Janos professzortol vettem at a dékani tisztséget1 994. julius 1-én.
A régio gazdasagi-tarsadalmi kornyezete sok szempontbdl kedvezodtlen volt az
indul6d miskolci kézgazdaszképzés szamara tekintettel a nehézipar tomeges le-
épitésére, az ebbdl fakadd magas munkanélkiiliségre €s a térség altalanos kedve-
z6tlen helyzetére. A korabeli orszagos sajto a ,,valsagrégié valsagegyetemérol”
irt, sokan demagog modon a gazdasagi és tarsadalmi problémakat kivetitették az
egyetemi oktatasra is — természetesen teljesen alaptalanul — sajnalatos mdodon
azonban ennek negativ hatasa volt az egyetem iranti érdeklddésre.

* egyetemi tandr
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A 1égio kedvezbtlen helyzete mas szempontbol viszont kedvezett az akkor indult
kozgazdaszképzésnek, hiszen széleskorli piaci igény fogalmazodott meg olyan
kozgazdasagi szakemberek irant, akik a piacgazdasagi kovetelményeknek meg-
felelo wjtipusu felkésziiltséggel rendelkeznek s alkalmasak lehetnek a térség
»valsagkezelésére”, motorjai lehetnek a gazdasagi szerkezet struktaravaltasanak.
Mindezen tényezok 0sszességiikben pozitiv hatast gyakoroltak karunk elismert-
ségére, megfeleld mennyiségli és felkésziiltségli hallgatot tudtunk felvenni, az
oktatas szinvonala jo volt, beindult a tudomanyos diakkdri munka, hallgatoink
sikerrel alltak helyt kiilfoldi tanulmanyutakon. Az orszag legfiatalabb kozgaz-
dasz egyetemi kara nagy becsvaggyal és lendiilettel kezdte meg a munkat s im-
maron 4 éves egyetemi kari multtal elismert tagjava valt a magyar egyetemi
kozgazdaszképzés egyetemi kozosségének. 1994-97 kozott stabilizalodott har-
madik helyiink a hazai palettan — Budapest és Pécs utan Miskolc lett a harmadik
kiemelt egyetemi centruma a kozgazdasagi felsdoktatasnak, a Miskolci Egyetem
pedig ezzel igazi universitassa, valt ahol komplex miiszaki-gazdasagi-jogi kép-
z¢s folyt.

Erre az idGszakra tehetd a Kar képzési és szervezeti rendszerének stabi-
lizalasa, a végleges tanszéki struktira kialakitasa A Karon 7 tanszék miikddott, a
Szamviteli és  Statisztikai, a Vezetési ¢és Szervezési valamint a
Vallalatgazdasagtani Tanszék 1987-ben, a képzés inditasakor,a Pénziigyi Tan-
sz€k 1989-ben, az Alkalmazott Kozgazdasagtani Tanszék és Gazdasagelméleti
Tanszek 1990-ben, a legfiatalabb Marketing Tanszék pedig 1994-ben jott 1étre.
Ez a tanszéki struktira megfelelt az adott idoszak felséfokltl kdzgazdaszképzés-
sel szembeni elvarasainak, a budapesti és pécsi egyetemekhez igazodd oktatési-
kutatasi rendszert jelentett. Sikeriilt Iétrehozni olyan oktatoi gardat, amely felké-
sziltségével, tudomanyos mindsitettségével versenyképes kozgazdaszképzeést
tett lehetévé a Miskolci Egyetemen. A Karon 67 oktatd dolgozott kozottik 9
egyetemi tanar és 9 egyetemi docens.

Az oktato-kutatd garda létrehozasaban a korabbi miiszaki kozgazdasagi

képzésben résztvevo kollégak jatszottak az alapvetd meghatarozd szerepet, ez a
torzsgarda egésziilt ki — elsdsorban az 11j, kimondottan kozgazdasagi targyak ok-
tatasara létrehozott tanszékek ide érkezett oktatdival — szadmvitel, statisztika,
pénziigy.
Ezen iddszak nagy horderejii dontése volt a Marketing Tanszék létrehozasa
amely mar néhany éven beliil igazolta 1étjogosultsagat, széleskori oktatasi pro-
filt és kapcsolatrendszert alakitott ki, fontos eleme volt a korszerli kozgazdasz
képzésnek.

A piacgazdasagi igények egyre erdteljesebb gyakorlatorientaltsagot ko-
veteltek meg a felsGoktatastol — kiilonosen a kozgazdaszképzéstol, a korabbi
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évek klasszikusan makro kdzgazdasagi szemléletli oktatasat egyre inkabb ki kel-
lett egésziteni a mikroszféra, a vallalkozasok, a piac igényeit kielégité oktatassal.
Ennek jegyében 1994-ben bevezetésre keriilt a kétlépcsds kozgazdaszképzés
amelynek els6 szakaszan — a 3 éves alapképzésben — 1ényegében lizemgazdaszi,
majd az azt kovet6 2 évben kdzgazdaszi diplomat lehetett szerezni.

Az alapvet6 cél az volt, hogy az els6 szakaszban szakképzettséget is ado
diplomaval keriiljenek ki hallgatoéink az egyetemrdl, olyan gyakorlatcentrikus
tudasanyaggal, amelynek birtokdban a mikroszféra bizonyos szintjein sikerrel
helyt tudnak allni.

A masodik szakasz az elméleti kiegészitéseket, a megszerzett ismeretek

elmélyitését, a szakmai latokor szélesitését jelentette széles korben konvertalhato
tudas megszerzésével.
Néhany év utan — 1997-ben - ez a rendszer megsziint, nem valtotta be a hozza
fiizott reményeket, a hallgatok 99 %-a a masodik 1épcsében folytatni kivanta ta-
nulmanyait. Erthetd okok miatt nem tudtuk hallgatéinkat a kozvetlen gyakorlati
munkara felkésziteni, egész képzési rendszeriink és oktatasi filozofiank nem
ilyen volt. Valdjaban nem tudtunk a fdiskolan végzettekkel versenyképes gya-
korlati felkészitést adni. Ugyanakkor a hozzank jelentkezd hallgatok eleve egye-
temi diploma reményében felvételiztek ide, ennek megszerzését tiizték ki célul, a
3 éves képzést csak ,,eldtanulmanynak” tekintették. (Aki ugyanis csak 3 éves f6-
iskolai tanulmanyokat kivant folytatni valamelyik féiskolara és nem egyetemre
jelentkezett.)

Karunkon bevezetésre keriilt a szakiranyu képzés — 6sszhangban az or-
szagos tendenciaval — s igy hallgatoink az alabbi szakairanyok koziil valaszthat-
tak: Human Erdforras Menedzsment, Marketing, Pénziigy-Szamvitel, Szervezés-
vezetés és Vallalkozas.

A Kar doktori iskolaja — a Vallalkozaselmélet és gyakorlat —
eredményesen miikddott, szamos értékes Ph.D. dolgozat sziiletett.

A Karon jelent6s volumenti volt a postgradualis képzés, nagy igény volt a mér-
nok-kozgazdasz és a mérndok-menedzser diplomak irant, megindult az MBA
képzés elokészitése.

Jelentds esemény volt a Kar életében a Tanacsado Testiilet megalakulasa mely-
nek nemcsak helyi hanem orszagos és nemzetkdzi vallalkozasok, bankok, bizto-
sitok vezetdi voltak a tagjai, évi rendszerességgel tartottuk konferenciainkat. So-

« gy

ti rendszerének szélesitésében.
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A Kar ¢letének jelentos eseménye volt az évente megrendezett Tanacs-
ado Testiileti Konferencia, ahol a kari oktatasi-kutatasi lehetéségeket a gyakorla-
ti igényekkel és elvarasokkal egyeztettiik, tananyagainkat ennek szellemében fej-
lesztettiik. Tobb orszagos és helyi vallalkozassal, bankkal, biztositd tarsasaggal
alakult ki szoros szakmai kapcsolat amely a kar kutatasi tevékenységének pénz-
ligyi finanszirozasat is segitette.

A kiilsé koriilmények szdmos vonatkozasban kedvezdtlenek voltak, 1995-ben
bevezetésre keriilt az u.n. Bokros csomag amely jelentds egyetemi létszamleépi-
tést kovetelt. Szerencsére karunkat sikeriilt megovni ettél a kellemetlen ese-
ménytdl, belathatatlan karokkal jart volna egy nemrég alakult, fejlodési szakasz-
ban 1év0 kar személyi allomanyanak csokkentése.

Komoly gondot okozott az iizleti szféra szivohatasanak erésddése, néhany évvel
a gazdasagi-tarsadalmi rendszervaltas utan oriasi igény jelentkezett az 1j, piac-
gazdasagi ismeretekkel rendelkezé fiatal kdzgazdaszok irant. Fiatal oktatoink,
Ph.D. hallgatoink koziil sokan tavoztak karunkrol ennek kdvetkeztében — jellem-
z6en felkésziiltségiik olyan periddusaban, amikor mar eredményes tudtak volna
oktatoi és kutatdi munkat végezni.
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Erre az idOszakra esik a hallgatoi 1étszam ugrasszerii emelkedése melyet nem
kovetett az oktatoi létszam boviilése s igy évrdl-évre novekedtek az oktatdi meg-
terhelések. Ezt a gondot ndvelte, hogy a kdzgazdasagi ismeretek rohamos tér-
nyerésével mas karok képzéseiben is megnétt az oktatasi igény. Az atoktatas
egyre novekvd volumenével nem jart egyiitt ennek finanszirozasa illetve mas té-
ren torténd figyelembe vétele. Ugyancsak negativ kiilsé koriilményként jelent
meg a tandijak ezidében torténd bevezetése, az egyetemi tankdnyvek €s jegyze-
tek allami tamogatasi rendszerének megsziinése. Hallgatoink szamara ezek ko-
moly anyagi gondokat jelentettek mellyel a kar vezetésének is foglalkozni kellett.
A vizsgalt idészak fontos jellemzdje volt, hogy megindult a kar oktatdsanak
szamitastechnikai alapokra torténd helyezése, megkezdodott a szamitogépes la-
borok létrehozasa melyek a kovetkezé dékani periodusban teljesedtek ki.

A Kar nemzetkdzi kapcsolatainak kiépitése, az alapok lerakasa folytato-
dott, a British Council révén a Bradfordi Kozgazdasagi Foiskolara tanulmany-
utakat szerveztiink, 6sztondijakkal utaztak fiatal oktatoink, nyelvtanfolyamokon
vettek részt, kozos kutatasi munkat végeztiink.

A Francia Intézet kézremiikodésével francia kapcsolataink alapjait raktuk le,
roman és ukran egyetemekkel a mar korabban is meglévo miiszaki jellegli kap-
csolatokat bovitettiik, felvettiik a kapcsolatokat a kozgazdasagi fakultasokkal.
Az egyetem karaival kapcsolataink egyre soksziniibbekké valtak, egyre tobb
kozgazdasagi targy oktatasara keriilt sor, kozos szakok beinditasanak eldkésziile-
tei kezdodtek meg. (Gépészmérnoki Kar, Kohémérnoki Kar).

Az 1996-0s év fontos eseménye volt, hogy a kar kihelyezett kozgazda-
sagi képzést inditott testvéregyetemiinkon, a Soproni Egyetemen. A piaci kihiva-
sokra reagalva az erdészeti ¢s faipari mérnoki képzést kozgazdaszképzéssel ki-
vantak boviteni — ennek azonban nem voltak meg maradéktalanul a személyi és
targyi feltételei. Karunk szamara természetes volt, hogy segitsiik selmeci tars-
egyetemiinket, kihelyezett képzés keretében inditottuk az elsé soproni évfolya-
mot, s amint sikeriilt megteremteni az oktatdi-kutatoi hatteret, az oktatas targyi
¢és szervezeti feltételeit, a képzést atadtuk a Soproni Egyetem Kozgazdasagtu-
domanyi Karanak.(1997 6szén).

A kar hallgatéi dnkormanyzata révén kialakultak a selmeci hagyoma-
nyokon alapuld hallgatoi rendezvények, a kar didkéletének szerve részét alkottak
a szakestek (balekavatd, firmaavatd, gyliriiavatd szakestek), neves kiils6 szak-
embereket sikeriilt ezek keretében a karhoz kapcsolni.(tiszteletbeli didk lett pl.
Kupa Mihaly volt pénziigyminiszter.)
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Osszességében azt lehet mondani, hogy az 1994-1997 kozotti idészak a Kar éle-
tének stabilizacids idOszaka, kialakultak azok az oktatasi és kutatasi szervezeti
egységek ¢és struktirak melyek megteremtették a késobb fejlesztési lehetosége-
ket. Ez az idészak PR szempontbol azt jelentette, hogy a budapesti és pécsi koz-
gazdaszképzés mellett a harmadik legjelentdsebb képzés a Miskolci Egyetemen
valosult meg, elismert és meghatarozo tényezdi lettiink a magyar felséfoku koz-
gazdasz képzésnek.
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A GAZDASAGTUDOMANYI KAR 1997-2006 KOZOTTI
TEVEKENYSEGEROL

DR. SZINTAY ISTVAN"

1997. november 15.-én vettem at a Gazdasagtudomanyi Kar vezetését Besenyei
professzortol, aki ezt a szamomra ,,varatlan” helyzetet a rektori székbe val6 elo-
re-, 1épéssel-iiléssel teremtette meg. Az el6zé beszamolok kellden érzékeltetik,
hogy egy dinamikusan expandalé kar miikodését, fejlesztését kellett a folyama-
tossdg biztositasa érdekében a fo feladatomnak tekintenem. A munkaerd piaci
helyzet, ekkor még a kdzgazdasz végzettségli diplomasok irdnti kereslet vonat-
kozasaban a felszallo, de mar nem a meredeken emelkedd, hanem a lassu nove-
kedést, a mindség és a diverzifikaciod versenyét hirdetd szakaszaban volt.
A Kar szdmara a kiils6 és belso helyzet — a fejlodés tekintetében — a kdvetkezd
nehézségeket jelentette:
— A felsGoktatasi intézmények €s a magyarorszagi telepiilések egyik kitorési
pontjukat kdzgazdasz felsOoktatasi képzés alapitasdban, inditdsdban, kihe-
lyezésében lattak; részben piacfoglaldsi, részben egzisztencialis, de nem

* dékan
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utolsé sorban politikai, térségi, varosfejlesztési célbol. Az egyre tobb intéz-
mény megjelenése a kozottiik 1évo verseny er6sdodését eredményezte oktato-
ért, hallgatoért koltségvetési tamogatasért, ,,fizetoképes vevoert” €s szpon-
zorért.

— A jo képességili végzett hallgatok — tudomanyos oktatoi-kutatodi utanpotlas-
nevelés céljabol valo karon beliil tartdsa — a munkaerdpiac és a tarsintézmé-
nyek elszivo hatdsa miatt nehézkes, a f6allast, sajat nevelésii oktatoi kor 1ét-
rehozéasanak, ha nem is gatja, de lassito tényezdje.

— A Miskolci Egyetem belso fejlodése, az 1j diszciplindk befogadésa és karok
létrehozasa, illetve az ehhez sziikséges j eréforrasok biztositasa, vagy a
meglévok Gjraclosztasa az intézményen beliil — enyhén szolva — diszharmo-
nikus viszonyban voltak/vannak egymassal.

Mindezekbdl kovetkezik, hogy az expanziv fejlodést egyrészt kezelni kellett,
masrészt ehhez hozza kellett igazitani a kar er6forrasait, mind a személyi, mind
a targyi feltételek vonatkozasaban.

A jovot illetéen pedig a kart, a mindségi képzés és kutatas elfogadott helyévé
sziikséges pozicionalni. A képzés-oktatas teriiletén ez a helytallas és fejlédés fo-
lyamatos feladat.

Képzési oktatasi tevékenység

A szervezeti egységek terhelés felmérését a belso erdforrasok és feladatok ossze-
rendezése, atcsoportositdsa céljabol, illetve azok egységének megteremtése
szandékaval inditottam el. Mindezek alapjan az alap nappali képzés szakirany
struktirajat és a tantervi halojat rendeztiik at el6szor. Az ehhez tartozo tantervi
¢s tananyagfejlesztések az 1998-1999-es évek jelentds feladatai voltak. Ezek
utan befejeztiik az ebbdl leszarmaztathato levelezd alap és kiegészité képzések
atrendezését is.

Az Europai Tanulmanyi kézpont felallitds 1998-ban eleve azzal a céllal tortént,
hogy az EU csatlakozas szellemi el6készitését, az ehhez tartozo ismeretek orga-
nizaciods, szintetizald feladatait 6sszefogja. Az Eurépai Unio szakirany nappali és
levelez6 képzésben vald megjelenése (1999) tobbek kdzott ennek is demonstra-
tiv példaja.

2002. végére a tantervi és a tantargyi strukturak ezen igények szerint finomodtak,
majd régziiltek. Tekintve, hogy a Bologna folyamat a késobbiekben ezt az alla-
potot majd generalisan megvaltoztatja, az utokor szamara a legteljesebb valtoza-
tot itt kdzreadom.

— Nappali egyetemi képzés
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*  Foszakiranyok:
Eurdpai Unio
Marketing
Menedzsment
Pénziigy-Szamvitel
Vallalkozas

*  Mellékszakiranyok:
Allamhéztartas
Gazdasagi informatika
Global menedzsment
Human er6forras
Nemzetkozi tizleti gazdalkodas
Pénzintézetek gazdasagtana
Teriiletfejlesztd
Turizmus
Uzleti kommunikaci6

— Levelezd féiskolai alapképzés

*  Szakiranyok:

Eurdpai Unio

Human eréforras

Marketing

Menedzsment

Pénziigy-Szamvitel

Vallalkozasi
A levelez6 kiegészitd képzés szakiranyai azonosak a nappali képzésnél felsorol-
takkal.
A post-gradualis képzések fejlesztésénél ki kell emelni az EU, a Human mene-
dzser, a Jogasz-kozgazdasz, Orvos/Gyogyszerész kozgazdasz szakok megjelené-
sét.

Kiilon kell szolni a magyar-francia allamkozi egyezmény keretében
2000-ben meginditott kétnyelvii MBA képzésrdl, ahol a partneriink az Ecole
Supérieure de Commerce de Rouen volt. A kozdsen kiadott francia-magyar dip-
loma mellett a roueni ESC évente hallgatokat fogadott részképzésre és vendég-
oktatok cseré¢jét, tanulmanyutjat fedezte. A program 2003-ban sikeresen fejezo-
dott be.

Az eredményes egyiittmiikodés kellemes kovetkezményeként keriiltiink kapcso-
latba a caen-i egyetemmel, ahol 2003-t6] minden évben hallgatdi és oktatdi 2-3
hénapos 6sztondij lehetségiink van.
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Hasonlé kapcsolatunk volt, egy 4 éves USAD program keretében a
Minnesotai Egyetemmel. A mérndk-menedzser post-gradualis képzés szakira-
nyaként veliik hoztuk 1étre a kornyezetmenedzser képzést, amihez tananyagokat
¢és vendégeldadokat biztositottak. Mindkét képzést évente 15-30 hallgatd fejezte
be, és kapott kett6s diplomat. Az MBA képzés eredményeire, tapasztalataira épi-
tettiik az 6nallo, 2003-t61 meginditott angol és magyar nyelvii MBA képzésiinket.
A képzéseink gyakorlatorientaltsdgat az un. Portfolié rendszer, illetve az ehhez
szorosan kotddo bazisvallalati halozat kiépitésével biztositjuk, illetve fejlesztjiik.
A hallgatok 45-50 ilyen bazisvallalathoz kotédden kapnak valos feladatokat, il-
letve dolgoznak ezen problémak megoldasan. A témak tobbsége szakdolgozat
elokészitését is szolgalja, vagy a részmegoldasok integralhatok az sszefoglald
munkéaba.

Néhany szt a post-secondary képzésrol. Nyolc akkreditalt képzésiink
van, amelyeket 10 kozépiskolaba helyeztiink ki, megfelelé mindségbiztositasi
rendszert miikodtetve.

A kreditrendszert a nappali képzésben 2003-t61, a tovabbi képzéseinkben folya-
matosan 2005-re vezettiik be.

A Kar hallgatoi 1étszama 2003-2004-es tanévekben tet6zott.

Viszonyitési alapnak az 1999. és a 2004-es adatokat k6zoljiik az els6 évre felvett
¢s beiratkozott 1étszamok alapjan:

1999. 2004.

Nappali L. év 213 16 236 16

IV. év kiegészitd képzés 50 16 50 16
Levelezo

alapképzés 1. év 247 16 327 16

kiegészitd képzés 1. év 110 6 87 6

Post-gradualis képzés 1. év 316 16 673 16

Osszesen: 936 6 1313 £

A Kar hallgatéi 1étszama 2700-3000 f6 intervallumban helyezkedett el. Ebbol
28-35 f6 a PhD-s hallgaték szama.
2004-t61 folyamatosan dolgoztunk a Bologna folyamat BSc, MSc rendszer el6-
készitésén. A BSc konzorcium tagjaként 2005-ben akkreditaltattuk a
Gazdalkodas és menedzsment
Kereskedelem és marketing
Nemzetkozi gazdalkodas és a
Pénziigy-szamvitel szakokat.
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2006. szeptember 1.-jét6l indult az elsé évfolyam. Gondolatilag ezzel parhuza-
mosan kezdddott az MSc képzés és szakok elokészitése.

Nemzetkozi kapcsolatok, kutatds

A Kar nemzetkozi kapcsolatai elsGsorban az egyetem tradicionalis part-
nereire épiilnek: Kassai Egyetem, Harkovi Miiszaki és Gazdasagi Egyetem,
Leoben, Magdeburg tars egyetemeinek megfeleld karaival és/vagy tarstanszéke-
ivel. Kapcsolat felvétel, illetve konkrét egyiittmiikodést alakitottunk ki az Ujvi-
déki Egyetem, a Babes Bolyai Egyetem, a Katowiczei Egyetem, a Petrozsényi
Egyetem kdzgazdasagi karaival.

Projekt kapcsolataink Rouen ESC, Bradfordi Egyetem és Business
School, Temse volgyi Egyetemi Szovetség, Buffaldoi Egyetem és Business
School tekintetében a finanszirozas hataridejének lejartaig éltek. Folyamatos ok-
mekkel van.

A nemzetk6zi kapcsolatok tekintetében az oktatoi és hallgatoéi mobilitas
ERASMUS, LEONARDOQO, ... stb. programjait hallgatoink és oktatoink az egye-
temen beliil kiemelked6 mértékben veszik igénybe.

A Kar két évenként nemzetkdzi tudomanyos konferenciat szervez® a hazai és
kiilfoldi tarsintézményekkel, kutatomiihelyekkel vald kapcsolat apolasa és az
ismeretek cseréje céljabol. A konferenciakon altalaban 120-140 oktato-kutato
vesz részt, ez a jubileum is egy ilyen konferencia keretében fog szakmailag kitel-
jesedni.
A kari kutatasok intézetenkénti 0sszefoglalasa kiilon kiadvanyban jelenik meg,
ezért azt itt nem részletezem.
A Kar szamara kiilonos jelentdséggel és lehetdséggel bir, hogy azokat, akik a
szakmai elismertség tekintetében a karért sokat tettek, azokat diszdoktori cimmel
ruhazza fel és/vagy 1998-ban alapitott PRO FACULTATE OECONOMICA ki-
tiintetésben részesiti.
A Kar diszdoktorai idobeli sorrendben:
Terence W. Grier, rektor
Ryerson Politechnic Toronto, Canada
Prof. Albert F. Oberhofer rektor
Montanuniversitat Leoben, Austria
Prof. Susanszky Janos intézetigazgato
Miskolci Egyetem Kozgazdasagtani Intézet

8°1999., 2001., 2003. és 2005. évi konferencidk szervezését én iranyitottam.
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Prof. Robert Hisrich Nemzetkdzi Menedzsment Iskola Globalis Vallalko-
zasi Kozpont. Case Western Reserve University, Cleveland, US
Nyitrai Ferencné dr. egyetemi tanar
Janus Pannonius Tudomanyegyetem
Prof. dr. Zbigniew Bochniarz
Minnesotai Egyetem
Mihail Mihailovich Kasyanov miniszterelnok
Oroszorszagi Foderacio miniszterelnoke
Dr. Mészaros Tamas igazgato, egyetemi tanar
BKE Kisvallalkozas-fejlesztési Kozpont
Ulrich Diller ZF konszern alelndke
ZF Hungaria Kft. Eger elndkigazgato SV {iizletag vezetd
Dr. Helmut Polzer elndk-vezérigazgato
BRAIN AG.
Dr. Szapary Gyorgy alelnok
Magyar Nemzeti Bank

Pro Facultate Oeconomica kitiintetést kapott, idérendi sorrendben:

Prof. Susanszky Janos intézetigazgatd, egyetemi tanar
Miskolci Egyetem Kozgazdasagtani Intézet

Hans-Joachim Jung EMASZ igazgatotanacs elnoke

Schwardy Mikloés Tiszai Eromi vezérigazgatoja

Bezerédi Antal EMASZ vezérigazgatoja

Dr. Barta Imre ME GTK Alkalmazott Kézgazdasagtani Tanszék egyetemi
tanar

Nagy Laszl6 B.-A.-Z. Megyei OTP igazgatoja

Jean-Claude De Schietere ESC Rouen igazgatdja

Dr. Janza Frigyes Beliigyminisztérium oktatasi féosztalyvezetd

Prof. dr. Horvath Gyula MTA Regionalis Kutatasi Koézpont féigazgatod

Dr. Vargha Jen6 ME GTK Vallalatgazdasagtani Tanszék, egyetemi ad-
junktus

Prof. dr. Boross Zoltan BME Ipari Menedzsment és
Vallalkozasgazdasagtani Tanszék, egyetemi tanar

Prof. dr. Cselényi Jozsef ME GEK egyetemi tanar, dékan

Prof. dr. Veszeli Tibor Pannon Egyetem, Uzemtani Tanszék, tanszékveze-
to, egyetemi tanar

Prof. dr. Szuhay Miklés ME GTK Gazdasagelméleti Intézet, egyetemi ta-
nar

Prof. dr. Mihalik Istvan ME GTK Gazdasagelméleti Intézet, egyetemi tanar

Dr. Helmut Poltzer BRAIN AG elnok-vezérigazgato
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Prof. dr. Yakovlev A. 1. Harkovi Egyetem tanszékvezetd, egyetemi tanar

Dr. Bognar Gyula Borsodi Sérgyar vezérigazgato

Dr. Székely Laszl6 CITY Bank Rt. igazgato

Prof. dr. Czaban Janos ME GTK Gazdalkodastani Intézet, egyetemi tanar

Prof. dr. Harsing Laszl6 ME BTK egyetemi tanar

Dr. Nagy Laszlo B.-A.-Z. Megyei APEH igazgato-helyettes

Dr. Tothné dr. Sikora Gizella ME GTK Humanerdforras Tanszék egyete-
mi docens

Prof. dr. Pererva Petro Grigorjevich Harkovi Nemzeti Egyetem GTK aka-
démikus, dékan

Prof. dr. Vincze Maria Babes Bolyai Egyetem egyetemi tanar

Kiilon kell szolni a hallgat6éi TDK tevékenységrol.

A minden évben megrendezésre keriil ,,hazi” TDK konferencian 30-45 dolgo-
zat eldadasa torténik meg. A szinvonal atlagon feliili, amit nem kis biiszkeséggel
emelek ki, hogy hallgatoink a két évenként megrendezésre keriilé OTDK koz-
gazdasagi szekciojaban az dsszes helyezések alapjan kettd alkalommal hoztdk el
az intézményi rangsor elsé dijat (2001; 2007)”. Tovabba tobb alkalommal vol-
tunk dobogosok.

Szintay professzor datadja az OTDK vandorserlegét a Debreceni Egyetem Koz-
gazdasagtudomanyi Karanak képviselGinek

 Molnar Emese, Dabasi Halasz Zsuzsa szervezd és aldozatos munkajat ezaton is koszonom
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A PhD képzésiink minden akkreditacios eljarason magas szintli mindsi-
tést kapott. 2005.-ben felvételt nyertink az EDAMBA, eurépai doktorandusz
szovetségbe (a magyar felsdoktatasi intézmények kozil ketten vagyunk a
Corvinus Egyetemmel a szervezet tagjai).

A szakmai, kutatdsi eredményeinket az egyetemi kdzlemények: Business
Studies, a sajat periodikank: Theory Methodology Practice, (ezek angol nyelvii-
ek) a konferencidk anyagait kiilon irasos kiadvanyokban tessziik kozz¢.

Néhany szo6t az Innovacios Menedzsment Kooperacios Kutatdo Kozpont
mikddésérdl. A kari kutatdsok elsddlegesen az intézetekben, intézeti
tanszékeken folynak. 2004-ben GVOP palyazat keretében hoztuk létre az
ImKKK projekt szervezetet, amely hét iparvallalat, illetve egy intézmény ¢s a
kar olyan konzorciuma, amely kozods kutatasokat, illetve az ahhoz tartozo
tudastranszfert finanszirozza. Kozgazdasdgtudomanyi teriileten ez az els6 hazai
KKK, amelyet mi hasznosnak ¢és a jovoben is folytatandonak itéliink meg (2007.
novemberében fejezddik be a palyazati finanszirozas)'®’, kiilon tudomanyos
rendezvényen, illetve kiadvanyban szamolunk be az eredményekrol.

A kar belso élete

A szakiranyi struktara atalakitasa a fokozatos oktatdi terhelés és 1étszambdviilés,
illetve az egyes tanszékek fiatal oktatéinak tudomanyos elémenetele szinte ké-
zenfekvd modon vetette fel a Kar intézeti struktaraba vald atszervezését. Az in-
tézetet tekintettiik olyan er6forras koncentratumnak, amelynek 6nallé infrastruk-
turdja (konyvtar, laboratoriumok, adminisztracio ... stb.) van, s amelyen beliil
kisebb szakmai miihelyek, a tudomanyos és oktatasi feladatokra orientalodott
egységek intézeti tanszékvezetdk iranyitasaval mikodnek.

Hat intézet és 14 intézeti tanszEék tartozik ehhez a szervezeti formahoz, amelyet
fokozatosan évenként 2 intézet felallitasaval 1999-2001. kozott hoztunk 1étre.

A targyi feltételek potlasa és megteremtése ebben a vonatkozasban még égetdbb,
de a mai napig tarté folyamat. A 2000. évben létrejott a Kar informatikai cent-
ruma 50 f0s szamitogépes oktato terem, 15 gépes szamitastechnikai labor, 6nallo
szerverszobaval.

Labor felujitasokat végeztiink szakképzési forrasbol Gazdasagelmélet, Gazdal-
kodastani, Uzleti Informacidgazdalkodasi és Modszertani, Vilag és Regionalis
gazdasagtan, Vezetéstudomanyi Intézeteknek. 2004-ben a Marketing Intézetet 11
helyen, teljesen feljitott szarnyban helyeztiik el.

1" Dedk Csaba tigyvezetd igazgatom aktiv iranyitoi tevékenységét ezaton is koszonom.
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Az intézetek szamitastechnika felszereltségét folyamatosan fejlesztettiik, az ora-
tartast segité mobil projektor, laptop eszkozdket és szoftvereket beszereztiik. Va-
lamennyi el6adohelységiinket korszerti oktatastechnikai eszkozokkel szereltiik
fel.
A Dékani Hivatal helységbovitését és felujitasat szintén ezen idészakban végez-
tiik el.
Teriileti ndvekedésiink kozel 350 m?, a szamitogépek szama 180 db plusz a peri-
fériak, hordozhato projektorok és laptopok szama 30-35 db, a bitorzatok cseréjé-
re és belso berendezések felujitasaira 60-65 M Ft projekt forrast hasznaltunk fel.
HEFOP infrastruktara fejlesztési palyazatot nyertiink 2005-ben egy multifunkci-
onalis tér és szamitogépes mintamunkahelyek kialakitasara (tovabbi 400-450
m?), amely beruhazas napjainkban fejezédik be.
1999-2000-ben a Kar egységes arculati kialakitasat is meginditottuk cimer, logo,
levélpapir, névjegy, nyakkendd, sal, honlap struktara, szakestélyi korsé és gyl-
rik végleges formait, illetve tamogatasi rendszerét kialakitottuk, 1étrehoztuk.
Az intézetesedés zarasaval a Kari SZMSz az 1j miikddési mod rogzitését, szaba-
lyozasat foglalta 6ssze (2002).
Két 1 funkciot hoztunk Iétre: a levelezd képzés szakreferensi rendszerbe valo
szervezese szakreferensek kinevezésével, valamint a kari titkar tevékenységi ko-
rének meghatarozasa és kinevezése.
Az OKJ, illetve fels6foku szakiranyu képzések mindségbiztositasi szabalyozasa
mellett, a kari min6ségiranyitasi rendszer kidolgozasat és bevezetését 2004-ben
foglaltuk kézikonyvbe.

A Kar miikodése tekintetében mindezek fontos és sziikséges feltételek,
de a hatékony mindségi munka a kar személyi feltételeinek, illetve az emberi
kapcsolatoknak a fliggvénye.

Jelenleg mar nyugodtan leirhatd, hogy atléptiik a mindsitett oktatok tekintetében
a blivos 60%-o0s hatart, s ami kiilon 6rom, hogy ebben sok a sajat ,,nevelés”. Az
intézeti beszamolok a mindsitett oktatdk és az intézetek kutatasi eredményeit
foglaljak 6ssze, ahol a nevesitett eredmények megtalalhatok.

A tudomanyos elérehaladas tdmogatasa mellett a szocializalas, a csapat-
¢épités is donto feladata a vezetésnek, amit magam is fontosnak itéltem és tartok
most is.

Két olyan kdzosségi eseményt emelek ki, amelyek az 1997-2006-os iddszak alatt
alakultak ki, vagy jottek létre.

Az els6 a karacsonyi Osszejovetel; az els6 félév végén december 20. koril. Az
osszejovetel gondolata Besenyei professzortdl szarmazik, és az O dékansagara
datalodik. A magam részérdl az dsszejovetel céljanak valtozatlanul hagyéasa mel-
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lett, annak tartalmat valtoztattam meg. Az egyiittlét 6romét magunk teremtjiik
meg, sajat miisorunkkal, a kotetlen szorakoztatas és szorakozas felszabadult 1ég-
korét biztositva.

A keret-forgatokonyvek alapjan az intézetek sajat miisoraikat allitjak Ossze és
probak soran gyakoroljak a fellépést. Az el6késziiletek €s a karacsonyi est ko-
moly csapatépitd, kohézios erdt szabadit fel, amely oktato tarsaim kari kotodését,
egylivé tartozasi érzését meggy6zodésem szerint jelentésen novelte.

A kiilvilaggal valé kapcsolatépitést, illetve a hallgatoinkkal valo egyiitt-
1étet, a Kozgazdasz Bal hagyomanyanak megteremtésével kivantuk erdsiteni.
Farsangi bal az egyetem auldjaban, a kdzgazdasz szakma valamennyi koroszta-
lyat 6sszefogva.

Minden ilyen iddbeli attekintés legnehezebb része a személyes megnyilvanulas:

— El6szor is szeretném megkoszonni a Kar valamennyi oktatdjanak,
munkatarsdnak, hogy a kozel 9 ¢évi dékansagom alatt tamogato,
egylttmiikodo partnerem volt. Ha voltak sikerek, akkor ezt csakis kozdsen
tudtuk elérni, s a sikertelenségek is konnyebben elviselhet6k, ha van
mogotted megértés és tAmogatas.

— Halasan gondolok vezetd tarsaimra, Besenyei Lajos rektor, Nagy Aladar
rektor-helyettesekre, hogy munkamat az egyetem vezetdiként tdmogattak.

— A dékéani munka eredményessége a helyettesek és a hivatal gondossagatol
fiigg. K6sz6ndm ezt a munkat valamennyi helyettesemnek: Szakaly Dezso,
Fekete Ivan, Tothné Sikora Gizella, Pal Tibor, Piskoti Istvan, Toth Laszlo,
Heidrich Balazs, Szegedi Krisztina, Fiilop Erika, Somogyi Marta titkarok-
nak és a Dékani Hivatal valamennyi munkatarsanak, kiilonos tekintettel
To6th Magdolna és Nagy Nikoletta kozvetlen segitdimnek. Toth Laszlo bara-
tom ¢&s kollégam haldla k6z6s munkank befejezetlenségeként ma is a hiany-
érzetet és a segitd kolléga halvanyulé emlékét idézi bennem.

— Kiilon koszondm intézeti kollégaim tamogatasat, hogy a hatorszag mindig
mukodott, név szerint Urban Rozalianak és Veresné Somosi Mariannak,
hogy az intézeti terheket és gondokat csendben és rendben atvallaltak.

Szdval ennyi a dékansag kilenc éve, amit 6rommel vallaltam, képességeim mo-
bilizalasaval csinaltam, s az id6 mulasat és a jog felszolito erejét megértve fejez-
tem be. Kivanok az utdnam jovOknek oromet, sikert és kitartast, mert hiszem,
hogy ha az 6reg harsfa gyokerét kitépi az idok szele, az hianyt hagy a foldbe, de
korhadt torzsén 1) hajtasok ndnek, amelyek éltetik és atorokitik a multat.
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VALLALKOZASELMELET- ES GYAKORLAT DOKTORI ISKOLA
MUNKAJAROL

DR. NAGY ALADAR*

Hazankban a rendszervaltas utan az 1993. évi LXXX. sz. Fels6oktatasi
Torvény adta vissza az egyetemek autonomiajat és kizarolagos jogositvanyat tu-
domanyos fokozat odaitélésére. Ezzel alapvetéen megvaltozott az egyetemek le-
hetdsége és felelossége a tudomanyos képzésben, hiszen megsziint kozvetlen
kozponti iranyitasuk és a kormany (Tudomanyos Minésité Bizottsag) privilégi-
uma a tudomanyos fokozatok odaitélésére.

A felsooktatasért felelds minisztérium, eldsegitendd az egyetemek szé-
leskorti tajékozodasat, szakmai értekezletet hivott dssze 1991. tavaszan az Uj
rendszerli tudomanyos képzés és fokozat (PhD) adomanyozas nemzetkdzi gya-
korlatanak bemutatdsara. A magyar egyetemek képviseldi a két szélsdséges pél-
da (tGlcentralizalt francia és liberalis brit modell) kozott féluton elhelyezkedd
modell (két éves szervezett képzés €s egy éves kutatas) mellett foglaltak allast.

Egyetemiinkdn mar 1991. 6szén elkezd6dott az 1j rendszeri tudomanyos
képzés elokészitése, melynek alapjan 1992. februar 1-jén kisérleti jelleggel elin-
dult az 1j doktori program. Az ezt kdvetden benytjtott inditasi kérelmek elbira-
lasa utan, 1994. 6szétdl pedig akkreditalt doktori programok keretében folyt az
Uj rendszerli tudomanyos képzés.

Az emlitett 4] Fels6oktatasi Torvény az Orszagos Akkreditacios Bizottsagot ha-
talmazta fel az inditasi kérelmek elbiralasara. A mi Karunk altal ,,Vallalkozas-
elmélet és —gyakorlat” cimen benyujtott kérelem értékelését az OAB 1994/1/18
sz. (1994.05.24.) allasfoglalasaval zarta le, mely szerint jogosultta valtunk Koz-
gazdasdgtudomany tudomanyagban PhD-képzésre és PhD-fokozat kiadasara.
Karunkon igen jelent6s eréfeszitéseket tettiink arra, hogy minden tanszékiink tu-
domanyosan mindsitett oktatdinak részvételével, hazai és a nemzetkozi tapaszta-
latok felhasznalasaval olyan korszerli doktori programot allitsunk &ssze, amely
hiien tiikrozte egyetemiink, illetve karunk szakmai adottsagait (erés természettu-
domanyos és miiszaki hattér, gyorsan fejlodo tarsadalomtudomanyi kapacitasok,
szoros vallalati és intézményi kapcsolatok) és tamaszkodott a gradualis otéves
egyetemi kdzgazdasz képzés eredményire.

* egyetemi tandr, a Doktori Iskola vezetdje



32 Dr. Nagy Aladar

A szervezett képzést (nappali és levelez tagozaton) és egyéni felkészii-
1ést nyujtd doktori programban valo részvétel kdvetelményeit a tarsegyetemek-
kel (Marx Karoly Kézgazdasagtudomanyi Egyetem, pécsi Janus Pannonius Tu-
domanyegyetem) dsszhangban hataroztuk meg szakmai, nyelvi és gyakorlati té-
ren. Ennek megfelelden a felvételnél a jelolt szakmai tajékozottsagat, tudoma-
nyos kutatdomunkara val6 alkalmassagat, kutatasi tervének érettségét és nyelvtu-
dasanak szinvonalat értékeltiik.

A ,Vallalkozaselmélet és —gyakorlat” c. doktori program tartalmilag harom
szintre tagolodott, ahol az els6 szint a minden résztvevo szamara kotelezo, ala-
pozo jellegli modszertani €s elméleti targyakat tartalmazta; a masodik szint az
egyes szakteriileteken atfogod jartassdg megszerzését lehetové tevo kotelezo, al-
ternativ és fakultativ targyakat és az egyéni kutatomunkat képviselte; és végiil a
harmadik szint az egyéni kutatast és az értekezés elkészitését foglalta magaba.
Az els6 két szint kdvetelményeinek teljesitéséhez két éves szervezett képzés allt
a hallgatok rendelkezésére. A harmadik szint (tovabbi egy év) sikeres lezarasa
dontden egyéni kutatomunkat igényelt.

Az els6 szinthez tartozd alapozé targyak a sziikséges elméleti (Gazda-
sagelmélet, Nemzetkdzi 0sszehasonlité gazdasagtan), modszertani (Kutatasmod-
szertan, Gazdasagi matematika, Sztochasztikus jelenségek vizsgalata) és széle-
sebben vett tarsadalomtudomanyi (Tudomanyfilozofia, Gazdasagi jog, Gazda-
sag-szociologia, Modern demokraciak politikai rendszere) ismeretek atadasat
szolgaltdk. A masodik szinthez tartoz6 kotelezd (Vallalatgazdasagtan, Pénz-
tigyek, Marketing, Szervezéstan, Human erdforras gazdasagtan, Uzleti vallalko-
z4s, Regionalis gazdasagtan) és alternativ szakmai targyak (Atmenet gazdasag-
tana, Integracio gazdasagtana, EU-intézmények, Innovaciés menedzsment, Val-
lalati stratégia, Vezet6i szadmvitel, Munkaiigyi kapcsolatok, TQM, stb.) a specia-
lizalodast, az egyén altal kivalasztott kutatasi téma indokoltan részletezett hatte-
rének megismerését szolgaltak.

Végiil a fakultativ targyak (Study Economics, Wirtschaftsdeutsch, jogi, miiszaki
¢és bolcsészeti témak) a hallgatok 1atokorének bovitésére nytjtottak lehetdséget.
A doktori program kezdettdl fogva a hallgatok nemzetkdzi mobilitasat eldsegitd
kreditrendszerben (ECTS) keriilt kialakitasra. E szerint a hallgatoknak hat félév
alatt 6sszesen 180 kreditpontot kellett 6sszegytijtenilik, melynek mintegy 2/3-4at
a tanulmanyi, 1/3-at pedig egyéni kotelezettségek (oktatasi feladatok, Gnalld
szakmai munka) teljesitése révén kellett Osszegyijteni. Id6kozben ezeken az
aranyokon lényegesen valtoztattunk az 6nallé szakmai munka javara (180-bol
102 kredit).
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Az egyéni munka feladatai alapvetden a szakirodalom megfeleld feldol-
gozasara, a sajat kutatasi terv teljesitésére és az 6nallé tudomanyos eredménye-
ket tartalmazo értekezés Osszeallitdsara koncentralnak.

Mind a szervezett képzésben, mind pedig az egyéni felkésziilésben nagy szerepet
jatszanak a doktorandusz hallgatokhoz személy szerint kivalasztott tudomanyos
vezetok. Az O segitségiikkel teljesitik a hallgatok a tanulmanyi és kutatasi kote-
lezettségeiket (abszolutorium megszerzése), az 6 allasfoglalasuk alapjan, az ér-
tekezés sikeres miihelyvitaja utan, kertilhet sor az értekezés nyilvanos vitajara,
illetve a PhD-fokozat megszerzésére.

Ez utébbiakra a szervezett képzéstdl és az egyéni felkésziiléstol elkiilonitett dok-
tori eljarasban keriil sor, melynek keretében a hallgatonak el6szor az értekezésé-
hez kapcsolodo doktori szigorlati targyakbol kell sikeresen vizsgadznia, majd a
két hivatalos opponens biralatara kell érdemben valaszolnia és a nyilvanos vita-
ban sajat allaspontjat megvédenie.

A Karon folyd doktori képzés szakmai tartalmaért a program vezetdje,
jogszeru lebonyolitasaért pedig a kar dékanja felel. A program végrehajtasat a
Kari Doktori Tanacs iranyitja. Ez a testiilet jeloli ki pl. a nyilvanos védésre a Bi-
ralo Bizottsagot, amely titkos szavazassal foglal allast a jelolt 0j €s jszertinek
tekinthetd tudomanyos eredményeirdl. A Birald Bizottsag szavazata alapjan fog-
lal allast a Kari Doktori Tanacs, majd pedig az Egyetemi Doktori Tanacs dont a
PhD-fokozat odaitélésérol.

A kari doktori programunkban kezdett6] fogva azok a kutatasi témak 4ll-
tak kozéppontban, amelyek személyi és targyi feltételei rendelkezésiinkre alltak.
fgy megemlithetdek a vezetés-szervezési, vallalat-gazdasagtani, pénziigyi és
szamviteli, marketing, regionalis gazdasagtani, EU-gazdasagtani, kvantitativ
elemzési, human er6forras gazdasagtani és a gazdasagelméleti témak. Nem ke-
vés gondot okozott szamunkra kezdetben egyrészt a megfelel hazai és nemzet-
kozi szakirodalom Gsszegyiijtése, masrészt a sziikséges empirikus kutatasok iiz-
leti hatterének (vallalati kapcsolatok) garantalasa. A doktori programban oktatod
kollégainknak gondoskodni kellett arrdl, hogy az un. 'basic, intermediate és
advanced szintll tananyagok logikusan egymasra épiiljenek. Nem volt egyszerii a
tudomanyos vezetdk feladata sem az 0j rendszerii tudomanyos képzés realis ko-
vetelményeinek felallitdsaban és érvényesitésében. Mindezekkel szorosan Ossze-
fliggott az a tény, hogy 1994. szeptemberétdl az 1999-es év végéig csak harman
szereztek nalunk PhD-fokozatot a hatékony csoportmunka, az 11j szervezeti kul-
tura €s a piacgazdasagi hatasok statisztikai elemzése - teriiletén. Koziiliikk egy 6
kiilfoldi dllampolgar volt. Orémiinkre szolgalt viszont, hogy a masik két személy
mara a hazai fels6oktatas megbecsiilt vezetd oktatdja lett.
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A 2000. 01. 01. és 2007. 06. 30. kozotti idészakban jelentds valtozas tor-
tént: tovabbi 26 fo szerzett nalunk PhD-fokozatot. Nyugodtan allithatjuk, hogy
karunkon a tudomanyos utanpoétlast az 0j doktori képzés biztositja. Nem mellé-
kes az sem, hogy ismereteink szerint 7 f6 mas hazai felsdoktatasi intézményben,
koziiliik pedig 1 16 kiilfoldi egyetemen tevékenykedik. Kiilon meg kell emliteni,
hogy a PhD-fokozat odaitélésében mindig részt vesznek a veliink szorosan
egylitt miikddo egyetemek vezetd oktatdi €s az lizleti élet tudomanyosan is mi-
nositett képviseldi.

Az emlitett 26 {6 értekezésének témait attekintve, szembetling jelenség a

valtozatossag (lizleti prognosztika, bank- és pénziigyek, vallalati magatartas, val-
lalati etika, viselkedéskutatas, valos és virtualis szervezetek, eurdpai integracio,
dontési modellek, kdrnyezettudatos marketing, lizleti halozatok, gazdasagpoliti-
kai elemzések, elméleti és elmélettorténeti iskolak, stb.). Ennél sokkal fonto-
sabbnak tartjuk viszont, hogy a Kar doktori programjanak végrehajtasaban egyre
markansabban érvényesiil a 2000-es évek elején megfogalmazott Uj stratégiank,
amely a kozgazdasagi kérdések megkozelitésének kitagitasat, interdiszciplinaris
jellegének erdsitését és az elemzési eszk6zok modernizalasat célozta meg.
E stratégia jegyében preferaljuk azokat a kutatdsi témakat, amelyek egyrészt
folytatjak a klasszikus kozgazdasagtani hagyomanyokat (gazdasagi jelenségek
torténeti, szociologiai, jogi és kulturalis kontextusban torténé elemzése), mas-
részt viszont csatlakoznak a modern kdzgazdasagtani iranyzatokhoz
(formalizacid, fizikai-bioldgiai-informatikai analogiak, szamitégépes szimula-
cid), illetve a heterodox megkozelitésre is vallalkoznak - elméleti, elmélettorté-
neti és alkalmazott kozgazdasagtani problémak megoldasa soran. Az 1j stratégi-
ank kezdeti eredményei azokban a disszertaciokban jelentek mar meg, amelyek
példaul a tobbvaltozos matematikai-statisztikai modszerek vallalati alkalmaza-
saval, a vezetéstudomany humanetologiai kiterjesztésével, a kozgazdasagtan bio-
logiai megkozelitésével, az 0j szamitogépes dontési modellekkel, a retorikai
kozgazdasagtan kritikai értékelésével — foglalkoznak.

A programok megvalositasa soran kiillondsen nagy hangsulyt helyeziink
arra, hogy doktoranduszaink hiiségesen rekonstrualjak kutatasi témajuk hazai és
nemzetkozi szakirodalmat, ehhez megfeleld szintli nyelvtudassal rendelkezzenek
¢s Onalloan, alkotdé modon, valdban 1 tudomanyos eredményekkel jaruljanak
hozzd témajuk kutatasdhoz. Erre azért is nagy sziikségiink van, mert
doktoranduszaink tobbsége a karunkon oktat vagy fog oktatni, igy elementaris
érdekiink, hogy korszerii és megalapozott nézetek és mdodszerek keriiljenek koz-
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remiikodésiikkel a gradualis képzésiink elfadasainak és szeminariumainak tan-
anyagaba.

Mivel a megfeleld szintli idegen nyelvtudas a nemzetkozi szakmai kozosségi
¢letben vald aktiv részvétel feltétele, minden lehetséges modon segitjiik és Osz-
tondzziik PhD-hallgatoink nyelvtudasanak allando fejlesztését, a nemzetkozi
szakmai konferencidkon val6 aktiv részvételiiket és megfeleld publikacios tevé-
kenységiiket. Mindehhez stabil alapot nytjt szamunkra az az intézményes nem-
zetko6zi kapcsolatrendszer, melynek meghatarozo tagjai a Magdeburgi Miiszaki,
Kolozsvari Babes- Bolyai, Kassai Miiszaki, Novy Sadi és az Ovieddi Egyetem.
Itt emlithetjik meg a gazdalkodasi doktori iskoldk eurdpai szovetségét
(EDAMBA) is, melynek 2005-t6] aktiv tagjai vagyunk.

Hangstlyozni szeretnénk, hogy a publikalast semmi esetre sem tekintjiik
olyan célnak, amely a szubsztancialis Gjdonsag értéke felé kerekedhetne. Annal
is inkabb, mert tudjuk, hogy a vilagon ma megjelené koézgazdasagtudomanyi
cikkek, konyvek zome angol nyelven irodik, azokat mintegy 150 egyetem okta-
toi és kutatoi fogalmazzak meg és ezen szerzok nagy tobbsége amerikai egyete-
meken tevékenykedik. Tovabba, a kiilonb6z6 intézmények altal kozzétett tekin-
télyes folyodirat-listak hasabjaira felkeriilni, kiilondsen fiatalon, nem egyszerl
dolog. Ennek ellenére mi arra 0sztondzziik PhD-hallgatdinkat, hogy 0j gondola-
taikat minél szélesebb nyilvanossag elé tarjak, vessék ald azokat a sziikséges
szakmai megitélésnek, és ezzel is szerezzenek dnmaguknak és intézményiinknek
megérdemelt hirnevet.

A kozelmultban a kordbbi doktori programot kozpontilag
(51/2001(1V.3.) kormany-rendelet) atalakitottak doktori iskolava, hangsulyozva
az iskolavezetd személyes felel6sségét a doktori képzés eredményességéért. Ez a
valtoztatds azonban lényegesen nem érintette a fentiekben réviden ismertetett 4j
stratégiankat. Az 0j kovetelmények teljesitése alapjan kaptuk meg 2002. évben
Ujabb nyolc évre a Magyar Akkreditacios Bizottsag tamogatd allasfoglalasat a
PhD-képzés folytatadsara és a PhD-fokozat odaitélésére. FO kutatasi témakoreink
a kvalitativ modszerek kozgazdasagi alkalmazasat, a vallalati gazdalkodast, a
menedzsmentet, a vilaggazdasagtant, a regionalis gazdasagtant, a gazdasagelmé-
letet, a gazdasagpolitikat és a gazdasagtorténetet fedik le.

Ezeken valoban minél tobb 1) tudoményos eredményt szeretnénk elérni megala-
pozott elméleti keretben, megfeleléen formalizalt kifejtésben, korszerli modsze-
rekkel, a széles szakmai nyilvanossag kritikajanak kitéve.

Végiil, de nem utols6 sorban, kiilon kell megemlitenem azokat a kollé-
gakat, akik a kari doktori iskola eddigi sikeres miikodésében kiemelkedd munkat
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végeztek. Induldskor néhai Bartha Imre, Besenyei Lajos, Czaban Janos, Harsing
Laszl6, Mihalik Istvan, Nyitrai Ferencné, Rontdo Miklds, Szintay Istvan, Szuhay
Miklos és néhai Vékas Istvan professzorok, valamint Dr. Fehér Alajos kutat6in-
tézeti igazgatd és Dr. Varga Jozsef informatikai vallalati igazgatd. KésGbb
Kocziszky Gyorgy, Illés Ivan, Illés Maria, néhai Téth Laszlo, Polonyi Istvan
(DE), Toth Tamas professzorok és Dr. Czakd Ezsébet (BCE) csatlakozott mun-
kankhoz. A KDT titkari teend6it eddig Veresné Somosi Mariann, Karajz Sdndor
és Szegedi Krisztina egyetemi docensek lattak el. Ertékes munkat végeztek a
PhD. hallgatok képviseloi is. Megtiszteltetés volt szamomra, hogy a kari tudo-
manyos képzés vezetését kezdettdl fogva magam lathattam el.
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A GAZDALKODASTANI INTEZET TUDOMANYOS TEVEKENYSEGE
A GAZDASAGTUDOMANYI KARON

PELCZNE DR.GALL ILDIKO*

A Miskolci Egyetem Gazdalkodastani Intézete 2000. jalius 1-jén jott 1ét-
re. El6dje a Vallalatgazdasagtani Tanszék a Gazdasagtudomanyi Kar egyik ala-
pito, szakvezetd tanszéke a miskolci kdzgazdaszképzés inditasaval egy idében,
1987-ben létesiilt. A tobb mint egy évtizedes tudomanyos kutatd, oktaté munka
eredményeként felhalmozddott ismeretek birtokaban hataroztuk meg a jogutod
Gazdalkodastani Intézet céljait és tevékenységének f0 iranyait. Az Intézet mi-
kodési alapjainak (a tanszékek kozotti munkamegosztasnak, tevékenységiik ko-
ordinalasanak), jovobeni fejlédési foiranyok meghatarozasanak koncepciojat
els6 intézetigazgatdként Dr. Czaban Janos professzor dolgozta ki, aki jelenleg is
szerepet vallal a kutatd és oktaté munkaban.

Intézetiink kiildetése: széleskorii gazdalkodasi ismeretek nyujtasa, meg-
alapozott elméleti tudas és eredményes gyakorlati alkalmazas biztositasa. Ezek
megvalositasa érdekében a gazdalkodastudomany nemzetkdzi és hazai fejlodési
iranyainak megfelel6é oktatdsi, kutatdsi és tanacsadasi tevékenységet végziink,
azok eredményeit alkalmazzuk az {izleti szféra igényeinek, a hallgatok elvarasa-
inak és a Gazdasagtudomanyi Kar célkitiizéseinek figyelembevételével.

A Vallalatgazdasagtani Tanszék szakteriilete a wvallalati és nonprofit
szervezetek altalanos gazdalkodasi kérdéseinek, tevékenységiik kdrnyezeti fel-
tételeinek vizsgalata, az egyes funkcionalis teriiletek kozotti 6sszefiiggések felta-
rasa, a miikodés, a fejlesztés hatékonysaganak elemzése, valamint a szervezet és
kornyezete kdzotti 6sszhangot biztosito stratégia kialakitasa.

Az Uzleti Vallalkozasi Tanszék szakteriilete a sikeres vallalkozasok 1ét-
rehozédsahoz, fejlesztéséhez, mikodtetéséhez sziikséges ismeretek és gyakorlati
megvaldsitasuk targyalasa, tevékenysége a vallalkozashoz kapcsolodd gazdasagi
kérdéseken tul kiterjed a vallalkozdsok jogi szabalyozasara, etikai és viselkedési
normak vizsgalatara, korszerti szamitastechnikai tudas biztositasara.

Az intézet tanszékei széleskort, a vallalkozas és a gazdalkodas teljes spektrumat
atfogo oktatd és kutatomunkat folytatnak a kdzgazdaszképzésben, mikozben az

* egyetemi docens, intézeti igazgatd
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egyetem tarskarainak oktatasi tevékenységében is aktivan részt vesznek. Ebbdl
adodoan szdmos oktatasfejlesztési és kutatasi palyazatban vettiink részt az elmult
években.

Kutatomunkaink az elmult két évtizedben a gazdasagi komyezet valtozasa-
val folyamatosan atalakultak és ma is bdviilnek. A kutatasi mithelyek az intézet
szakteriilete szerint hazai és nemzetkozi kutatdsi programokban vettek részt, s
tananyag fejlesztési, képzési tevékenységiink is hangsulyosan e teriiletekre foku-
szal. Kutatasaink 6t nagyobb mithely koré szervezodtek:
vallalkozo6i ismeretek fejlesztése,
vallalkozasi kornyezet,
vallalkozasi etika,
gazdasagtudomany - gazdalkodasi modszertan,
iizleti tanacsadas.

Tapasztalataink alapjan kijelenthetjiik, hogy fokozott igény van a vallalko-
zasok vezetdi korében a vallalkozasi és gazdalkodasi ismeretek oktatsara és a
tandcsadasra. Kiemelten fontosnak tartjuk, hogy a mihelyekhez kutatdsaihoz
kapcsolodva naprakész tananyaggal, képzési programmal rendelkezziink és
eredményeinket szakmai konferencidkon is bemutassuk.

Villalkozéi ismeretek fejlesztése

Intézetlink szamos kutatasi projektje azt a meglepd eredményt hozta,
hogy a magyar kis- és kozépvallalkozodi réteg szakmailag nem elég felkésziilt,
nincs a sziikséges menedzseri és gazdalkodasi ismeretek birtokaban. A gazdasa-
gi képzésben résztvevo egyetemi hallgatok szama folyamatosan nétt a rendszer-
valtast kdvetden, de a kozgazdaszok korében nem volt vonzo az 6nallé vallalko-
zas inditasa, a pénzintézeti szféra, a multinacionalis vallalatok, a kozigazgatas
felszivta a gazdasagi képzettségii szakembereket. Ezeket a megallapitasokat ta-
masztja ala a Pécsi Tudomanyegyetem koordinalasaval végzett nemzetkozi kuta-
tas, melyben Intézetiink is részt vett.

A vallalkozok e hianyossagait felismerve szamos képzési €s palyazati program-
ban vettiink részt. Ezek tobbsége sajat projekt keretében valosult meg, azonban
voltak olyan programok is, amelyekhez felkérték a Gazdalkodastani Intézet
munkatarsait, hogy szakmai tapasztalatukkal jaruljanak hozzéd azok sikeré¢hez.
Programjainkban 50-120 {0 vett részt, melyek eredményeként a képzést sikere-
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sen teljesitok oklevelet kaptak. Ezen oktatasi programokban elkésziilt oktatasi
tananyagok, jegyzetek az egyetemi szintli képzés alapjat képezik.
Jelentdsebb palyazati, oktatasi és kutatasi projektjeink a kdvetkezok:

., Kisvallalati menedzser képzés az Eszak-magyarorszagi régioban”

(Foldmiivelésiigyi és Vidékfejlesztési Minisztérium VATI Teriiletfejlesztési Igazgatosag
“ESZA-tipust kisérleti projekt a képzésbdl a munka vilagaba torténd atmenet tamogata-
sara” Phare HU0008-02. 2001)

A mikro- és kisvallalkozasok hazankban képzettség és szakismeret nélkiil indithatoak,
bar elinditasuk utan a rajuk vonatkozo jogszabalyi kovetelményeknek mindenben meg
kell felelniiik. Olyan vezetdktdl varjuk el a jogszabalyi megfelelést, akik sem gazdasagi,
sem jogi, sem vezetési ismeretekkel nem rendelkeznek. Képzésiinkkel ezt az trt kivan-
tuk kitdlteni, hogy tananyagainkat kézikonyvként hasznalva a napi gyakorlatot, munkat
tdmogassa igazodva az Europai Unios kovetelményekhez és gyakorlathoz.

Kiemelt feladatnak tekintettiik nem csupan a tudasanyag atadasat, hanem konkrét gya-
korlati ismeretek nyujtasat, melyre biztositékul szolgal az oktatasban résztvevd szakem-
berek személye és bevalt modszereik. Céljaink kozott szerepelt a kézikonyv mellett egy
olyan komplex oktatasi tananyag rendszer létrehozasa, mely modularis felépitésébdl
adodoan konnyen bdvithetd, adaptalhatd tovabbi — akar orszaghatarainkon tili - hasonld
regionalis problémakkal kiizd6 térségek szamara is.

,, Vallalkozast tanulni — sikeresen vallalkozni!”

(Vallalkozo6i készségek fejlesztése a kozépfoku és felsdoktatasban Phare HU 0105-03
2003 szeptember-2004 junius)

A gazdalkodasi és vallalkozasi ismereteket oktatd tananyagmodul kidolgozasaval és a
felsdoktatasba, valamint a felndttképzésbe torténd bevezetésével a vallalkozoi készségek,
képességek és ismeretek fejlesztése volt. Ennek hatasara javult a képzésben résztvevok
munkaerd-piaci pozicidja, €s alkalmassa valtak 6nallo vallalkozasok 1étrehozéasara, ami
hozzajarulhat az Eszak-Magyarorszagi Régioban létrehozott kis- és kozépvallalkozasok
szamanak és stabilitasanak novekedéséhez, ezaltal a régi6 gazdasagi fejlodéséhez és eu-
A kisvallalati menedzser-képzés célja vezet6i ismeretek atadasa, bovitése, rendszerezése
és a vallalkozoi kedv megalapozott ismeretek birtokaban torténd felkeltése, azaz egy sa-
jatos Business School létrehozésa volt, amely adaptalja az angolszasz iizleti képzés gya-
korlatorientaltsagat, ugyanakkor megoérzi, atalakitva tovabbfejleszti azokat az elméleti
tudomanyos alapokat, amelyek a német és magyar egyetemi hagyomanyokat jellemzik.
A projekt célcsoportjat a felsGoktatdsban a Miskolci Egyetem nem gazdasagi (gépész,
banyasz, kohasz, jogasz, bolcsész €s egészségiigyi) képzésben résztvevo hallgatoi képez-
ték. A felnbttképzésben célecsoportjaink a régié akkori és potencialis (munkanélkiili, pa-
lyakezdd, Gjonnan munkaba 1épd) vallalkozoi voltak.
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.,A ma diakja a jové vallalkozoja”

Tovabbképzési program kozépiskolai tanarok szamara, a vallalkozoi készségfejlesztés
modszertani megalapozasa céljabol

(Vallalkozoi készségek fejlesztése a kozépfoku és felsdoktatdsban Phare HU 0105-03-
01-0028)

A projekt tobb helyszinen is megvalosult, igy Eszak-Magyarorszagi Régié /Borsod-
Abatj-Zemplén megye, Miskolc, Miskolci Egyetem, Didsgy6ri Gimnazium/, Dél-
Alfoldi Régio / Csongrad megye, Szeged, McMillan&Baneth Kft/.

Célunk a megvaltozott tantervi kdvetelményekhez igazodoéan kdzépiskolai didkok és ta-
narok szamara vallalkozasi és gazdalkodasi ismeretek, valamint moddszertani alapok
nyUjtasa volt. A projekt révén a résztvevd kozépiskolasok tajékozottabbak lettek a val-
lalkozasokkal szemben tamasztott kovetelmények, az alkalmazhaté modszerek tekinteté-
ben és képzés révén ,testkozelbe” hoztuk szamukra a vallalkozasokat. Ugyanakkor a ta-
narok szamara is fontos az ij megkdzelitések, modszertanok megismerése, melyeket
egyrészt a sajat targyaik oktatdsa soran is sikeresen alkalmazhatnak, masrészt vallalko-
zasaik menedzselésében is segithetik dket az 0] ismeretek.

Vaillalkozasi kérnyezet

A magyar gazdasag, a magyar vallalatok az eurdpai és vilaggazdasagi
folyamatokba torténd integralodasuk kapcsan a globalis és multinacionalis valla-
latok mellett a m{ikodo, és hatékonyan prosperald vallalati haldzatokkal, straté-
giai szovetségesekkel, vallalatcsoportokkal talaljak szembe magukat és befekte-
toként, befektetési célpontként, stratégiai szovetségesként, lehetséges partner-
ként kell megéallniuk a helyliket ebben a versenykdrnyezetben. A Magyarorszagi
sajatossagok (vallalatméret, kiilpiaci nyitottsag, integracio, stb.) szinte eldre veti-
tik azt, hogy az orszag meghatarozo vallalati kiilpiaci térnyerésiik érdekében élni
fognak a stratégiai szovetségesek keresésének lehetdségeivel, illetve a kiilfoldi
vallalatok és vallalatcsoportok hazai terjeszkedése kovetkeztében felvasarlasi
célpontta valnak.

Villalatcsoportok kialakuldasa és irdanyitdsa

A kutatasi mithelyiink elsdként a vallalatcsoportokkal, azok kialakulasa-
val, iranyitasaval kezdett foglalkozni. Célunk, hogy a halozatosodas két domi-
nans aganak elemzésével feltarjuk azokat a hatotényezoket, amelyek a vallalati
kapcsolatrendszerek oldalarol vizsgalva a stratégiai szovetség, vagy vallalatcso-
port kérdéskor eldontésénél meghatarozo jelentséggel birnak. A vizsgélathoz
szorosan kapcsolodik egy tipologiai rendszer meghatarozasa, tipus modellek le-
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irasa, értékelése. A vallalati halozatok kialakulasukat, miikodésiiket, belsé vi-
szonyaikat tekintve valtozatos képet mutatnak, hiszen halézatnak tekinthetdk a
franchise-, a beszallitoi- és értékesitési rendszerek, stratégiai szovetségek, és a
(kohézios) erd is valtozik a csupan kereskedelmi tranzakcios kapcsolatoktol
kezdve a szerzédéses kapcsolatokon keresztiil a legszorosabbnak tekinthetd tu-
lajdonosi kapcsolatokig.

A kutatas folytatasat a halézatosodas terén a vilaggazdasagban az elmult 15 év
soran bekovetkezett események és tendencidk indokoljak. A vallalati egyiittmii-
kodések palettdja j szinekkel boviilt, megjelentek a franchise rendszerek, be-
szallitoi halozatok, klaszterek, stratégiai szovetségek. Kiépiiltek a modern in-
formacios technologiai (IT) alapstrukturai, melyek atrendezték a vallalatkozi
kapcsolatok sulypontjat is. A kérdéskorok és vizsgalt teriiletek Osszetettsége, bo-
nyolultsaga, és soktényezl6s volta ezen id6 alatt nem tette lehetévé a letisztult,
kikristalyosodott elméleti hattér megteremtését, igy ezen kérdések vizsgalata is
ujdonsagértékkel bir a témakor, de elsdsorban a magyar viszonylatok vonatkoza-
saban.

A kutatas szempontjabol 1ényeges az egyes hatotényezok feltérképezése, azono-
sitasa. Az eddigi hasonlo jellegi vizsgalatok, valamint a hipotézisek sajatossagai
alapjan elmondhat6, hogy nagyon sok hatotényezd azonosithatd, melyeknek a
valasztasra gyakorolt sulya nagy szorodast mutat. Ennek megfelelden a csoport-
képzés segitségével az egyes hatotényezoket csoportokba rendezhetjiik, és elsd
1épésben ezeknek a csoportoknak a vizsgalata végezhet6 el. A vizsgalat temati-
kus elvégzéséhez a halozati formacio valasztds folyamatahoz kapcsolodoan
vizsgalati modell keriilt felallitasra.

Kiilénleges gazdasdgi évezetek vizsgilata(KGO)

A kutatasi mithely tevékenységének kiterjesztését jelenti a kiilonleges
gazdasagi dvezetek (KGO) vizsgalata, amelynek kdzéppontjaban a megyék ma-
gas foku kereskedelmi, pénziigyi, termelési és technologiai kapcsolatok 6sszpon-
tositasa all. A problémakor megvitatasa, a konceptualis modszertani megoldasok
elégtelen feldolgozottsaga, a felvetett problémak iddszeriisége, a tudomanyos
megalapozas sziikségessége az orszag szamara fontos mechanizmus kidolgozésa
a kiilgazdasagi tevékenység iranyitasa szempontjabdl felvetették ezen kutatasi
téma kivalasztasat, céljainak meghatarozasat és a soron kovetkezo feladatok
megfogalmazasat.
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A kiilonleges gazdasagi dvezetek-nemzetkozi gazdasagi képzédmények. Globa-
lis jellegiiknél fogva gyakorlatilag behaloztak a vilag Osszes orszagait, beleértve
a gazdagokat és szegényeket. Segitségiikkel egész régiok integracidja valosul
meg a vilaggazdasagi kapcsolatok rendszerében.

Ezen eszkdzok egyiittes meglétét a KGO létrehozasanak és alkalmazasanak me-
chanizmusa tartalmazza. Annak ellenére, hogy elényei szemmel lathatéak, Ma-
gyarorszagon létrehozasuk folyamata nem kapott kellé tamogatast. A kutatas a
gazdasagi Ovezet nemzetkozi gazdasagi kapcsolatok fejlesztésében betoltd kii-
l6nleges szerepére fokuszal.

Kamarak, mint érdekképviseletek szerepe a gazdasdagban

A kozigazgatas is felkésziilt szakmai partnert keres a vallalkozoi érdek-
képviseletben, igy a vallalkozasi kornyezet kutatasi miihely az érdekképviselet
szerepének oldalarol is vizsgalja a mikro-, kis- és kozépvallalkozasok fejleszté-
sének, és tamogatasanak lehetdségét, amelyben a kamarak rendkiviil fontos sze-
repet jatszhatnak. A kamara azonban jelenleg a napi ad hoc feladatok és a révid
tava eloéretekintés jellege miatt éppen attol fosztja meg a tagsagot, amire annak
leginkabb sziiksége van: a kozéptavu kitekintés, a hazai piacnal szélesebb kort
szemléletmod és végiil a tagsag segitése a bekovetkezett 0 szabalyozasi
kornyezetrendszerrel kapcsolatosan.

A gazdasag egésze lokalis piacokbodl épiil fel, s a teriileti kamarak ezeket a loka-
lis piacokat fejlesztik, s ezen keresztiill a gazdasag egészét. A gazdasagi kamara a
helyi gazdasagfejlesztésre alapvetden a helyi vallalkozasok tamogatasan keresz-
tiil probal hatni, abbdl indulva ki, hogy erés vallalkozéi réteg és dinamikus, fej-
lett gazdasag egymastol nem elvalaszthato.

A kutatas célja, a kiilfoldi tapasztalatokat felhasznalva, miért és milyen feltételek
mellett lehetnek a gazdasdgi kamarak a gazdasagfejlesztés hatékony szereploi,
képesek-e gazdasagfejlesztési, tdmogatasi feladatok ellatasara, a mikroszféra
szerepldi szamara érdemi szolgaltatasok nyujtasara.

A témakhoz kapcsolddd meghatarozé palyazati projektek:

., Hdlozatban gondolkodni- halozatban gazddlkodni ,,
- Tovabbképzési program kis- és kozepes vallalakozasok vezet6i, valamint azok tamo-
gatd, szakmai és érdekképviseletei szervezeteinek tanacsadoi szamara, a vallalkozoi
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készségfejlesztés modszertani megalapozasa és a halozatépités modszereinek elsajatitasa
céljabol.

A kutatasi mihely palyazati formaban is meghatarozta céljat, s igy kinalt tovabbképzési
programot és konzultacios lehetéségeket a kis- és kozepes vallalakozasok vezetdi, vala-
mint azok tamogatd, szakmai és érdekképviseleti szervezeteinek tanacsadoi szamara, a
vallalkozoi készségfejlesztés modszertani megalapozasa és a halézatépités modszereinek
elsajatitasa céljabol.

A vallalkozok szamara is fontos az uj megkdzelitések, modszertanok megismerése, me-
lyeket sajat vallalakozasuk vezetése soran is sikeresen alkalmazhatnak, beépithetnek
gazdalkodasukba. A program céljaul tiizte ki az EU csatlakozassal kapcsolatok kérdések
megvalaszolasat, a vallalkozasok piaci félelmeinek csokkentését azaltal, hogy biztos pi-
acképes vallalkozasi ismereteket nyGjtottunk szamukra.

., Digitalis vallalkozas, digitalis gazdalkodas™

PALYAZAT a Digitalis oktatasi segédanyagok fejlesztése cimii palyazathoz IHM-ITP-
11 Palyazat cime:— Digitalis tananyag a Vallalkozasi ismeretek és a Gazdalkodasi isme-
retek tantargyakhoz. 2004.

A palyazat keretében Vallalkozasi ismeretek és Gazdalkodasi ismeretek cimmel két
6nallo tananyagot dolgozzuk ki. A tananyagok betoltik azt az {irt, amely a jelenlegi ko-
zépfoku oktatas hianyossaga, azaz, hogy kevés a vallalkozasok alapitasara, miikodtetésé-
re és a gazdalkodasra vonatkozo ismeret a tanult tantargyak kozott.

A tantargyak elméleti alapismereteit jol szemléltetik, és a konnyebb elsajatitast segitik az
interaktiv feliileten elérhetd esettanulmanyok, animaciok, abrak, statisztikai adatok, vi-
dedk, amelyet tanari és tanuldi felilletre osztunk. A felhasznalok szamara az ismeretek
rendszerezését és a szdmonkérést, segitik az dsszefoglald feladatok, osszefoglalod kérdé-
sek és a tesztek.

Vallalkozasi etika

A kutatomithely munkaja tiz éves multra tekint vissza és az intézet pro-
filjabol addédoan az iizleti etika, a vallalati etika és az internetetika részére kon-
central a szamos kutatasi teriiletet magaba foglald gazdasagetikanak.

Az iizleti etika a gazdasag, az iizleti szféra és az erkolcs kdlcsonhatasait vizsgal-
ja. A vallalati etika az lizleti etika egy részteriiletét jelenti. Targya a vallalati
gazdalkodas etikai szempontbol torténd elemzése. Az etika és a gazdasagtudo-
many Ujboli kdzeledése magaval hozta a vallalat szerepének atértékelodését is.
Az lizleti etikaval tudomanyosan foglalkozok korében egyre elfogadottabb az a
nézet, hogy nemcsak a vallalkozasok, a cégek tulajdonosai, menedzserei és
munkavallalodi tartoznak erkolcsi felelosséggel iizleti dontéseikért, hanem a val-
lalat, mint szervezet, mint emberkozosség, nemcsak jogi személynek, de olyan
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erkdlesi személynek is felfoghato, amely felel tetteiért, amelynek "lelkiismerete"
van. A vallalatok iranyaban mind hatarozottabban jelennek meg tarsadalmi elva-
rasok, a felel0s gazdalkodas iranti igények. A vallalatok egy része erre reagalva
kényszerbdl foglalkozik az etikaval, a progresszivek viszont élenjarva a témaban
versenyeldnyt kovacsolhatnak beldle.

A vallalati etika teriiletén vald kutatas célja kettds: Egyrészt az etika leird jelle-
gét elétérbe helyezve, mindenképpen boviti ismereteinket azoknak a szokasok-
nak, cselekvési normaknak a megismerése, amelyek a vallalatok {izleti gyakorla-
tat jellemzik. Masrészt a gazdasagban tapasztalt etikatlan magatartas egyre gya-
koribb jelzései is indokoltta teszik a problémakor elméleti és gyakorlati feldol-
gozasat. A normativ szemléletmod szerint a gyakorlat megismerésén tul a jobbi-
té szandéknak is érvényesiilnie kell. Sokak szerint a fejlett és a fejletlen orsza-
gok kozott a kiillonbséget legjobban az etika nem 1étez6 mértékegységével lehet-
ne mérni, jobban, mint barmiféle gazdasagi mutatdval.

Az tizleti etikai kutatasok jelenlegi kihivasa, hogy hogyan integralhatjuk a kuta-
tasi eredményeket a gyakorlatba, hogyan valhatnak az etikai intézmények a val-
lalati miikddés szerves részévé. Ennek megfelelden a tovabbi kutatasok az etikai
intézményekre koncentralnak. Tovabbi kutatasi teriiletet jelent egy Magyaror-
szagon eddig még kevéssé kutatott téma az Internettel kapcsolatos etikai kérdé-
sek szisztematikus kutatasa

Fobb jovobeli kutatasi projektek az etikai intézmények fejlesztése és vallalaton
beliili alkalmazasa, etikai auditalés, internet etika a gyakorlatban témak kor cso-
portosul.

Gazdalkodastudomany - Gazdalkodasi modszertan

A gazdalkodastan témakdorének hazai szakirodalmi bazisat szemléletbeli,
modszertani és terminologiai rendezetlenség jellemzi. A gyakorlatias megkozeli-
tést témafeldolgozas gyakran van hijan a kell6 tudomanyos megalapozottsag-
nak. A kibontakozast tudomany-szervezési és irdnyitasi problémak is nehezitik.
Egyes tudosaink a gazdalkodastan és kiillonb6z6 leagazasai tudomanyos megala-
pozottsagat a  mikrodkondémiai  és  vallalatelméleti  tételeknek a
beleszeleteléseként képzelik el, holott a gazdalkoddstudomany 06nalld
tudomanyteriilet, 6nall6 célokkal, mdédszertannal, terminologiaval.
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A tudomanyos hattér sajatos helyzete a tananyag- és oktatds orientalt tanszéki
kutatasok kozéppontba allitasat tette sziikségessé. A gazdalkodastani tananyagok
tudomanyos megalapozottsiganak, gyakorlat-orientaltsagdnak é&s egységes
szemléletének biztositasa komoly kihivast jelent a tanszéki kutatomunka szama-
ra.

A kutatomunka kozéppontjdban a vallalat-fejlodési, a dontés-eldkészitési és a
gazdalkodas modszertani kérdések allnak. A tudomanyteriileti elhatarolas és a
tudomany fejlédési tendenciainak feltarasa is a hangsulyos kérdések kozott sze-
repel.

A folyamatos fejlesztés alatt allo tananyagaink szdmos 6nallo, 0j kutatési ered-
ményt is tartalmaznak. Ezek koziil néhany jelentdsebb:

- A gazdasagossagi és jovedelmezOségi szamitasoknak az elméleti
bazisra épitett, atfogd rendszerezése és elemzése. (Ezen beliil annak
a bemutatasa, hogy eltér6 modszertani hatteret igényel a gazdasa-
gossag teljesiilésének vizsgalata, és a gazdasagossagi rangsorkép-
7¢€s.)

- A dontési céltol fliggod termékfedezeti szamitdsok modszertana.

- Az inflacio vagyonfelértékeld és vagyonvesztd hatasanak becslési
modszerei, modelljei.

- A vallalati miikddés toketulajdontdl fiiggd feltételei €s sajatossagai
(a természetes rata szerinti munkanélkiiliség sziikségességének fel-
oldasi lehetdségei).

- A mérés és értékelés sajatos rendszereibodl kisarjadod informaécio-
eltéritd hatasok rendszerbe foglalasa (a gazdalkodasi és a szamviteli
koltségtartalom koncepcionalis és rejtett eltérései, illetleg a konyv
szerinti s a piaci érték halmoz6do hatasu eltéritd tényezoi).

- A fedezeti abra felhasznalasa a technologiak kozotti valasztas meg-
alapozasara bizonytalan értékesitési volumensavok esetén.

- A mikrodkonomiai koltséggorbék gazdalkodastani szempontbol ke-
zelhet6 koltségmodellé fejlesztése, az altalanos alaka és a linearis
koltségfliggvények egyazon modell szerinti értelmezése (az U alaki
koltséggorbék gyakorlati szempontu 1étjogosultsaganak 0j alapokra
helyezett bizonyitasa).

A megtériilési kovetelményen, mint altalanos gazdalkodasi vezérelven ala-
puld szemléletmod, valamint az érdek-érdekeltségi alapon kialakulé dontéshozoi
mozgatorugok egylittes figyelembevétele szamos tovabbi kérdésre is ujszert
magyarazatot adott.
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A gazdalkodastani tananyagok tartalmazzdk a gazdalkodasi informacio-
szerkesztés és a vallalati dontés-elokészités kdzismert modszertani megoldasait
is (mint példaul a beruhazas-gazdasagossagi szamitasok alapveté modszereit, a
klasszikus fedezeti abrat stb.), azonban rendszerint nem egyszer(i ismertetésként
vagy adaptacioként, hanem a megtériilési kovetelmény elvének tiikkrében Gjraér-
telmezve, kritikai elemzés targyava téve, elmélyitve, illetdleg modellfeltételek-
kel felruhazva.

Jelentds munkat forditunk a gazdalkodastan oktatiasa szempontjabol jol
hasznosithato esetek felkutatasara, és didaktikai szempontok szerinti feldolgoza-
sara. A nagy koriiltekintéssel Osszevalogatott valddi esetek tanulmanyozésat,
feldolgozasat a gyakorlati képzés fontos résznek tekintjiik. Ez segitséget nyujt
abban, hogy a hallgatok a gazdalkodastan egyes kérdéseiben alaposabban is
elmélyiiljenek, képet kapjanak az elméleti 6sszefiiggések gyakorlati megjelenési
modjairdl és sajatossagairdl, valamiféle rutint szerezzenek a gyakorlati problé-
mak felismerésében és megoldasaban, erdsitsék helyzetfelismerd és elemz6
készségeiket, gyakoroljak a hianyos adatbazis melletti képalkotast, felismerjék
az alkalmazhato6 becslési eljarasokat, érzékeljék a hidnyos informaciok hasznala-
ta miatt keletkezé hibak mibenlétét, nagysagrendjét, megismerjék a mutato-
szamok altal kozolt informaciotartalmak értelmezési lehetdségeit, tovabba gya-
koroljak a vizsgalt téma szempontjabol Iényeges és a lényegtelen tények, Ossze-
fiiggések megkiilonboztetését.

Tudomdnyteriileti elhatdrolds

A tudomany-fejlesztés iranyitdsanak fent emlitett hazai sajatossagai mel-
lett az 0 felsGoktatasi rend is iddszeriivé tette a tudomanyteriileti kiillonbségek
kidomboritasat. A 2006-tol érvényes 1j felsdoktatasi modell szerint az elso fél-
évében parhuzamosan (vagy az els6 tanévben kozvetleniil egymas utan) tanuljak
az érintettek a vallalati gazdasagtant és a mikrodkonomiat. A két targy révén
olyan tananyagokat tanulmanyoznak egyidejiileg, ahol a cimszavak tekintetében
jelentOs atfedés mutatkozik, s ahol azonos elnevezésii, &mde eltérd tartalmu, hat-
terdi és szemléletli kategoriak, modellek is szerepelnek.
Kiilonbozik a két tudomanyteriilet kutatasi, megismerési célja. A vallalati donté-
sek kutatasara vonatkozoan az alabbi eltérések adodnak: A gazdalkodastannak a
dontésorientalt megkdozelitésti ledgazasai azt vizsgaljak, hogy a valosagos valla-
latok mely dontési valtozatai vezetnek a legjobb gazdasagi eredményre, hol van-
nak a gazdalkodas kritikus pontjai, tovabba, hogy ezek feltarasdhoz és elemzé-
s¢hez mely mddszerek alkalmazasa a leginkabb célravezetd. A mikrodkonomia
dontésorientalt kérdésfelvetései elsdsorban azt kutatjak, hogy a vallalkozoéi raci-
onalitast kdvetd (fiktiv) vallalatok dontéshozatala hogyan hat a piaci egyensuly
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alakulasara, illetéleg a piaci egyensuly mellett adodo racionalis vallalati dontést
mutatjak be.
A gazdalkodastan a vallalaton beliili szempontok alapjan vizsgalodik, a

mikrodkondmia kiilsé szempontok alapjan elemez.
A kutatasi cél kiilonbozosége és a szemléletbeli eltérések mellett (részben abbol
kovetkezen) a mikrookondmia és a gazdalkodastudomany esetében jelentdsen
kiilonbozik

—  az absztrakcios szint,

— avizsgalédas modszertana, valamint

—  aszbhaszndlat.

Sok tényezotol fligg, hogy a kozgazdasagtannak, ¢és ezen belil a
mikrodkonomianak mely tétele, milyen konkrétsagi fokon, milyen atfogalmazasi
¢s illesztési igény mellett hasznosithatd a gazdalkodastan teriiletén. Kozismert
példaul, hogy a marginalis elemzés elve, az opportunity cost szerinti megtériilési
elv, valamint a pénz idoértékének kezelési elve szervesen beépiilt a gazdalkodas-
tudomany eszkoztaraba is. Hangsulyozando: az elvek épiiltek be, nem a konkrét
tudomanyos tételeket és vizsgalati eljarasokat vette at a gazdalkodastan. Az el-
vekével szemben a kdzgazdasagtani kategoriak atvételi lehetdségei nagyon kor-
latozottak. (Tartalmilag kiilonbozik példaul a gazdalkodastan ¢és a
mikrodkonomia koltségkategoriaja.) A kategoriak az adott tudomanyteriilet szo-
vetrendszerének szerves részei, mas tudomanyteriileten torténd esetleges elem-
z¢ésiik soran sem lehet ettdl a szovetrendszertdl elvonatkoztatni. Nincs folyama-
tos atjarasi lehetdség.

Megtériilési kovetelmény

A megtériilési kdvetelmény elve a mikrookonomia altal kimunkalt
opportunity cost elvén épiil fel. Hossza tavon értelmezve a kiadasok és a vallal-
kozoi alapon felszamitott tobbletbevételi igény Osszegének, éves szinten a kolt-
ségek, és az el6zoek szerinti tobbletbevételi igény 0sszegének a megtériilése kell
ahhoz, hogy a vallalat elérje a jo szinvonali gazdalkodas kiiszobértékét. A ma-
gantokés elvii vallalkozasok esetében a vallalkozoi alapon felszamitott tobblet-
bevételi igény a kalkulativ kamatlab (mint a t6kére értelmezett opportunity cost
évi atlagos rataja) szerint szamithato fel. A tokehozam elvarast is magaba fogla-
16 megtériilési kovetelmény a gazdalkodas altalanos vezérelvének tekinthetd. Az
ebbdl levezetett kiiszobértékek, és a beldliik tovabbszarmaztatott gazdasagossagi
kritériumok adjak azt az egységes vaz-szerkezetet, mely a gazdalkodas részterii-
letei kozotti atjarast biztositja. A megtériilési kovetelmény ad alapot a gazdalko-
dasi szinvonal szempontjabol kifejezoképes, illetdleg megtévesztd hatast jove-
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delmez6ségi mutatoknak a megkiilonboztetésére, a gazdasagossagi mércék, ille-
tleg a rangsorképzési elvek kidolgozasara is.

A megtériilési kdvetelmény elvével nem egyezd moddszerek is talalhatok az iro-
dalomban. A ,részvényesi szemlélet” elétérbe keriilésével, egyre hangsulyosab-
ba valt az a pénziigytani tétel, miszerint a gazdasagi tarsasagok szamara eltérd
kovetelményt tamasztanak a részvénytoke, illetdleg a hiteltoke tulajdonosai. A
vallalatnak kiilonb6z6 szazalékok szerinti dijat kell el6teremtenie a részvénytdke
¢s a hitelt6ke hasznalata fejében. A sajat toke tulajdonosai maximalis hozamhoz
szeretnének jutni, de legalabb azt a minimalis hozamot szeretnék megkapni, amit
mas hasonl6é kockazati agazatban megkaphatndnak a pénziik utan. A hitelez6
természetesen csupan a kamatot kovetelheti, igy az 6 szempontjabdl elégséges
tokehozam a kamat. Erre visszavezethet6en a gyakorlatias kozelitésti kiilfoldi és
hazai forrasmunkakban egyarant fellelhet6 az az er6s6do iranyzat, mely szerint a
gazdasagossagi szamitasok soran a hitellel szemben csupan a kamatmegtériilési
hozamelvarast kell felszamitani, tekintettel arra, hogy a vonatkozo6 tdketulajdo-
nos csupan ennyit var el tdle.

Konnyen belathato, hogy a hitel alacsonyabbra vett hozamelvarasa révén a hitel-
b6l finanszirozott beruhazasra vonatkozo atlagos hozamelvaras eleve kisebb
lesz, mint a sajat erds valtozat esetében. Az azonos hozamrataju, &mde hitelbdl
finanszirozott valtozatra nagyobb Osszegii nett6 jelenérték adodik. Ez a magya-
razata annak, hogy a részvényesi kozelitésti koncepcid szerint — az egyébként
gazdasagos - beruhazas nettd jelenértéke annal nagyobb lesz, minél nagyobb a
hitel aranya.

A vallalati gazdasagtan — noha ezt kimondottan nem deklaralta - hossza
idén keresztiil egységes volt abban a kérdésben, hogy az egyes beruhazasokba
befektetett pénz idoértéke fliggetlen a tékestrukturatél. A  beruhazas-
gazdasagossagi szamitasokat nem befolyasoltak a tékestruktiraval kapcsolatos
valasztasi lehetdségek. Emellett az opportunity cost elve is egységesen kezeli a
tokét, nem tesz kiilonbséget a tOkepénzek kozott aszerint, hogy az sajat toke-e
vagy adossag. Az arupiaci kockazatot ugyanis nem érinti, hogy honnan szarma-
zik a befektetett pénz.

A tokehozam elvards Osszege nem fiigghet a tokestruktiratél mivel a
versenypiaci termék ara sem fiigg a gazdalkodé szervezet toketulajdonanak a
szerkezetétdl. (Az esetlegesen valtakozo tOkeodsszetétel, illetleg a valtozd toke-
szerkezet mellett miikodo projektek valtakozé hozamkdvetelménye eleve zava-
rossa tenné a kinalati arak szdmszertsitését.) A gyakorlatban az {izlet elsddleges
kockazatviselje a sajat téke. Ezért a hitelre felszamithatd arupiaci rizikoprémi-
um elvaras a sajat toke tulajdonosa szamara, nyereség format dltve kell megté-
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rliljon. Ha ez nem teljesiil, akkor sériil a sajat toke tulajdonosanak az érdeke (a
pénze nagyobb kockazatot visel, de nem kapja meg ennek a nagyobb kockazat-
nak az ellenértékét).
Ha a stratégiaalkotok magukéva teszik a hitelekre vonatkozoan csokkentett meg-
tériilési elvaras elvét, csokken a hatékonysag. Mivel e koncepcid értelmében a
hitel részaranyanak novekedésével egyre csokken az atlagos tokehozam-elvaras,
olyan témak is gazdasagosnak mutatkozhatnak, melyek nem teljesitik az atlagos
opportunity cost (kalkulativ kamatlab) szerinti megtériilési kdvetelményt. (Ha
alacsonyabban van a léc, a kisebb ugras is elégséges.)

A sajat toke és az adossag mentén differencialt tokehozam kovetelmény
- legalabbis a mai ismereteink szerint - altalanos rendezd elvként nem fogadhat6
el. Még akkor sem, el6térbe helyezziik azt az dsszefliggést, hogy a menedzser a
sajat érdekeinek megfelelden, a sajat pozicio-megtartdsi és prémium-feltételei
szerint dont. Nem csupan azért, mert a hozamkdvetelményeknek ez a konstruk-
cioja ellenkezik az opportunity cost elvével, hanem azért sem, mert az olyan val-
lalatok, ahol a tulajdonosi kor alacsony részaranyt képviseld részvényesek soka-
sagabdl all, s amelyeket munkavallaloi statusu menedzserek hibasan kozvetitett
tulajdonosi elvarasok szerint miikkddtetnek, nem tekinthetd az egyetlen mikodo,
vagy mitkodoképes vallalati valtozatnak.

Tokejovedelmezdségi mutatok

A kutatomunkénak ez a szegmense a megtériilési kdvetelménybdl kiin-
dulva a gyakorlatban el6fordulo tokejovedelmezdségi mutatdkat rendszerezi ab-
bol a szempontbol, hogy alkalmasak-e a mas vallalatok hasonlé mutatéival vald
Osszehasonlitasra, illetdleg a jo mikodés kiiszobértékét jelzé tékehozam-
elvarasokkal valé egybevetésre.
A gazdalkodas szinvonala szempontjabol kifejezéképes tokejovedelmezdségi
mutatok szerkesztésekor arra kell {igyelni, hogy a hozamkdvetelmények és a
tényelegesen keletkez6 hozamok szamitasanak elve dsszhangban legyen. A gya-
korlatban alkalmazott tokejovedelmezdségi mutatok egy jelentds része nem al-
kalmas arra, hogy a gazdasagi értelemben vett j6 miikodés kiiszobértékének el-
érésérol, illetéleg a hozamkovetelmények relativ talteljesitésérol megfeleld tajé-
koztatast adjon. Esetleg a felhasznaldsukkal 0sszeallitott rangsorok
félrevezetdek.

Eltérd koltségtartalom, eltérd koltségfiiggvények
Sok félreértés forrasa a mikrodkonomia és a gazdalkodastan koltségka-

crer

ség. Ennek az egyértelmiivé és nyiltta tétele a hallgatok szakmai felkésziiltsége
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szempontjabol elengedhetetlen. A mikrodkonomia a koltségek természetes ré-
szeként kezeli az opportunity cost szerinti megtériilési kovetelményt, ezzel
szemben a gazdalkodéstan (a gyakorlati szohasznalattal 6sszhangban) minden
koltségelemének van kiadasi hattere. Ami mogott nincs kiadas, az nem Olthet
koltség-format. Az opportunity cost mogott nincs kiadas, tehat nem tekinthetd a
koltségek részének. Az mas kérdés, hogy a gazdalkodastan a megtériilési kove-
telmények kozott ezzel a tétellel is szamol, noha nem épiti be a koltségek kozé.
Szamviteli kotottségekkel bird elszamolasi tételként ugyanis ez az 6sszeg széles
hatarok kozott szoroédo, szubjektiv elemekkel terhelt, zavard hatast gazdalkodasi
tényezéveé valhatna. (A mikrodkonomiai koltségmegtériilés ténye a gyakorlat
szempontjabdl azt jelenti, hogy a vallalat az opportunity cost megtériilési elve
szerinti nyereséget ért el.)

A koltségkategoria tartalmi eltéréseibdl kovetkezoen a mikrookonomia koltség-
figgvényei (koltséggorbéi) a gazdalkodastanban teljes megtériilési kovetelmény
fiiggvényekként értelmezhetdk. A két tudomanyteriilet koltségfiiggvényei (kolt-
séggOrbéi) azonban nem csupan tartalmilag, hanem alakjukat illetden is jelento-
sen kiilonboznek.

A mikrookonémia koltséggorbéi az adott magas absztrakcids szinten
sokféle konkrét értelmezést nyerhetnek. A gazdalkodastan koltségfiiggvényeivel
Osszehasonlitva a mikrodkondmiai koltséggorbék legfobb jellemzdje, hogy ezek
valdjaban nem a valdsagos koltségfolyamatokbol szamitott koltségfiiggvények,
¢s nem is azok altalanositott valtozatai, hanem a technoldgia teljes lerablasat is
operativ lehetdségként értelmezd heurisztikus koltséggorbék. Ez utdbbibdl (is)
kovetkezik, hogy a mikrookondmia koltséggorbéi rendre U-alakiak: van mini-
mumpontjuk és felfelé iveld szaruk. Az U alaku koltséggorbék harom jellemzo
valtozata: az egységkoltséggorbe, a hatarkoltséggorbe és a valtozd egységkolt-
ség-gorbe (mely utdbbi a valtozd koltségek termékegységre jutd értékének a vo-
lumen fliggvényében torténd alakulasat irja le).

A volumen- és koltséginformaciok gyakorlati adatbazisan nem jellemzo
az U alaku koltségfiiggvények verifikalhatosaga. Nem is célszeri a
verifikalasukat lehetové tevo adatbazis Osszeallitasa. Ahhoz ugyanis, hogy a
koltséggorbék  felfelé  ivel6  szara  konkrét  informaciok  alapjan
megszerkeszthetové valhasson, sziikséges volna a progressziv koltségek
tényleges megjelenési sajatossdgainak a vizsgalata. A progressziv koltségeket
viszont alapvetden a tulterhelt erdforras-hasznalat, illet6leg rendellenes
eroforras-felhasznalas hivja életre. A gépek és berendezések miszakilag
garantalt teljesitOképességét lényegesen meghaladd termelési szint esetén a
koltségek a szokasostol eltéré ndvekedési ilitembe csaphatnak at, és az érintett
koltségek tobbségével eléfordulhat, hogy progressziv koltséggé alakul at. A
jelenséget a technologia lerablasdnak is nevezik. A progressziv koltségek
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ressziv koltségek eléfordulasi példajaként gyakran emlitett tilora koltség szintén
az emberi erdforras ,,rendellenes” hasznositasanak a kovetkezménye.

Fentiek értelmében ahhoz, hogy verifikalni lehessen a progressziv koltségek
gorbéjét leird fliggvényeket, viszonylag nagy szamu lerablasi folyamatot kellene
véghezvinni, amit a becslés megbizhatdsaga tenne indokolttd. Mindemellett a le-
rablast rendre totalisan meg kellene valositani ahhoz, hogy a progressziv koltsé-
gek talsulyba jutasanak folyamatarol is megfeleld mennyiségli informacio alljon
rendelkezésre. A lerablast annyi termék- és technologia-féleségre kellene meg-
oldani, ahanynak az U alaku koltségfiiggvényeit meg kivannank szerkeszteni.
Noha a gyakorlatban elszortan eléfordul a technologia kisebb-nagyobb aranyu
lerablasa, s esetenként ez még gazdasagos is lehet, a progressziv koltségek talsu-
lya mellett torténd termelés gazdasagossaganak, illetdleg célszertiségének a va-
16szinlisége mar minimalis. A koltségfliggvényeknek az a szakasza, ahol a prog-
ressziv koltségek nem csupan megjelennek, hanem dominanssa is valnak, a gya-
korlati termelés- és koltségoptimalizalds szempontjabol érdektelen. Mindezek
alapjan belathat6, hogy az U alaku koltséggdrbék verifikalasa horribilis er6for-
ras-pazarlas aran vezethet olyan tudas megszerzéséhez, amely érdemi hasznot
nem hozhat. (A termékek, a gépek és a technologia gyors valtozasai miatt ezt az
ismeretet allandéan meg is kellene 1jitani.)

A realitasok talajan alakult ki az a gazdalkodastani megoldas, mely jel-
lemzden linearis, ritkdbb esetben degressziv alakzati 6sszkoltségfiiggvény fel-
hasznaldsaval végez kiilonboz6 becslészamitasokat a koltségalakulasra, illetdleg
a nyereség (fedezet) alakulasara vonatkozoan. A (szerkesztési elvek betartasa
mellett) a  linearis 0Osszekoltségfiiggvény, valamint annak szarmaztatott
figgvényei a gyakorlati becslészamitasok  eszkozeként megfelelden
funkcionalnak, kialltak a gyakorlat probajat. A gazdalkodastan linearis koltség-
fliggvénye is valdjaban egy koltségmodell, s csak a vonatkozé modellfeltételek
teljesiilése mellett értelmezheto.

A linearis 0sszkoltségfliggvény fix és proporcionalis  koltségekbdl
épitkezik. (A modellben mind a fix, mind a proporcionalis kdltség sajatos belsd
struktirdval rendelkezhet, amennyiben eredeti és szamitott koltségelemekbdl
épitkezik.) A szarmaztatott koltségfiiggvények a csokkend
egységkoltségfliggvény és a konstans hatarkoltségfiiggvény. Mivel itt az atlagos
valtozokoltség maga a fajlagos proporcionalis koltség, az atlagos valtozo koltség
fogalmanak a gazdalkodastani irodalomban valé eléfordulasa nem jellemzo. (A
mikrodkonomai abrakkal valdé nagyvonalli egybevethet6ség szempontjabol
megemlithetd, hogy linearis 0Osszkoltségfliiggvény esetén az atlagos
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valtozokoltség-fliggvény és a hatarkoltségfiiggvény értéke a teljes gazdasagi
értelmezési tartomanyon beliil egybeesik és mindvégig konstans.)

Az alakot tekintve tehat a két tudomanyteriilet koltség-abrazolasa kozott a leg-
fobb (formai) kiilonbség, hogy a linearis Osszkoltségfiiggvény szarmaztatott
koltségfiiggvényei nem U alakuak, nincs felfelé mend szaruk. Kovetkezoleg
mindazon tételek, melyek az U alaku koltségfiiggvény felfelé mend szaranak va-
lamiféle metszéspontjat jelolik meg valamiféle hatarpontként, a kozvetlen hasz-
nosithatdsag szempontjabol a gyakorlat szamara nem relevansak.

Arszamitisok tobboldalii megkdizelitésben

A vallalati armunka hatékonysagahoz kiilonb6z6 tartalmu arinformaciok

sziikségesek. A kilencvenes évek elején a hazai piacgazdasag kiépiilését tobb té-
nyez0 mellett az arakkal kapcsolatos szakmai ismeretek kezdetlegessége is sza-
mottevéen gatolta. A gazdalkodastani alapokon allé arinformacio képzésnek
mindmaig meglehetsen szegényes a szakirodalma.
Az érinformacié a termelési- és az ardontések megalapozasat szolgalja, nem
azonos az arképzéssel. A keresleti ar a piac telitettsége és a vevo fizetési hajlan-
ddsaga szempontjabdl vizsgalja az érvényesithetd arat. A kozombosségi ar szin-
tén vevoi (vasarloi) szempontu arszamitas. Egy adott terméknek azt az arat kere-
si, mely mellett a vevo szamara k6zombds, hogy az adott terméket, vagy a vele
Osszehasonlitott masik terméket vasarolja-e meg. Tobb termék esetén kozom-
bosségi aregyenlet is becsiilhetd. A kinalati ar alapkérdése: milyen ar mellett tel-
jesiilne az adott termék (tevékenység) teljes megtériilési kovetelménye? A don-
tési helyzet fliggvényében harom kindlati arkategoria értelmezhetd. Ezek: a kina-
lati ar abszolit minimuma, a kinalati ar minimuma és a kinalati ar becsiilt értéke.
Emellett célszerti ismerni a versenyszabalyozasi elvek leképezésébol adodo ar-
savok hatarait, stb. A dontési helyzet és a piaci viszonyok hatarozzak meg, hogy
az arszamitasok koziil melyek keriilnek a vizsgalodas kdzéppontjaba. Ha példaul
a piacon elérhetd ar hatarozottan alacsonyabb, mint a termék gazdasagossagahoz
sziikséges (kinalati) ar, akkor rendszerint nem célszerti az adott termék gyartasat
megkezdeni.

Tobbtermékes vallalat esetében a kinalati ar becsiilt értékének szamsze-
risitése a alapjaiban és szemléletében, uj megkdozelitést igényel. E célra ugyanis
nem alkalmazhaté sem a szamvitel, sem a volumenelmozdulas szerinti koltség-
csoportositas koltséginformacidja. Masrészt a kalkulativ kamatlab szerinti toke-
hozam elvarast is fel kell szamitani a megtériilési kovetelmények kozott. Elsd
1épésben az 0sszes oksagi alapon a termékre terhelhetd koltség és nyereségkdve-
telmény szamszerisitése indokolt. (Ez a technologiai raforditas.) A hagyoma-
nyos kdzvetlen koltségeken tul meg kell nézni, hogy norma szerint egy-egy ter-
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mék konkrétan melyik gépen hany percet (masodpercet) tolt el, s a mikodési
idOre jutdé megtériilési kdvetelményt ilyen alapon szétosztani. A kihasznalatlan
kapacitasok koltségei ebben a 1épésben (értelemszeriien) nem osztandok fel, a
vezetés koltségeinek tekintenddk (a dontési kompetencianak megfelelen). A
termékkel egyértelmii oksagi dsszefliggésben 1€vé megtériilési kovetelményeket
akar a vallalati szinten nyilvantartott koltségek kozil is a termékre kell terhelni.
Az egyes tételek szamitasanak pontossagi igénye attol fiigg, hogy milyen sulyt
képviselnek az adott termék raforditasi strukturajaban. A kisebb sulyt tételek
nagyvonalubb kezelése révén a szamitas jelentdsen egyszerlsitheto.

Masodik 1épésben az oksagi alapon szét nem oszthatd megtériilési kovetelmény
szétterhelése kovetkezik, a vallalati sajatossagoktol fliggden egy, vagy tobb 1é-
pésben. A hagyomanyos vetitési alapok torzitdsai miatt igazsagos, a vallalati
erdfeszitést jol jellemzd szétosztasi alapot kellett keresni. Tokéletes vetitési alap
nincs. A vallalati "er6feszités" aranyait (eddigi ismereteink szerint) a legkisebb
torzitassal az anyagmentes technoldgiai raforditasok aranyai tiikrozik. A termé-
kek technologiai raforditasainak Osszege felett jelentkezd megtériilési kdvetel-
mény Osszegének a szétterheléséhez altalanossagban ez adja a legjobb arany-
szamokat. A bérkoltség-tartalom figyelembe veszi, hogy a kozvetett koltségek
egy jelentOs részének a kozvetleniil termeld munkas jelenti a f6 vonzaspontjat.
(Olt6z6k, mosdok, iizemi épiilet fiitése, bérszamfejtés, stb.) Egy masik jelentds
rész a gépek-berendezések vonzasaként 1ép fel (az lizemi épiilet példaul a gépe-
ket is szolgalja stb.).

A jellemzben oksagi alapon épitkez6 modszer a kiilonb6zo vallalati sajatossagok
fiiggvényében sokféleképpen egyszertisithetd. A vallalati sajatossagoktol fiigget-
leniil végzett egyszeriisités durva torzuldsokhoz vezethet. Szamos jel utal arra,
hogy a fejlett piacgazdasagok vallalatai termelési és ardontéseik megalapozasa-
hoz nem a tankdnyvekben szerepld sematikus, és gyakran félrevezetd modszere-
ket alkalmazzak.

Inflacios eredetii vagyonvesztés, inflacios nyereségigény

Az inflacio egyidejlileg jelentkezd vagyonfelértékeld és vagyonvesztd
hatasanak gazdalkodastudomanyi feldolgozasa nem jellemzd. A vagyonveszto és
a vagyonfelértékeld hatas halmozodasa az egyes alloeszkdzok életkoranak, és az
inflacio mértékének a fiiggvényében alakul. A téma-ismeret jelentdségét az adja,
hogy az inflacié normalisnak tekintett szintre csokkenésekor, csak a vagyon to-
vabbi felértékelddése normalizalodik. A vagyonveszt6 hatas mindaddig érvénye-
stil, amig a jelentds aremelkedések idején jelen volt alloeszk6zok amortizacioja
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folyik (ami gépek-berendezések esetében tobb évet, épiiletek, épitmények esté-
ben tobb évtizedet jelent). A tételes szamitas lehetdségének felvillantasa mellett
a kutatds, majd a vonatkozo6 tananyag részletesen bemutatja, értelmezi az infla-
cids eredetii nominalis értékndvekmény, valamint az inflacié miatti vagyonvesz-
tés gyors becslésére szerkesztett modelleket. Felhivja a figyelmet a szamviteli
értelemben koltségszintii (koltségszint kdzeli) arat alkalmazo kozszolgaltatod val-
lalatok novekvo tendenciaju vagyonvesztésére, illetdleg arra, hogy az ily modon
elvesztett érték a felhasznalokhoz vandorol at.

Uzleti tanacsadas

A modern tizleti tanacsadas kozel szazéves multra tekint vissza, azonban
mint 6nallo szolgaltatd ipardg az utobbi harom évtizedben lett jelentés. Mara a
Szoros kapcsolat van az e teriiletre forditott 0sszegek €s a gazdasagi fejlodés ko-
zOtt. A gazdasagi kornyezet altal megvaltozott igényeket felismerve alakitottuk
ki kutatasi miihelylinket, mely megjeleniti az iizleti tanacsadas Osszefliggésrend-
szerén tl azok legfontosabb teriileteit is. A piaci igényeknek megfelelden a ta-
nacsadasi alapkutatasbol kiindulva a specialis tanacsadasi teriileteken rendszere-
sen nyujtunk tandcsadasi szolgaltatast.

Alapkutatds

Az iizleti verseny nap mint nap ujabb kihivasokat teremt, melyek meg-
ismerésére, elemzésére és megoldasara vagy felkésziiltek, vagy kevésbé felké-
sziiltek az tizleti vallalkozasok. Az operativ problémak, a stratégiai valtozasok
gyors és hatékony reagalast és megoldasokat kényszeritenek ki a vallalkozas
menedzsmentjébdl. Az iizleti tandcsadok ezt a sziikségletet elégitik ki kiilonbozo
szolgaltatasaikkal a for-profit és non-profit szektorban egyarant.
A tanacsadasi piac feltérképezésével, a tanacsadoi szakmai elméleti alapjainak
¢és tovabbfejlodési lehetoségeinek megismerésével, €s kozvetitésével hozzajarul-
ni a szakma fejlédéséhez: a vallalkozok felismerjék, mikor van sziikségiik ta-
nacsado segitségére, illetve milyen jellegl segitséget igényelhetnek, megtanuljak
értékelni és kivalasztani a szamukra leginkabb megfeleld tanacsadot, képesek
legyenek a tanacsadd és az ligyfél kozotti hatékony egyiittmiikodésre. Kutatasi
mihelyiink két alkalommal 2001-ben elsé alkalommal, majd 2005-06-ban meg-
ismételt kérddives felmérést végzett tanacsado cégek, valamint tanacsadast mar
igénybevett, tanacsadast még igénybe nem vett, de tervezod, tandcsadast igénybe
nem vett, és nem is tervezo vallalkozasok korében. A felmérés célja a tanacsada-
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si szolgaltatas helyzetének feltérképezése volt régionkban, amelyet 600 f6s min-
tan végeztiink el.

Uj szakkényvet jelentettiink meg, amely egyrészt a tanacsadéi szakma elméleti
alapjainak és tovabbfejlodési lehetOségeinek megismerésében nyujt segitséget,
masrészt hasznos ismereteket nyujt a vezetési tanacsadd cégek potencialis ligyfe-
leinek.

Kutatas fejlesztési iranyai:

e Megyénkben —mindkét id6szakban végzett felmérésiink alapjan- valamennyi
tanacsado cég- kisvallalkozas, tobb mint 95% mikrovallalkozas, feltételez-
hetd, hogy a nagyobb cégek Budapest centrikusak. Megyénkben a kicsik és
nagyobbak helyzetének sszehasonlitasa nem lehetséges. Mivel a szakiroda-
lom alapjan feltételezhetd, hogy a tanacsadoi bevétel jelentGs része a na-
gyobbaktol (10 legnagyobb, 20 legnagyobb) szarmazik. Célunk, hogy a fel-
mérést ilyen iranyba is kiterjessziik.

o A vallalkozasok (tanacsado cégek ligyfelei illetve, potencialis tigyfelei) ko-
rében végzett vizsgalat orszagos szintre torténd kiterjesztése: igy altalanos
érvényl kovetkeztetések levonasara, illetve Osszehasonlitd elemzésre nyilik
lehetdség.

Stratégia tandcsadds

A stratégiai tanacsadas a legatfogobb tandcsadasi feladatnak tekinthetd,
mivel a vallalati stratégia feloleli a szervezet miikodésének egészét. A stratégia
kidolgozasa soran nemcsak az alapvetd tevékenységekre (mint példaul a beszer-
z¢s, termelés, készletgazdalkodas, értékesités) kell 6sszpontositani, hanem gon-
dosan meg kell tervezni a kisegitd folyamatokat is, igy példaul a humaneréfor-
ras-gazdalkodast, a pénziigyi finanszirozast, az informacids rendszert stb. Ebbol
kifolyolag a stratégiai tanacsadas tobb, a vallalat szempontjabol fontos teriiletet
is érint.

Vallalkozasi stratégia

A Vallalkozasi stratégia kutatasi projekt két résztémat foglal magaban, a
vallalati stratégia kérdéskorét, valamint az iizleti vallalkozashoz kapcsolodo
vizsgalatokat.
A vallalati stratégia kutatasi koncepcioja az iizleti vilag rendkiviil gyorsan valto-
z6 meghatarozo jellemzoire épiil. Az 1j jellemzdék kozé tartozik a szolgaltatas-
gazdasag, az e-gazdasag, a halozati gazdasag, a tudasalapt gazdasag és a felels
gazdasdg, mindez természetesen globalis alapon. E tényezOk szorosan Ossze-
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crer

kank célja ezen Osszefiiggések feltarasa és gyakorlati hasznositasa.

Az tizleti vallalkozas cimen foly6 kutatas f6 célja az EU-csatlakozas ed-
digi kiilfoldi és hazai vallalkozasi tapasztalatai kozreadasaval a vallalkozasaink-
nak az Eurdpai Unids elvarasokhoz vald igazitasa az tizleti élet valos kérdéseire
koncentralva.

A hosszabb tavil oktatasi-kutatasi kiilkapcsolatok szervezésében prioritast ki-
vantunk adni az Europai Unid kutatasi-fejlesztési feladatainak, a bolognai felsé-
oktatasi-fejlesztési folyamatnak, a Gazdasagtudomanyi Kar stratégiai célkitiizé-
seinek és a Gazdalkodastani Intézet fejlesztési elképzeléseinek. Ezen iranyelvek
alapjan valodsitottuk meg a kutatési témaval kapcsolatos nemzetkozi palyazatok-
ban val6 részvételiinket a kdvetkezd kiilfoldi intézményekkel:

e Bentley College, Boston, USA

Carpathian Foundation, Kosice, Slovakia
Case Western Reserve University, Cleveland, USA
Small Business Management Center, Durham, UK
United Nations Economic Commission for Europe, Geneva, Swiss
University of Economics, Vienna, Austria
e  Utrecht University, The Netherlands
E szakmai teriilethez tartozo szinvonalas kutatdsi munka elismerését jelzik a
vendégoktatoi felkérések az alabbi kiilfoldi egyetemekre:

e (Case Western Reserve University, Cleveland: Entrepreneurship and
Small Business Management, 1996.

e Institut fiir Betriebswirtschaftslehre der Klein- und Mittelbetriebe,
Wirtschaftsuniversitdt Wien: Introduction to The Hungarian Business
Enterprise, 2004.

e Universita di Bologna Polo Scientifico Didattico di Rimini: Enterprises
in Hungary from a Global Perspective, 2007.

A vallalkozasi stratégiara iranyuld kutatdsi munka folytatasa soran megfeleld
1d6t és energiat forditunk a kiilonb6z6 kutatasi koncepcidk kiprobalasara. Az 1j
modszerek bemutatasakor a bizonytalansag elkeriilése érdekében nagy figyelmet
szenteliink a fiatal oktatok felkészitésére. Az intézeti tudomanyos utanpotlas ne-
velését ugy képzeljiik el, hogy a jovoben is elosegitjiik a fiatalabb kollégak nivos
hazai és kiilfoldi kutatasi projektekben valo részvételét, melyek révén érdemi ta-
pasztalatot szerezhetnek a tudomanyos tevékenység teriiletén folyo versenyzés-
ben: az 14j kutatdsi modszerek korrekt alkalmazasdban, a mindségi hazai és kiil-
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foldi publikaciok megirasaban, valamint a mértékado nemzetkozi konferencia-
kon valo sikeres szereplésben.

A témakorokhoz kapesolodo fobb eredmények:

Terméktanusitas, Szabvanyok, Kornyezetvédelem
Uj kézikodnyv a kis- és kozépvallalatok vezetdi szamara, melynek hasznalata eldsegiti a
hazai vallalkozasok Eur6pai Unios felkésziilését, versenyképességének novelését

A hazai vallalkozasok és az Eurdpai Unios csatlakozads

Hiteles, szakma-, réteg- és régio-specifikus informaciok biztositasa a magyar vallalkoza-
sok szamara, arrdl, hogy hogyan alakitsak ki 01, piacszervezd és piacvédd vallalati stra-
tégiajukat

A vallalati folyamatok reorganizacioja

A vallalat termelési, értékesitési €s pénziigyi folyamatanak atszervezése, a termelékeny-
ség, az arbevétel és a nyereség ndvelése

The Principles of Responsible Enterpreneurship

Az Egyesiilt Nemzetek Szervezetének eurdpai tagorszagaiban megjelend kiadvany a kis-
¢és kozépvallalati vezetdk szamara, amely a tisztességes és felelsségteljes gazdalkodasra
iranyitja a figyelmet

Comparativ Analysis of the Austrian and Hungarian Business Enterprises;
A vizsgalt osztrak és magyar kisvallalatok legjobb gazdalkodasi modszerének, eljarasai-
nak meghatarozasa, a példaértéki eredmények kozreadasa

A vallalati aruésszetétel optimalizalasa,
A vallalat kereskedelmi arudsszetételének a vasarloi igényekhez vald igazitasa, s ezzel a
koltségek csokkentése és a nyereség novelése

Hungarian Corporate Social Responsibility;

A Karpatok Euro-Régio6 tagorszagai — Magyarorszag, Lengyelorszdg, Romania, Szlova-
kia — vallalatai szocialis és tarsadalmi feleldsségvallalasaval kapcsolatos magatartasa
azonos ¢€s eltéro jellemzdinek a meghatarozasa és kozreadasa

Villalatfejlesztési dontésekre hato tényezok

A vallalat fejlesztési iranyainak feltarasahoz, a fejlesztés alternativainak
kidolgozasahoz, az alternativak kozotti valasztashoz és a fejlesztések megvalosi-
tasahoz a vallalat vezetdinek szerteagazo szaktudasra, sok éves tapasztalatra és
rengeteg informacidra van sziikségiik, melyekkel nem minden esetben rendel-
keznek, ezért a vallalatfejlesztéssel kapcsolatos dontések meghozatalahoz sza-
mos esetben indokolt kiilsé tandcsadok, tandcsadd szervezetek segitségének
igénybevétele. A vallalati fejlesztések atfogod, hossza tava hatasaibol adoddan
stratégiai tanacsadast célszerli a szervezeteknek igénybe venni. A gyakorlati élet
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is azt bizonyitja, hogy a vallalatok egyre gyakrabban veszik igénybe a tanacs-
adok segitségét a hosszu tavl dontéseik soran.

Kutatasunk témaja a vallalatfejlesztési dontésekre hatd gazdasagi és nem gazda-
sagi, elsdsorban pszichologiai tényezok hatasanak vizsgalata. A vallalatfejleszté-
si dontések esetében mindenféleképpen a szdmszerisithetd kritériumoknak kell
meghatarozo szerepet jatszaniuk, emellett természetesen nem szabad figyelmen
kiviil hagyni a nehezen vagy egyaltalan nem szamszertisithet6 kritériumokat sem.

Minden egyes fejlesztés egy olyan komplex, 0sszetett folyamat, amely-

nek sordn a dontéshozok tobbszor is dontési helyzetbe keriilnek. Mar maga az,
hogy egy vallalat beruhazast hajt végre, egy dontésnek az eredménye. Arrdl is
donteni kell, hogy mibe ruhazzanak be, milyen forrasokat hasznaljanak fel, ha
tobb lehetdség is felmeriil, akkor melyik alternativat fogadjak el, milyen beszal-
litokkal és kivitelezokkel hajtsak végre a megvalositast, de ezt a sort még hosz-
szasan lehetne folytatni. A 1ényeg az, hogy dontési helyzetek sorozata all eld, és
egy dontés hatterében mindig tobb tényezd egyiittes hatdsa huzodik meg — ez
természetesen igaz a gazdasagi ¢életben hozott dontésekre is —, melyek minél
részletesebb feltarasara toreksziink.
A témavalasztast az indokolja, hogy az emberek altalaban gy hoznak dontése-
ket, hogy a dontés idOpontjaban még nem ismerik teljes bizonyossaggal az
eredményt; ez kiilondsen igaz a vallalati életben meghozott dontésekre. Talan
ezzel magyarazhat6 az a tény, hogy a kozgazdaszokat és pszichologusokat egy-
arant foglalkoztatja a dontéshozatal folyamata, valamint a dontés hatterében
meghuz6do szubjektiv elemek.

Kutatasunk legfontosabb célkitlizése, hogy fény deriiljon szamos olyan
befolyasolo tényezdre, amelyek a vallalatfejlesztési dontések hatterében meghu-
zodnak, és amelyek segitségével konnyebben megérthetjiik a dontéshozok maga-
tartasat, tovabba jobban meg tudjuk magyarazni, hogy egy gazdasagilag nyere-
ségesnek mutatkozo fejlesztési alternativa miért keriil elutasitasra, illetve miért
invesztalnak nagy Osszegeket gazdasagilag korantsem kedvezoének itélhetd fej-
lesztési projektekbe. A vallalatok hossza tavia miikodése és versenyképessége
érdekében elengedhetetlen, hogy fejlesztéseket hajtsanak végre. A dontéshozok
szamara azonban a fejlesztési dontések talan a legnehezebbek és a legkockézato-
sabbak is egyben, hiszen minden esetben komplex dontési helyzetben kell a he-
lyes dontéseknek megsziiletniiik, ezért érdemes tovabbi kutatasokat végezni a
témaban. A késébbiekben a vallalatfejlesztési dontésekre hatd tényezok vizsga-
lataba célszeriinek latjuk tovabbi nézépontok, mint példaul gazdasagszociologiai
aspektusok bevonasat is.
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A téma kutatdsa soran attekintettiik a hazai és az idegen nyelvii szakirodalomat,
melyet folyamatosan feldolgozunk, nyomon kovetiink. A témakort tobb oldalrol
vizsgalva, a kapcsolodo teriiletek feltarasara toreksziink. Kutatasi eredményein-
ket az eltelt iddszak alatt folyamatosan publikaltuk. Ennek eredményeképpen
tobb konferencian vettiink részt, illetve cikket jelentettiink meg magyar és angol
nyelven.

Vallalati erdforrds-struktiira viltozdsa

A vallalati er6forras-struktura valtozasanak irdnyara, az egyes eréforras-
ok kozotti hangsulyeltolédasra a vilaggazdasagban zajloé folyamatok mellett je-
lentGs hatassal vannak a vallalat stratégiai dontései, ugyanakkor az eréforrasok
jobb kihasznalasa a vallalat sikeres miikodésének a kulcsa. Az eréforrasok opti-
malis dsszehangoléasa, valamint a stratégiai er6forrasok felismerésének képessé-
ge olyan vezet6i készségeket igényel, amelyhez sziikség lehet kiils6 szakértd
igénybevételére.

A vallalati eréforras-gazdalkodas vizsgalata a gazdasagi- gazdalkodasi
folyamatok elemzésének a kozponti kérdése. A vallalati er6forrasok jelentosége
mindig is megkérddjelezhetetlen volt, azonban az elmult évtizedekben sokat val-
tozott meghatarozasuk, megitélésiik. Szdmos makro- és mikroszintli folyamat
eredményeképpen az egyes eréforrasok szerepe valtozik, modosul az eréforras-
struktara, 0j tipusu eréforrasok jelennek meg és tesznek szert stratégiai jelentd-
ségre.

Napjainkban olyan tényezOk, melyek koradbban versenyeldnyt jelentettek egy
vallalat szamara, mara a versenyben maradas feltételévé valtak. A vallalatoknak
az allando kornyezeti valtozdsok miatt Ujabb és jabb kihivasoknak kellett és
kell megfelelniiik, 0j tipusu versenyeldnyre kell szert tenniiik a sikeres miikodés
érdekében. A hasonlo vallalatok eredményessége még iparagon beliil is jelentds
szorodast mutat, egyes vallalatok huzamosabb idGszakon keresztiil képesek ver-
senytarsaiknal jobb eredményt felmutatni. Ennek oka az eréforrasok jobb ki-
hasznalasanak és a stratégiai er6forrasok felismerésének képességében rejlik. A
kutatas soran célként fogalmazodott meg annak vizsgalata, hogy az évek soran
hogyan valtozott a kiilonboz6 iparagakban tevékenykedd vallalatok eréforras-
Osszetétele, és mely tényezdk vezettek ezekhez az atrendezédésekhez.

A téma kutatdsa szorosan kapcsolodik a Gazdalkodastani Intézet profiljahoz.
Eredményei felhasznalhatoak lesznek a Vallalati eréforrasgazdalkodas cimii tan-
targy oktatasaban.
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A kutatas kdzéppontjaban eddig az informacionak, mint er6forrasnak az
elétérbe keriilése, a kis- és kozépvallalati kor informaciosziikségletének, infor-
macioval valo ellatottsaganak kérdéskore allt. Figyelmiink tobbek kozott arra
iranyult, hogy mennyire fontos az iizleti életben a relevans, naprakész informa-
ciokkal valo ellatottsag, s mialtal valik az informacioval valo hatékony gazdal-
kodas a vallalkozasok egyik kulcsfontossagu sikertényezdjévé. A témaban meg-
jelent publikaciok érintették a kis- és kozépvallalkozasok informacio sziikségle-
tét, azt, hogy milyen forrasokbol tudjak beszerezni a szamukra fontos relevans
informacidkat, milyen szerepet jatszik az informacié a vallalatok dontéshozatali
folyamataiban és milyen lehet6ségei vannak e szektornak az informécioétechno-
logiaval valo 1épéstartasra. Vizsgaltuk az informatikai outsourcing lehetségeit a
kis- és kozépvallalkozasok szempontjabol, mivel a megfeleld szakértelem, a fi-
nanszirozasi forrasok hianya gyakran mérlegelésre készteti a vallalatvezetdket,
hogy megéri-e¢ az informacidtechnoldgia alkalmazasat hazon beliil megoldani,
vagy inkabb ezen feladatok ellatasat részben vagy egészben kiilsé szolgaltato
cégre kell bizni.

Informatikai tanacsadas

Viallalati informdcios rendszerek szerepe

A KKV szektorban informatikaval napjainkban mar minden mukodo
vallalkozas talalkozik, felhasznaloként, vagy az informatikai piac szerepléjeként.
Az informatika az ezredforduléra hattérszolgaltatasbol versenyképességet meg-
hatarozo, stratégiai tényezové valt. Hogyan hozzuk 6sszhangba az informatikai
stratégiat az iizleti stratégiaval? Milyen célokat tizzon ki az informatika? Ho-
gyan biztosithatdo eredményes és egyben koltséghatékony miikddtetése? Milyen
mértékben vegylik igénybe, hogyan valasszuk ki a kiilsé eréforrasokat? Miként
keriiljiik el az informatikai projektekben meglévd kockazatokat? Milyen szerve-
zettel és eljarasokkal javithatjuk az informatika szolgaltatas jellegét? Hogyan te-
remtheté meg az informatikai rendszerek iizemeltetésének biztonsaga? Kutata-
sunkban a fenti kérdésekre keressiik a valaszt.

Az informatikai eszkdzrendszer elemei, az alkalmazasok, az alapszoftve-
rek, a hardver és halozati elemek, valamint a koréjiik épiilé szabvanyok onma-
gukban is egyre komplexebbek. Az informatikai szallitok piacan késhegyre me-
nd verseny zajlik. Kutatési teriiletiink segiti a kis- és kozépvallalkozasokat a
kulcsfontossagi dontéseik eldkészitésében, fejlesztési iranyok meghatarozasa-
ban, varhato koltségek kalkulalasaban, a piaci kornyezet fejlodési iranyanak ten-
dencidjanak megismerésében.
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A hagyomanyos integralt vallalatiranyitasi informacios rendszerek atalakulnak.
A piaci verseny és a technologiai fejlodés két teriileten hozott jelentds valtoza-
sokat. A rendszerek kiegésziilnek iizleti intelligencia alkalmazasokkal, valamint
megfigyelhet6 egy nyitas az Internet és az e-business felé.

2004 majusa 6Ota a hazai vallalatoknak mar az Eur6pai Uni6 piacan kell megall-
niuk a helytiket, ami sok 0j lehetdséget jelent, azonban er6sebb versenyhelyzetet
is. A versenyképesség ndvelésének egyik eszkoze egy adekvat informatikai hat-
tér megteremtése, az integralt Vallalati Informacids Rendszerek altal. Megfi-
gyelhetd, hogy napjainkban ez a fejlesztési irdny a vallalatok életében egyre
hangsulyosabba valik. Ahhoz, hogy a vallalatok életben tudjanak maradni, illet-
ve versenyképességiiket fent tudjak tartani mindenképp 1épést kell tartaniuk az
informatika fejlédésével.

A vallalati vezetésnek a megfeleld informacids rendszer valasztasaval a
legfontosabb célja, a lehetséges iizleti elényok megszerzése. Ilyen iizleti elonyt
jelenthetnek a jobban integralt, rugalmasabb, automatizalt és attekinthetébb iiz-
leti folyamatok, a nagyobb szervezeti hatékonysag, az integraltabb szervezeti tu-
das, tovabba a jobban elokészitett vezetdi dontések.

Kontrolling kutatas, mint tanacsadasi szegmens

Napjainkban az piaci valtozasokra adott reakciéidonek fokozddo jelen-
tosége van. A kontrolling vallalkozasoknal betdltott szerepe egyre inkabb a ve-
zetdk figyelmének a dominans problémakra terelése felé tolodik el. A megfeleld
informaciotartalmu és strukturaju jelentés az-az eszkoz a kontrollerek kezében,
amellyel a vallalati problémaékat, lehetdségeket kommunikalhatjak a vezetok felé.
tamogatott kontrolling rendszer, amely biztositja a tervezés, az ellendrzés, és az
informacid-ellatas 0sszehangolasat ¢€s igy képes a hatékony fels6vezetoi dontés-
tamogatasra.
A kontrolling rendszerek optimalis kihasznalasa érdekében felértékel6dott a te-
riilethez tartozo szakemberek tudasa, igy lehetévé valt a kontrollingnak, mint ta-
nacsadasi szegmensnek beillesztése az Intézeti kutatasi profilba. Kutatasunk le-
fedi a kontrolling rendszerek teljes vertikumat a kisvallalati kontrollingtol a
nagyvallalati rendszerekig.
A kontrolling-al kapcsolatos kutatdsunk megkezdését tobbek kozott az alabbi
gyakorlati munka soran felmeriilt kérdések indokoljak:

o Megfelelnek-e a vallalati kontrolling rendszerek a vallalatok kivanalma-
inak?
e Milyen hatast gyakorolnak a vallalat vezetésére, szervezetére, mitkodé-
sére, kulturajara?
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e Az alkalmazasukat a vallalati stratégiahoz kell-e igazitani, vagy éppen
forditva?
o A bevezetés elonyeinek és kockazatanak aranya hogyan alakul, mérhet6-¢?
A kutatasunk célja:
e A vallalati kontrolling rendszerek alkalmazasi hatarainak megallapitasa;
e A bevezetés hatasanak elemzése.

Konferenciak

Az lizleti verseny, nap mint nap ujabb kihivasokat teremt, melyek meg-
ismerésére, elemzésére és megoldasara vagy felkésziiltek, vagy kevésbé felké-
sziiltek az iizleti vallalkozasok. Az operativ problémak, a stratégiai valtozasok
gyors ¢és hatékony reagalast és megoldasokat kényszeritenek ki a vallalkozas
menedzsmentjébol. Az lizleti tanacsadok ezt a sziikségletet elégitik ki kiilonb6zo
szolgaltatasaikkal a for-profit és non-profit szektorban egyarant.

Intézetiink f6 feladatanak tekinti a tudas gyarapitasat és atadasat. Mindezek
mellett meg kivanunk felelni a szdzadunk 0j elvarasainak és kapcsolatot kiva-
nunk 4polni a gazdasagi élet szerepldivel. Oktatéink fontosnak érzik, hogy kuta-
tasi eredményeiket hazai ¢és nemzetkézi konferenciakon is bemutathassak.
Azonban hissziik, hogy egy tudomanyos miihely eredményeit egyiitt kell és mi-
nél szélesebb korben bemutatni, ezért szerveztilk meg a Regionalis Tanacsadasi
Konferenciat, melyet hagyomanyosan minden év 6szén megrendeziink. Eddigi
konferenciaink:

e 1. Regionalis Tanacsadasi Konferencia- AZ UZLETI TANACSADAS PERSPEK-
TIVAI

e L. Regionalis Tanacsadasi Konferencia — AZ UZLETI TANACSADAS LEHETO-
SEGEI A XXI. SZAZADBAN

e III. Regionalis Tanacsadasi Konferencia - KIHIVASOK ES LEHETOSEGEK AZ
EUROPAI UNIOS CSATLAKOZAS KAPUJABAN

e IV. Regionalis Tanacsadasi Konferencia - DIALOGUS A GAZDASAGFEJLESZ-
TESROL ES A TURIZMUSROL

e V. Regionalis Tanacsadasi Konferencia — NYERTESEK ES VESZTESEK — AZ EU
CSATLAKOZAS 1,5 EVES TAPASZTALATA

e VI Regiondlis Tanacsadasi Konferencia — UJ KIHIVASOK KAPUJABAN — MIT
HOZ A 2007-2013 TERVEZESI IDOSZAK A KKV-K SZAMARA
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e VII Regionalis Tanacsadasi Konferencia - HATRANYOS HELYZETU REGIOK
GAZDASAGI ESELYEI

A konkrét téma megvilagitasan tilmenden a Regionalis Tanacsadasi Konfe-
rencia az Eszak-Magyarorszagi Régio kiemelkedé eseményeként évrél-évre ki-
vald lehetdséget nyujt régionk és région kiviilrdl érkezo gazdalkodoi, tanacsadoi,
valamint kutatassal foglalkozo szakemberek szamara a kdotetlen eszmecserére,
kommunikacioéra, egymas problémainak, elvarasainak megismerésére.

A szakmai munka nemcsak oktatasi €s kutatasi tevékenységet jelent sza-
munkra. Meghataroz6 szerepet toltenek be kollégaink tobb hazai szakmai szer-
vezetben. A Magyar Kozgazdasagi Tarsasag Orszagos Elnokségének tagja dr. I1-
lés Maria. A Borsod-Abauj-Zemplén megyei Szervezet elndkségében hosszi
évek oOta, mint alelndk tevékenykedik Pelczné dr. Gall Ildik6. A Majusi Kozgaz-
dasz Napok szervezése €s lebonyolitas a 2003 6ta a Gazdalkodastani Intézet és a
Magyar Kozgazdasagi Tarsasag egylittmiikddésével torténik, melynek témaja
mindig aktualis gazdasagi kérdésekhez kapcsolodik. A Kozgazdasz Napok ren-
dezvényeibe nemcsak a tudomanyos kerekasztal beszélgetések, hanem a vallalti
szakmai programok, latogatasok is hozzatartoznak.

I. Miskolci Kozgazdasz Napok: Régionk az Eurdpai Unid Kapujaban

II. Miskolci Kdzgazdasz Napok: ,,Az EU csatlakozas a gyakorlatban”
II1. Kbézgazdasz Napok: ,,Az interregionalis kapcsolatok fejlesztése”.

IV. Kozgazdasz Napok: ,,A kis- és kdzepes méreti vallalkozasok ver-
senyképessége”.

V. Koézgazdasz Napok:, Esélyek éve 2007” Eurdpai Unids programhoz
keretében két tematikus nappal "Nok a gazdasagi dontéshozatalban” és
,Uj lehetdségek kapujaban™- a megnyilé palyazati alapok nyujtotta lehe-
tdségek és kihivasok a kis- és kozepes méretli vallalkozasok szamara

Tehetséggondozas
Hallgatoi palyazatok

A Magyar Koztarsasag Kiiliigyminisztere és az Orszaggytilés Elnoke al-
tal kiirt, ,, Az uj évezred esélye — Magyarorszag és az Europai Unio”’cimmel
2004-ben meghirdetett palyazaton a Gazdasagtudomanyi Kar Vallalkozasi szak-
iranyos hallgatok koziil egy IV. évfolyamos hallgaté készitett dolgozatot és
nyujtotta be palyazatat a boragazat tamogatasa az EU-ban a magyarorszagi vo-
natkozasok tiikrében cimmel készitette el palyamiivét. Ezzel a munkaval a hall-
gatd az orszagos palyazaton masodik helyezést érte el.
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Tudomadnyos Didkkéri Tevékenység a Gazddlkoddstani Intézetben

A kozgazdasagképzésben is kiemelkedd szerep jut a hallgatok tudoma-
nyos teljesitményének széles szakmai korben vald megmérettetésének. Minden
évben a felsdoktatasi intézmények hazi konferencidkat tartanak, ahol a didkok
tanulmanyaikkal, eléadasaikkal versenyeznek a helyezésekért. A Vallalkozasi
szakirany hallgatoi az elmult években aktivan bekapcsolodtak a TDK munkaba,
¢s sz€p sikereket értek el.

A Gazdalkodastani Intézet fontosnak tartja Dr.Vargha Jeno szellemi ha-
gyatékanak gondozasat. Kivalo és nagy tiszteletnek 6rvendd kollégank emlékére
megalapitottunk a ,, Vargha Jend dijat” 2004-ben, melyet minden tanévben a
Gazdalkodastani Intézetben elkészitett legjobb TDK dolgozat szerzdje kap meg.

NIBS nemzetkizi esettanulmany megoldo verseny

A Miskolci Egyetem Gazdalkodastani Intézete évek ota tagja a Network
of International Business Schools (NIBS) szervezetének. Az NIBS minden év-
ben megrendezi nemzetkozi esettanulmany megoldo versenyét, melyen egy el6-
zetes irasbeli megmérettetés utan a 7 legjobb csapat, valamint a versenyt rendez6
orszag csapata vesz részt.
1996 februarjaban 4 hallgaté képviselte a Gazdasagtudomanyi Kart Lukécs Edit
vezetésével, Saint Johnsban (New Founland, Kanada). Ahol hallgatéink a har-
madik helyezést érték el. A rendezvényt szervezé egyetem csapata és a norvég
csapat mogott.
2001. marciusaban a versenyt az el6z6 évben gydztes finn Helsinki School of
Economics rendezte, amelyen az Intézet négy vallalkozasi szakiranyos hallgatoja
kivalo szakmai felkésziiltségrol tett tanubizonysagot, s igy az 6tddik helyen vé-
geztek.
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SZEMLELETVALTAS A GAZDASAGELMELETBEN
DR. KARAJZ SANDOR*
1. A Gazdasagelméleti Intézet rovid torténete

A Gazdasagelméleti Tanszék 1990. VII. 1-én jott létre - Dr. Nagy Ala-
dar egyetemi tanar vezetésével - a Gazdasagtudomanyi Kar 6nalld szervezeti
egységeként, a korabbi Tarsadalomtudomanyi Intézet Politikai-gazdasagtani
Tanszekébdl. A nemzetkdzileg elfogadott gazdasagelméleti targyak (Mikro,
Makro-, Nemzetkdzi és Osszehasonlitd 6kondmia, Kozgazdasigi elméletek tor-
ténete) oktatasara valo felkésziilés 1988 szeptemberében kezd6dott, egylitt a Bu-
dapesti Kozgazdasagtudomanyi Egyetem tanszékeivel. Ennek alapjan mar 1989
szeptemberétdl elkezdddott a modern mikrookonomia oktatasa, a BKE tananya-
ga alapjan. Természetszerlileg a legnagyobb nehézséget a megfeleld szakirodal-
mi hattar megteremtése okozta. Korabban ugyanis 1985-ig hivatalosan a nyugati
folyoiratok és szakkdnyvek beszerzése nem volt lehetséges.

Valamennyi oktatd szamara nagy kihivast jelentett az 0j feladat megol-
dasa, jollehet az oktatok nagy része Elmélettorténet c. targy keretében mar hall-
gatoként megismerte az alapokat. 1990 és 1995 kozott igen nagyaranyu volt az
oktatoi allomany kicserélodése, de szerencsére a tanszékre kertiltek fiatal koz-
gazdaszok, jogaszok és mérnokok, akik aktivan bekapcsolodtak a tanszék kuta-
tasi feladataiba.

A Gazdasagelméleti Intézet a Gazdasagelméleti Tanszékének jogutddja-
ként alakult meg 2000-ben. Két tanszékkel kezdte meg mikodését, a Kozgazda-
sagtani és az Osszehasonlito és Vilaggazdasagi Tanszékekkel, majd 2005-ben
profilvaltds utan az Osszehasonlité és Vilaggazdasagi Tanszék Gazdasagpolitika
Tanszékké alakult at.

Az Intézet alapvetd feladata korszerli kozgazdasagi elméleti képzés foly-
tatasa, amely els6sorban a Gazdasagtudomanyi Kar altal oktatott alkalmazott
kozgazdasagtudomanyi targyak megalapozasat jelenti, valamint olyan ismeretek
atadasat, amelyek eldsegitik a hallgatok kritikai szemléletének kialakulasat és
fejlodését. Az Intézet elésegiti a mikro- és makrogazdasagi folyamatok és azok
tarsadalmi torténeti kontextusanak, kvantitativ és kvalitativ modszerekkel valod
elemzési készségének fejlesztését.

Intézetlink oktatja a gazdasagelmélet fobb részteriileteit feloleld targyait
(mikro-, makro- és nemzetkdzi 6kondmia, dsszehasonlitdo kozgazdasagtan, koz-

* Intézetigazgatd, egyetemi docens
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gazdasagi elméletek torténete) valamint gazdasagtorténetet és gazdasagpolitikat.
Oktatasi feladataink tovabbi része az egyetemi tarskarokon a kdzgazdasagtani
alaptargyak oktatasaval kapcsolatos igények kielégitése. Fontos feladatnak tart-
juk az 0j gyakorlatorientalt alapképzés bevezetése utan meglévd tananyagaink
korszer(sitését, valamint 0j tananyagok kifejlesztését.

Oktatoink kutatasi aktivitasat mi sem példazza jobban, hogy a vazolt iddszakban
6 kollégank szerzett PhD fokozatot.

2. Oktatasi és kutatasi iranyok ez elmult 20 évben

A Gazdasagelméleti tanszék, majd intézet elmult kdzel hiisz évének ok-
tatasi és ezzel parhuzamosan kutatasi tevékenysége 3 idészakra oszthato fel:
Az els6 idoszak, amely a megalakulastol kb. 1993-ig tartott — mint ahogy a be-
vezetésben emlitésre keriilt - a nemzetkdzileg elfogadott gazdasagelméleti tar-
gyak oktatasara valo felkésziilés jegyében telt el. Természetszeriileg ez a folya-
mat a tansz¢ék kutatasi munkajaban, konkrétan a tanszék oktatdinak kutatasi té-
maiban is tiikrozédtek. A kutatasok alapvetden a mainstream kozgazdasagi
iranyzatok megismerésére elemzésére iranyultak. Ebben az id6szakban a tanszék
igen sok id6t és energiat lekotod tananyagfejleszto tevékenységet végzett az alab-
bi teriileteken:

e Bevezetés a kozgazdasagtanba c. targy (sajat jegyzet kidolgozasa)

e Mikrookonomia c. targy nem kozgazdasz hallgatok részére (sajat
Jegyzet)

e Hazartdsgazdasagtan c. alternativ targy (sajat jegyzet)

e Az alabbi felsorolt alternativ targyak tananyagainak 6nall6 osszealli-
tasa: Uj keynesianizmus gazdasagpolitikaja, Uj novekedési elméle-
tek, A gazdasag jogi kérdései, Osszehasonlitd gazdasagtan, Atmenet
gazdasagtana, Kultura és piacgazdasag, Gazdasagtani metodologia.

A masodik iddszak 1993-t6]1 2000-ig datalhatd, ebben az idészakban a
kutatasi, majd az oktatasi irany kib6viilt a modern kdzgazdasagi iranyzatok felé.
A 90-es évek kozepére az intézetben kialakult egy stabil oktatési struktira, meg-
szilardult az oktatasi rendszer. Kiilon meg kell emliteni az 1993 szeptemberétol
beinditott akkreditalt PhD programban val6 aktiv intézeti részvételt. Ennek kere-
tében az alabbi tananyagfejlesztd és kutatobmunka végeztiik:

o Két alapozo jellegli targy (Gazdasagelmélet és Kutatasmodszertan)

kertilt el6adasra

e Harom alternativ targy keriilt meghirdetésre: Kultira és piacgazda-

sag, Atmenet gazdasagtana, Gazdasagtani metodologia

e Angol nyelvii fakultativ targy keriilt bevezetésre: Study Economics
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Mindemellett azonban nyilvanvaldva valt, hogy a kézgazdasagtan mint
elméleti diszciplina helyzetére az egyetemi oktatasban a kovetkezo jellemzo: a
targyat egyre inkdbb nem gy oktatjak, mint a gazdasag lehetséges miikodésérol
vald gondolkodas mddjat, hanem mint olyan feltart igazsagok halmazat, amelyek
szerint allitdlag a gazdasag ténylegesen miikodik. A megalapozott elméleti hattér
lehetové tette, hogy a kutatasi teriiletek boviiljenek. Tobb oktatd kutatasaban a
modern, non-mainstream kozgazdasagi iranyzatok felé fordult. A hagyomanyos
kutatasi témak mellett megjelentek olyan kutatasok, amelyek az institucionalista,
evolucios kdzgazdasagtannal, illetve nem hagyomanyos kézgazdasagi iskolakkal
(osztrak iskola, német torténeti iskola) foglalkoztak.

A harmadik szakasz 2000-t8] napjainkig tart, amelynek kezdete egybe-
esik a Gazdasagelméleti Intézet megalakulasaval. A szervezeti atalakulas, a no-
vekvé kutatasi potencial, valamint a kozgazdasagi elméleteket ért kritika hatasa-
ra a hagyomanyos kutatasi teriiletek mellet megjelentek a teljesen 0j szemlélet-
modot tiikroz6 interdiszciplinaris kdzgazdasagi kutatas témak. Ebben az ido-
szakban az alabbi konkrét kutatasi teriiletek:
Transznacionalis vallalatok globalis iizleti stratégiai
Nemzetgazdasagi alkalmazkodas a globalis vilaggazdasagban
A haztartasok gazdalkodasanak kozgazdasagi elemzése
Az 1j institucionalis kozgazdasagi iskola kritikai értékelése
A gazdasagi folyamatok biologiai analdgidkra épiilé optimalizalasa
Komplex gazdasagi rendszerek elemzése
Ko6zgazdasagi problémak megoldasa fizikai analogiak segitségével
A kozgazdasagtan matematika apparatusanak fejlédése (L. Walras,
J. Hicks és R. Lucas alapjan)

e A kozgazdasagtani retorika kritikai értékelése

e A kozgazdasagtan filozofigja

Ebben az iddszakban az Intézet munkatarsai a gazdasagelmélet és -politika

kiilonbozo teriiletein végeznek kutatasokat, némely kutatasi téma specialisnak is
nevezhet6 interdiszciplinaris jellege miatt. fgy a kutatasokban szerepet kapnak -
tobbek kozott — olyan tudomanyteriiletek, mint a fizikai, biolégia, matematika,
filozoéfia, szocioldgia, jog ¢és kultura, illetve olyan fogalmak, mint a komplexi-
tas, az analogia, és a retorika. Az interdiszciplinaris teriiletek mellett természete-
sen nagy jelentdségiik van a hagyomanyos gazdasagpolitikai, gazdasagelméleti
és gazdalkodasi témakorben végzett kutatasoknak is.

Az Intézet az alabbi kiemelt projektekben vett részt:
e (OTKA
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0 A globalizaci6 elméletek 11jabb vonulatai
0 Az agrarintegraciok eddigi tapasztalatai és tavlatai hazankban és
az EU-ban, kiilonos tekintettel az atalakulo tarsadalmi viszo-
nyokra
0 A ,Globalizacié EU integracié Magyarorszagi felzarkozasi stra-
tégiaja és lehetoségei”
e FKFP 0015/2002. Vallalkozaselmélet és gyakorlat
e J. Monet-modul oktatasa (2002-2004)

2.1 1987-1993: A mainstream kézgazdasdagtani kutatisok

A marginalis forradalom kovetdi mar az 1890-es évektdl hattérbe szori-
tottak a kozgazdasagtan addigi hagyomanyos iskolait, és ezzel a neoklasszikus
elmélet a kdzgazdasagtan uralkodd iranyzatava valt. A neoklasszikus kozgazda-
sagtan az emberi magatartasrol és a gazdasag miikodésérol szol6 posztulatomok
egész sorara alapozodott. Az elmélet tigy jelent meg, mint annak a logikus leira-
sa, hogy miként kellene viselkedniiik a racionalis egyéneknek és vallalatoknak.

2.1.1. A neoklasszikus kozgazdasdagtan jellemzoi

A neoklasszikusok munkassaga révén a kozgazdasagi megkozelitésbol
kiszorultak azok a sajatos intézményi, tarsadalmi, politikai és torténelmi ténye-
z0k, amelyek a klasszikus kézgazdaszok szamara kiilondsen nagy szerepet jat-
szottak barmely konkrét gazdasag tényleges fejlédésében . A marginalis forrada-
lom képviseldi az elméletet ugy tekintették, mint amelyik minden gazdasagban
¢s mindenkor érvényes. A gazdasagi novekedést egyszeriien adottnak tekintették,
a gazdasagi fluktuaciok és a munkanélkiiliség problémai egyszeriien eltlintek a
gazdasagi elemzésekbol.

A walrasi modellben a donté kérdés az lett, hogy az er6forrasok adott
mennyiségét miképpen lehet a leghatékonyabban elosztani az egyes fogyasztok
¢s az egyes vallalatok kodzott.

A marginalis forradalom, amely mindmaig az elméleti kozgazdasagtan
uralkodé (mainstream) aramlata maradt, a formalizalt elméleti modelljeiben le-
valasztotta a gazdasagi tevékenységekrdl az institiicionalis feltételeket, a torté-
nelmi elézményeket és a gazdasagi magatartast meghatarozo kulturalis értékek
rendszerét. Az elméletek empirikus tesztelése, az alkalmazott kdzgazdasagi ku-
tatasok hattérbe szorultak a tisztan elméleti és formalizalt modellek javara. A
neoklasszikusok szerint szerint ez a tisztan elméleti kdzgazdasagtan azt irja le,
ahogyan a gazdasag allitélag ténylegesen mikodik, €s ehhez nincs sziikség
semmiféle empirikus tesztelésre. Ezzel a megfigyelés, a mérés, a kisérlet és a
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tesztelés elvesztette alapvetd tudomanyos jelentdségét. Elkezd6dott az el6adoi
tablan levezetett kozgazdasagtan torténete.
A marginalis kozgazdasagtan kezdeti sikere és vonzereje alapvetden a
kovetkezd tényezoknek kdszonhetd:
e clsdsorban annak, hogy értékes ideologiai funkciot teljesitett, mivel de-
monstralta a tiszta szabadversenyes gazdasag felsébbrendiiségét,
e masrészt annak, hogy az uj elméletben uralkodé harmonia és egyensuly
fogalmak megfeleltek a kor tudomanyos szellemének,
e ¢s végiil annak, hogy bizonyos szempontbol félelmetes intellektualis tel-
jesitményt (formalizacid) képvisel.

Ismeretes, hogy a neoklasszikus elmélet sarkkove az egyének altal meg-
itélt marginalis hasznossdg. Ennek hangsulyozasdban féleg Marshall jatszott
donté szerepet. Hamar kideriilt azonban, hogy a feltételezettel szemben a tény-
leges fogyasztdi magatartas mas tulajdonsagokat mutat.

Az elmélet feltételezéseivel szembenalld valosag szamos példaja ellené-
re az egyetemi kdzgazdasagtanban tovabbra is uralkodik a szabad piaci altalanos
egyensuly modellje, mint a gazdasagi realitas hihetd abrazolasa.

A neoklasszikus kozgazdasagtan specialis teriilete: a haztartasgazdasagtan

A haztartas szuverén, egyiitt lako emberek kozosségének tekinthetd,

amelyben a cél a kozdsséghez tartozok sziikségleteinek maximalizalasa. A haz-
tartashoz tartozo feln6tt, munkaképes egyének kiilon-kiilon is képesek sziikség-
leteik maximalizalasara.
A haztartasgazdasagtanban bevezetésre keriilt a piaci és nem piaci munkavalasz-
tasnal az id6korlat, amelynek meredeksége megmutatja, hogy mely tevékeny-
ségben hatékonyabb a munkavégzd. Ezen feltevések alapjan megszerkeszthetd
az egyes egyének altal maximalisan elérhetd termékmennyiség hatargorbéje. A
haztartashoz tartozo felnétt személyek piaci és haztartasi munka kozotti idémeg-
osztasat vizsgalva megszerkesztett transzformdcios gorbén megtalalhatd az az
optimalis pont, ahol a korabbi idéfelhasznalas szerkezete megvaltozik, de a haz-
tartashoz tartozok helyzete javul.

A haztartast termeld és fogyasztasi kozosség. A termeld intézmények
jellemz6i a haztartasok anyagi tevékenységének is sajatjai, de az eréforrasaik
kozott egy sajatos eréforras jelenik meg. Ez a szocializacios eréforras, ami az
egyének kiilsé emberi kapcsolataibol szarmazik. A haztartasok termelési straté-
gidja megadja az Onerd és a piaci tranzakcid kapcsolatat, az er6forrasok felhasz-
nalasanak korlatjat.
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A gyermekvallalas kozgazdasagi megkozelitésével is foglalkozik a
haztartasgazdasagtan. Fontos megvizsgalni a gyermekszam csokkenésének koz-
gazdasagi okait a fejlett vilagban. Ezek koziil a két legjelentdsebb tényezo az al-
ternativ koltség, masik a szocialis halozat. A magasabb életszinvonalon €16k ese-
tében nagyobb a gyermekvallalas alternativ koltsége és a kiépiilt szocialis intéz-
ményekkel képesek elore a biztossagot megszerezni, ami a korabbi haztartason
beliili szocialis motivumokat a gyermekvallaldsban csaknem megsziintette.

A fogyasztoi kereslet vizsgalatanal az arak és jovedelemvaltozas hatasai
keriiltek elemzésre. Tiszta arhatds vizsgalatdhoz a keresleti fliggvény atalakita-
saval eljuthatunk a parcialis vasarloképesség bevezetéséhez.

A haztartas nem piaci kiils6 kapcsolatban tobbek kozott mas haztarta-
sokkal és az allammal van. A haztartasok egymasra valo hatasaban az asszimila-
cios képességnek van fontos szerepe.

2.1.2. A neoklasszikus kozgazdasdagtan kritikdja
A neoklasszikus kozgazdasagtani elméletek tul egyszerti modelleket hasz-
nalnak, amelyek nem képesek a komplex valosag visszatiikrozéséhez, mert:

e a valosagban a preferenciak, az alkalmazott technikak és technologiak és
a magatartasi normak allandéan valtoznak. Ebbdl kovetkezik, hogy a mo-
dellekben nem lehet alland6 preferencia és termelési fliggvényeket hasz-
nalni;

e a valosag nem jellemezhetd sem a tokéletes verseny allapotaval, sem pe-
dig allandoé versenyviszonyokkal. A monopoliumok, oligopdliumok és
egyeb versenykorlatozasok okozzak a legjelent6sebb stabilizacios, allo-
kacios problémakat;

e a gazdasag legtobb teriiletén a dontéseket nem teljes informaltsag mellett
hozzak, hanem bizonytalansagban. A racionalis varakozasok és teljes in-
formaltsag biztositjak a statikus egyensulyi elméletek létjogosultsagat,
melyek azonban nem alkalmasak a tartés egyensulytalansagban és bi-
zonytalansagban hozott dontések leirdsara és magyarazatara;

e az abrazolt egyenstlyi modellek megengedhetetlen modon elvonatkoztat-
nak a valosagban meglévé tarsadalmi viszonyoktol. Erdekellentétek és al-
land6 konfliktusok 1éteznek a jovedelem és vagyonmegoszlas, a munka
¢€s a termelési tényezok elosztasa, a kornyezetmindséget érintd kérdések,
a versenyhelyzet és az allam joléti intézkedései teriiletén;

e a modellekben az extern hatasok fajtai elhanyagoltak, azokat csak atme-
neti problémaknak tekintik, melyek - a kdrnyezetpolitikai intézkedések-
kel - a gazdasagi alanyokat megfelelé magatartasra serkentik, amik meg-
oldjak a problémat;
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e a neoklasszikus elmélet a paretoi optimalis pontot egytttal tarsadalmilag
optimalis allapotnak is tekinti, pedig még ha a termelés és elosztas paretoi
értelemben hatékonyan torténik, akkor sem lehet minden ilyen allokaciot
tarsadalmilag elfogadhatonak tekinteni, mivel az ily modon torténd elosz-
tas tarsadalmi jogossaga megkérddjelezheto;

e a tarsadalom fejlodése természetesen dinamikus jellegli és erésen befo-
lyasolja a tarsadalmi értékrend, ami az intézményeket, az emberek maga-
tartasat és a vilagnézetet formalja. Az egyensulyi elmélet adott értékité-
letbol indul ki, ezért nem képes a bonyolult valésag valdodi magyarazata-
ra;

e a neoklasszikus kozgazdasagtani elmélet, csak olyan tényezdket vesz fi-
gyelembe, amelyek mennyiségi mutatokkal jellemezhetok. Ezaltal egzakt
tudomanynak tlinik, ez azonban leszlikiti az elmélet érvényességi teriile-
tét. Kizarja a gazdalkodas tarsadalmi, dkologiai és pszichologiai dimen-
zi6it a problémafelvetés és —megoldas teriiletén;

e a neoklasszikusok a bonyolult emberi viselkedést egyszerii racionalitasi
problémara vezetik vissza. Az ember viszont idealista és kooperativ tevé-
kenységre is képes 1ény. Az olyan tarsadalmak, amelyek csak ilyen racio-
nalis viselkedésre alapoznanak, hosszatavon nem lennének életképesek.

2.2 1993- 1999: A modern, non-mainstream kozgazdasdgi iranyzatok megis-
merése, kutatdasa

Az 1990-es évek kozepén - a mar a bevezetdben emlitett okok miatt — az
intézetben a kutatasi figyelem a modern, non-mainstrem kozgazdasagi elméle-
tek felé terelodott. Az uj kollégak koziil tobben ezen iranyzatok megismerésével,
kutatasaval kezdtek el foglalkozni. A legjelentdsebb iranyzatok az intézményi,
az Okologiai, az evolucios kdzgazdasagtan, valamint egyéb non-mainstream el-
mélete.

A kovetkezokben a kutatasi eredmények felhasznalasaval ezek kozil ke-
ril bemutatasra néhany.

2.2.1. Okoldgiai kézgazdasagtan

A nyolcvanas években jelent meg ez az iranyzat, amely megprobalja a
kozgazdasagtani felfogast 6kologiai szempontbdl kiszélesiteni. Ez az iranyzat a
gazdasagot a komplex 6kologiai rendszer alrendszerének tekinti (1. abra). Nem
szakit teljesen a hagyomanyos kozgazdasagtannal, kovet6i figyelembe veszik
annak eredményeit.
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1. abra: Okoldgiai kézgazdasagtan: a gazdasag, mint az 6kolégiai rendszer al-
rendszere

Az Okologiai kozgazdasagtan fontos jellemzdje, hogy elsésorban nem
monetaris formaban torekszik a természet, a tarsadalom és a gazdasag kapcsola-
tanak megragadasara, hanem sokkal inkabb természetes mértékegységekben
igyekszik leirni a valtozasokat. Tételei még nem alkotnak egységes elméletrend-
szert, éppen ezért a legfontosabb feladat annak megteremtése lenne.

Az Okologiai kozgazdasagtan bemutatasara két olyan iranyvonalat va-
lasztottunk ki, amelyek egyrészt az interdiszciplinaris szemléletmodot, masrészt
a szélesebb horizontu megkozelitést jol példazzak. Az elsé a termodinamika f6-
tételeinek alkalmazasat siirgeti a gazdasagi folyamatok leirasara, a masik pedig a
teljes gazdasagi érték meghatarozasat kisérli meg.

A hagyomanyos kozgazdasagi nézeteket birdlva Georgescu-Roegen
helytelennek tartotta a gazdasagi korforgasrol alkotott altalanos képet, mivel a
gazdalkodas fizikai szempontjai kiviil estek a vizsgalddasok latoszogébdl. Sze-
rinte az 6kondmianak mindenek el6tt a termodinamika fotételeit kell figyelembe
vennie. Ismeretes, hogy a masodik fotétel kimondja: ,,Egy termodinamikailag
egységes rendszerben, amilyen a f6ld is, az energia mennyisége alland6é marad,
de a felhasznalassal folyamatosan csokken egy adott energiamennyiség hasznos-
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saga.” A tobbé mar nem hasznosithatd energiamennyiség mértéke az entropia

“rey

srer

c ey

szilis anyagokat az égetés atalakitja, mely folyamat soran az azokban tarolt
energia felszabadul és szétszort, tObbé csak nagy nehézségek aran hasznosithato
gazok és részecskék keletkeznek.

Mindezek alapjan Georgescu-Roegen szerint az elére adott fizikai hata-
rok figyelmen kiviil hagyésa, és az ebbdl szdrmaz¢ illuzié, hogy végteleniil sok
felhasznalhatoé energia all a gazdasag rendelkezésére, a legfontosabb hibaja a
tradicionalis kdzgazdasagtannak.

A masik kivalasztott iranyvonal targya a teljes gazdasagi érték, melynek
pontos meghatarozasa alapvetd jelent6ségli, a relevans kozgazdasagi dontések
meghozatalahoz.

Egy természeti joszag teljes értékét tobb tényezd hatarozza meg. A teljes
értéket meghatarozo tényezoknek két nagy csoportjat kiilonboztetik meg: szemé-
lyes hasznalattal Osszefiiggd és nem Osszefliggd értékek. A hasznalati érték a
kornyezet tényleges személyes hasznalatabol szdrmazik. Egy horgasz, vadasz,
kiranduld, ornitologus, mind hasznalja a természeti kdrnyezetet, és ebbdl haszna
szarmazik. Ha valaki gyonyorkodik egy taj szépségében akar élében akar egy fo-
ton, szintén hasznalja a kornyezetet, s abbol haszna szarmazik. Ez az érték a
kozgazdasagi terminoldgia szerint a gazdasagi érték. A maganjavak teljes gazda-
sagi értéke megegyezik a hasznalatbdl szarmazé haszonnal.

A természeti javak esetében a hasznalattal nem Osszefiiggé értékek egyi-
ke az ugynevezett ,,60nmagaban valo” érték, ami a puszta 1étezésbol adodik. Ez
esetben az ember elismeri valaminek, pl. a természeti kornyezetnek a 1étezéshez
valo jogat és ennek tiszteletben tartasaért aldozatokra hajlando.

Az ilyen értékek masik formaja a valasztasi lehetdség értéke, amely ma-
gaba foglalja az egyén altali hasznalat és a j6v6 generaciok altali hasznalat Iehe-
toségének az értékét, tovabba annak az értékét is, hogy egyaltalan masok is
hasznaljak a természet nyujtotta szolgaltatasokat. A miivi és a természeti javak
értékelésébol szarmazo kiilonbség elhanyagolasa beruhazasi dontések meghoza-
talanal helytelen kovetkezményhez vezethet. Ha egy adott beruhdzas a természet
atalakitasat is jelenti, akkor a természet a teljes gazdasagi értékbol veszit, tehat a
veszteségek nagysaganak meghatarozasakor nemcsak a hasznalattal 6sszefiiggd
értékvesztést, hanem a nem a hasznalattal 0sszefiiggod értékek (6rokolhetoség, 1é-
tezés) csokkenését is figyelembe kell venni.

Sajatos ellentmondas, hogy az 6kologiai kdzgazdasagtan ugy vallalko-
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zott az Okoszisztéma szolgaltatasainak monetaris értékelésre, hogy alapvetéen
megkérddjelezi a pénzbeli kifejezhetdséget.

2.2.2. Evolucios kézgazdasagtan

Az evolucids kozgazdasagtan nem kozvetleniil dkologiai problémakkal
foglalkozik. Egy olyan kdzgazdasagi elméleti iranyzat, amely ellentétben a f6-
aramlati kozgazdasagtan statikus felfogasaval, alapvetden a gazdasagi rendsze-
rek €s szereplok dinamikajaval, fejlédésével foglalkozik. Az evolicios kozgaz-
dasagtan képviseldinek a gazdasagi evolucio fogalmanak konkrét tartalmarol kii-
16nb6z6 nézetei vannak, abban azonban alapvet6en egyetértenek, hogy a gazda-
sagi rendszerek és aktorok magatartasi formai allandéan valtoznak.

Elemzésiik targya, a rendszerekben endogén modon jelentkezd valtoza-
sok magyarazata: Az az elképzelés, hogy a gazdasagban az alland6 valtozas be-
lillr6l generalt, alappremissza az evolucids kozgazdasagtanban, melyet Gsszes
iranyzata elfogad.

Az evolucios kozgazdasagtan szamos kovetdje hasonlosagot lat az 6ko-
némiai és 6koldgiai rendszerek fejlédési és kivalasztasi folyamatai kozott. Fel-
fogasuk szerint a gazdasagi jelenségek lényegesen nagyobb hasonldsagot mutat-
nak a bioldgiai organizmusokkal és folyamatokkal, mint a neoklasszikusok altal
favorizalt mechanikus vilaggal. Hangsulyozzak a fejlédés torténelmi determi-
naltsagat és utfiiggdéségét. Meggyozddésiik, hogy a jové nem prognosztizalhato:
A jovo nemcsak egyszerlien ismeretlen, hanem a dontés pillanataban egyaltalan
nem is létezik.

A felhasznalt moédszerek szerint az evolicids kozgazdasagtan harom
aramlatat kiilonboztethetjiik meg:

e Az osztrak kozgazdasagi iskola hagyomanyaira épiilé verbalis iranyzat.
Alapvetoen a novekedéssel, a konjunktira ciklusokkal és az intézményi
valtozasokkal foglalkoznak. Kovetdi visszatérnek az el6dok f6 gondola-
taihoz és azokat probaljak felhasznalni az aktualis problémak megolda-
sara.

e A matematikai modellekre, illetve a szamitogépes szimulaciora alapozo
iranyzat az 1j technologiak és innovaciok elterjedését, valamint a gazda-
sagi novekedést vizsgalja. Legismertebb a Nelson és Winter altal 1982-
ben készitett modell, mely az innovaciot, mint evolicios folyamatot ér-
telmezte.

e A harmadik irdnyzat a komplex rendszerek felépitését, miikodését mo-
dellezi. A modellek altalaban a tanuldsra képes, korlatozottan racionalis
gazdasagi szereplok idébeli €s térbeli kdlcsonhatasait probaljak elemez-
ni.
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2.2.3. Uj institiicionizmus

Az Uj Intézményi K6zgazdasagtan (New Institutional Economics - NIE)
a konvencionalis eszmék kivald kritikusaitol eredeztethetd, akik hittek abban,
hogy az intézmények fontosak az elemzés szempontjabdl, illetve alkalmasak az
elemzésre. Képvisel6i az intézmények eredetét, valtozasat gazdasagi alapon
akarjak magyarazni: jelentds mértékben gazdasagi piaci erok idézik el6 a régi in-
tézmények megvaltozasat, s hozzak létre az 0j intézményeket. Az egyéni donté-
sek és az intézményi valtozasok kdlcsonhatasat olyan elméleti keretbe helyezve
tanulmanyozzak, amely a mikro elmélet talajan fogalmaz meg makrotarsadalmi
Osszefiiggésekre vonatkozo kérdéseket.

Képviseldi koziil el6szor is 6 Nobel-dijas tudost emlitheté meg: Kenneth
Arrow, Friedrich Hayek, Gunnar Myrdal, Herbert Simon, Ronald Coase és
Douglass North. Uttérének szamitott Alfred Chandler iizlettorténetben vald
munkassaga. A szervezeti elméletr6l foként Carnegie-ben folytak kutatasok,
ahol Simonén kiviil Richard Cyert és James March nevét emelhetjiik ki. John R.
Commons és Armen Alchian is eredeti és fontos gondolatokkal jarult hozza az
institucionalista gazdasagtan tanulmanyozasahoz. A Jogi részr6l kiilondsen a
szerz6dési joggal kapcsolatban is talalhatunk elmélkedd teoretikusokat, pl. Karl
Llewellyn, Stewart Macaulay, lon Fuller és lan Macneil. A Német Torténeti Is-
kola szintén foglalkozott ehhez kapcsolodo eszmékkel (Erik Furubotn és Rudolf
Richter).

Az 1j intézményi kozgazdasagtan - hangoztatja Williamson ,,egyesiti a
jogtudomany, a kozgazdasagtan és a szervezeti elmélet szemléletét”. A tarsa-
dalmi elemzés négy szintjét kiillonbozteti meg:

1. szint: Beagyazodottsag

2. szint: Intézményi kdrnyezet

3. szint: Iranyitas, vezetés

4. szint: Er6forras allokacio, és foglalkoztatas

A legfelsé szint a tarsadalmi beagyazddottsag, beivodas szintje. Itt talalhatok a
normak, szokasok, erkolcsok, hagyomanyok stb. A vallas ezen a szinten jelentds
szerepet jatszik.

Bar az 1. szintet néhany kozgazdasaggal foglalkozo torténész és mas tar-
sadalommal foglalkozo tudos elemzi (Robert Leonardi, Raffaclla Nanetti,
Samuel Huntington, Victor Nee), a legtobb institucionalista kézgazdasz tgy fo-
gadja el, ahogy van. Az ezen a szinten levd intézmények nagyon lassan véaltoz-
nak, évszazadok vagy évezredek sziikségesek hozza.

A beagyazottsag kérdését vizsgaljak a tarsadalom szintjén (Granovetter)
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¢s nagy szamban foglalkozik ezzel a kultirardl szolo irodalom is (Paul
Dimaggio).

Tovabba az ezzel kapcsolatos problémakat targyalja Neil Smelser és Ri-
chard Swedberg a Handbook of Economic Sociology (A kdzgazdasagi szociolo-
gia kézikdnyve) cimii konyviik bevezetdjében, ahol azt allapitottak meg, hogy ,,a
beagyazottsag fogalma még igen nagy elméleti pontositasra var.”

Ha fel tudnank ismerni €¢s meg tudnank érteni azokat a mechanizmuso-
kat, amelyek révén ezek az informalis intézmények létrejonnek és fenn tudnak
maradni, nagyban el0segitené az 1. szinten talalhat6 intézmények lassu valtoza-
sanak megértését. Oliver Williamson gy gondolja, hogy tobben ezek koziil az
informalis intézmények koziil spontan jonnek létre -azaz a tudatos tervezés csak
minimalisan jellemz6 rajuk. Ha mar adottak ezek az evollcios eredetek, akkor
ezeket ,,adoptaljak”, ezért igen nagyfoku ,,mozdulatlansag” jellemzi 6ket - né-
melyeket azért, mert funkcionalisak (pl. a konvenciok); masok pedig igaz hivok
csoportosulasai révén szimbolikus értéket képviselnek. Az igy 1étrejott intézmé-
nyeknek hosszantart6é befolyasuk van arra, hogy egy tarsadalom hogyan iranyitja
Onmagat.

A masodik szint az intézményi kornyezet. Az itt talalhatd struktarak
részben evolucids folyamatok eredményei, de itt mar a céltudatossag lehetdsége
is megjelenik. Ha talléplink az 1. szint tipusu ,,informalis korlatokon (szankcidk,
tabuk, szokasok, tradiciok stb.)”, akkor a formalis szabalyokhoz (alkotmanyok,
torvények, tulajdonjogok) jutunk el. Ez az elsdrangu gazdalkodasnak ad utat,
ahol a cél a formalis jatékszabalyok meghatarozasa, pontositasa.

A mault arnyékanak visszatartd hatdsa miatt a 2. szinten 1évo céltudatos
eszk6zok kozé ugyantigy beletartozik a kormanyzas végrehajtoi, téorvényhozoi,
birdi és hivatalnoki funkcidja, mint a hatalom felosztasa a kormanyzas kiilonbo-
z0 szintjei kozott (foderalizmus). Fontos jellemzdje még a tulajdoni jogok és a
szerz6dési torvények meghatarozasa, érvényesitése.

Bar az ilyen els6rangu tipusok vitathatatlanul fontosak egy gazdasag ha-
tékony termelékenységének tekintetében (Nathan Rosenberg, L. E. Birdzell,
Ronald Coase, North, Paul Spiller) egy progressziv tipusi mindig felhalmoz6do
valtozast nehezen lehet kordaban tartani. Tomeges elégedetlenség, polgarhabo-
ruk (A dicsdséges forradalom - North és Barry Weingast), vagy a masodik vi-
laghaborut kovetd megszallasok, elszenvedett fenyegetések (meiji forradalom),
bukasok (Kelet Eurdpa és volt Szovjetunid), katonai puccs (Chile), vagy egy
pénziigyi krizis (Uj Zéland) - idénként igen nagy torést okoz a meghonosodott
formakban.

Ilyenkor a reformok bevezetésének ritka lehet6sége nyilik meg. Ilyen
»sorsdontd pillanatok™ inkabb kivételnek szamitanak, mint szabalyszeriinek.
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Legalabbis részben, hiszen a mi kis primitiv értelmi képességiinknek kdszonhe-
téen az ilyen lehetdségekre vald reagalasunk gyakran fullad kudarcba. Ilyen le-
hetdségek hijan pedig a jatékszabalyokban torténd nagyobb valtozdsok pusztan
évtizedként vagy évszazadonként torténnek. Az Eurdpai Unid példaul mar 6tven
éve ,,fejlodik” és fejlodésének még mindig csak a korai szakaszaban van.

Amit gyakran Pozitiv Politikai Elméletének (Ppositive Political Theory -
PPT) hivnak az a 2. szinten lev6 intézmények gazdasagi és politikai agazatainak
kidolgozasaval foglalkozik. Az ilyen kutatasok példaval is szolgalhatnak egy
jobb allamigazgatas iranyado¢ elveinek kidolgozasahoz.

A PPT - ugyantigy mint a NIE, amelynek része - a pozitiv analizis egy
feladata. A cél, hogy jobban megértsiik azt, hogy hogyan miikodnek a valosag-
ban a dolgok.

A tulajdonjog anyagi részének nagy hanyada a 2. szinten helyezhet6 el.
Ilyen tipust kutatasok az 1960-as években jellemzoéek. Ennek az elméletnek az
egyik valtozata szerint ,,egy maganvallalkozoi rendszer nem miitkodhet rendesen,
hacsak a tulajdonjogok nincsenek anyagi forrasokbol eléteremtve. Ha ez igy van,
akkor az az ember, aki anyagi eszkozt akar igénybe venni, akkor annak meg-
szerzéséért a tulajdonos részére kell, hogy fizessen. A kdosz és a kormany is
megszlinik, kivéve a jogrendszert, ami sziikséges a jogok meghatarozasadhoz és a
vitas esetekben valo dontéshez.” (Coase)

Amint a jogokat meghataroztak és az érvényesitésiik is biztositott, a
kormany félre all. A piac csodasan miikodik.

Williamson ugy véli, hogy ez a tomor allitas a jogokrol szo6lo irodalom
erdsségét és gyengeségét is illusztralja. Eréssége ennek az elméletnek, hogy a
jogokat helyezi elétérbe, ahol azoknak lenni is kellene (Armen Alchian, Coase,
Harold Demsetz). A gyengesége a tulzott taktikazas. Az a kijelentés, pl. hogy a
jogrendszer majd megsziinteti a kaoszt azaltal, hogy a jogokat meghatarozza és
érvényesiti, azt feltételezi, hogy az ilyen jogok meghatarozasa és érvényesitése
konnyt (koltségmentes). Sok tigyletrél ez nem mondhato el.

A jatékszabalyokon tul (tulajdon) a jaték menetét (szerz6dés) is figye-
lembe kell venni. Itt jutunk el a szerz6déses kapcsolatok iranyitasahoz az 1970-
es években.

Ez pedig a 3. szintre vezet at minket, ahol az iranyitas, vezetés intézmé-
nyei talalhaték. Bar a tulajdon fontos tényez6 marad tovabbra is, a tokéletesen
mitkodo adasvételi szerzodési torvényeket meghatarozo érvényesitd jogrendszer
még nincs kidolgozva. Mivel a koltségnélkiili birdsagi rendelkezés csupan fikcio,
a szerzOdések ligyeinek intézését és a vitak rendezését legtobbszor kdzvetlenil
maguk a felek intézik -maganrendelkezés tjan. Felmeriilt az az igény is, hogy
inkabb tobb szerzddési torvénynek (Clyde Summers, lan Macneil), mintsem egy
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univerzalis torvénynek vetik ala magukat. Ezen a szinten a szerz6déses kapcso-
latok kézben tartasa valik az elemzés kdzpontjava.

John R. Commons mar korabban elképzelte ennek mitkodését a kovet-
kez6 megallapitassal: ,,a tevékenység végso egységének dnmagaban tartalmazni
kell a konfliktus, a kolcsonosség és a rendelkezés harom elvét. Ez az egység pe-
dig nem mas, mint a tranzakcido.” Ez nemcsak azt eredményezi, hogy a kozgaz-
dasagnak el kell fogadnia azt az elméletet, hogy a tranzakcié az elemzés alap-
egysége, hanem azt is, hogy az iranyitas egy erdéfeszités arra, hogy jartas legyen
a rendeletekben, igy csillapitsa a konfliktust és mindkét fél szamara k6zos hasz-
not eredményezzen.

A standard neoklasszikus elméletben ugyanis a szerzédések az arvere-
z6n at valosultak meg. A piacon arcnélkiili gazdasagi alanyok talalkoztak egy
pillanatra, hogy standardizalt arut cseréljenek egyensulyi aron. A tranzakciok
koltségmentesek voltak. Az j intézményi iskolanal nem arcnélkiili szereplokkel
van dolgunk, hanem a szereplok identitasa 1ényeges, s nagy hangsulyt kap a
szerzodéssel kapcsolatos folyamatok tanulmanyozasa is, figyelmét a szerzodés
uto szakaszara is forditja.

Ez négy 1épést von maga utan:

1. kijeloli és megmagyarazza a fobb dimenzidkat, tekintettel azokra, ame-
lyeknél a tranzakciok kiilonboznek (tehat felfedi a kiilonb6z6 alkalmaz-
hato igényeket);

2. megnevezi ¢és magyardzza az iranyitas struktirajanak jellemzésére vo-
natkozo6 fObb sajatossagokat (hiszen a piacok az allami és helyi érdeke-
ket szolgalo intézmények, cégek, rendeletek, minisztériumok, non-profit
szervezetek stb. eltérd szerkezeti felépitésiiek);

3. diszkriminald intézkedéseket foganatosit, amelyek értelmében a tranz-
akciokat a vezetési szerkezetekkel hangoljak 0ssze;

4. meggy06zddik arrol, hogy az eldre lathatd 0sszehangolast alatamasztjak-e
az adatok.

2.3 2000-t6l napjainkig: A hagyomdnyos és az interdiszciplindris kozgazda-
sagi megkozelités parhuzamossdaga

A neoklasszikus elmélet ismert hianyossagai alapjan indokoltnak latszik
a kozgazdasagtan modszertani feliilvizsgalata. Ennek egyik modja lehet a
transzdiszliplinaris megkdzelités. A pontos értelmezéshez sziikséges a diszcipli-
naris, interdiszciplinaris és transzdiszciplinaris megkozelités megkiilonboztetése.
A hagyomanyos megkozelités szerint éles hatarok vannak az egyes tu-
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domanyagak kozott. Az eltérd nyelvezet és a hianyzo kommunikacio a diszcipli-
nak kozott szinte lehetetlenné teszi a hatarokat atlépd kérdések megoldasat. Az
interdiszciplindris szemlélet esetén a tudomanyagak kozott nincsenek éles hatar-
vonalak, s6t gyakran atfedik egymast, végiil is a kutatasi eredmények kitoltik a
,fehér foltokat”. A transzdiszciplinaris megkozelités egyesiti az egyes tudo-
manyagak tudasanyagat, igy az az 6nallo diszciplinak altal megoldhatatlan prob-
1émakat is lekiizdhetdvé teszi.

Az igazi transzdiszciplinaris megkozelités esetén ugyanis a felmeriild
feladatokat teljes tudomanyos egységben vizsgaljak, a diszciplinak kdzotti hata-
rok eltlinnek, egységessé valik a tudomanyos vizsgalodas. A természettudo-
manyok mellett a politikatudomanyok és a jogtudomanyok bekapcsolasa is sziik-
séges a hagyomanyos kdzgazdasagtan modernizalasahoz.

Az intézetben, a kollégak részérdl is felerdsodtek azok a kutatasi igé-
nyek, amelyek a kdzgazdasagtan interdiszciplinaris megkozelitésén alapulnak.
Az oktatok Osszetétele - végzettségiiket tekintve - nagyon heterogén (kozgaz-
dasz, mérndk, jogasz, fizikus, informatikus, matematikus), ezért lehetdség nyilt
a hagyomanyos koézgazdasagi, 6konometriai és gazdasagpolitikai kutatdsok mel-
lett sajatos jellegli kutatdsokra, mint a gazdasagi folyamatok vizsgalata, mint
komplex rendszerek; analogidk keresése a biologia, fizika €s a kozgazdasagtan
viszonylataban, valamint a retorikai kozgazdasagtan kutatasa.

2.3.1. Hagyomanyos kutatdasi teriiletek

A kis- és kozépvallalatok egyiittmiikodésének elvi kérdései és gyakorlati tapasz-
talatai Borsod-Abauj-Zemplén megyében

Napjainkban a kis- ¢és kdzépvallalatok mindeniitt egyre nagyobb figyel-
met kapnak gazdasagi, és foként tarsadalmi jelentéségiik miatt. A gazdasagi
¢letben zajlo valtozasok kovetkeztében megndtt a bizonytalansag és felértékel6-
dott a rugalmassag a vallalati gazdalkodas minden teriiletén, mely folyamatos
megujulasra, Uj utak és megoldasok keresésére kényszeriti a gazdasagi élet sze-
reploit. Ezek egyikének tekintjiik a halozatosodast, a vallalatkozi kapcsolatok
széles skalajanak kialakulasat.

A magyarorszagi kis- és kozépvallalatok kialakulasa és fejlodése tobb szem-
pontbdl is sajatos. Sem a Nyugat-Eurdpara jellemzd, alapvetéen kozgazdasagi
logikéan alapul6 szerves fejlodési folyamattal, sem pedig az azsiai orszagok tar-
sadalmi tradiciokon nyugvoé kis- és kozépvallalati szektoraval nem mutat érdemi
hasonlosagot. Kialakulasa és fejlodése nem tekinthetd organikusnak, mert a
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rendszervaltas utan nagyrészt kényszerbol jott 1étre. Masrészt kialakulasaban és
fejlodésében a tarsadalmi hagyomanyok nem jatszottak és jatszanak markans
szerepet. Mindez meghatarozé mitkddésiik, attittidjeik és gyakorlatuk szempont-
jabol egyarant.

Ezek a sajatossagok akkor is szembetiindk, ha a hazai kis- és kozépvalla-
lati szektor szamos statisztikai mutatd tekintetében nem kiilonbozik jelentésen
mas eurdpai orszagoktol. Eppen ezért a rendelkezésre all6 nemzetkdzi kutatasok
eredményei csak Ovatosan hasznosithatok a kutatasokban. A vizsgalatok ezt a
hianyt kivantak potolni, egyrészt arra keresve a valaszt, hogy altalaban véve mi-
lyen munkamegosztasi sajatossagok tapasztalhatok a kivalasztott kis- és kdzép-
vallalati korben, masrészt milyen jellegzetes eltérések tapasztalhatok a nemzet-
kozi felmérésekhez képest.

A kutatasok soran a téma kutatoi altal relevansnak tekintett szakirodalom feldol-

gozasara, ezt kovetéen pedig kérddives megkérdezésre és az igy nyert adatok

statisztikai kiértékelésére keriilt sor. Az empirikus kutatds az alabbi kérdésekre
kisérelt meg megbizhat6 valaszt adni:

— Milyen aranyt a megyei kis- és kozépvallalatok korében a vallalati egyiitt-
mikddésben vald részvétel a vizsgalat idején? Milyen tipusu (vallalatméret,
tevékenységi kor) vallalatokra, mely egyiittmiikddési teriileteken jellemz6?

— Milyen motivacidi és akadalyai vannak az egyiittmikodésnek? Milyen kii-
l6nbségek vannak vallalatméretenként €s tevékenységi koronként?

— Kimutathato-e pozitiv kapcsolat a vallalati egylittmiikodés ténye és a vallalat
gazdasagi helyzete, teljesitménye kozott? Van-e kiilonbség a versenyképes
¢s stabil vallalat és a gyengébben teljesitd vallalat egyiittmiikodési képessé-
ge és szandéka kozott?

— Gyakorol-e befolyast a helyi kozosségben, az tigynevezett tarsadalmi halok-
ban valo részvétel az egylittmiikodés jellemzGire?

Fiskalis eszkozok a névekedésorientalt gazdasagpolitika szolgalataban

A gazdasagpolitika elsddleges célja a minél nagyobb és minél al-
talanosabb jolét elérése. A jolét hosszu tavii ndveléséhez vezetd Ut pedig nem
lehet mas, mint a gazdasag élénk, ugyanakkor fenntarthato titemi fejlodésé-
nek biztositasa. Ezért kulcskérdés a gazdasagpolitikaban, a makro- és nem-
zetkozi kozgazdasagtanban a gazdasagi novekedés vizsgalata. A gazdasagi
novekedés kérdéskore kiilondsen hangsulyosnak és iddszertinek tinik Ma-
gyarorszag szempontjabol, mivel az Eurdpai Unidhoz valo csatlakozast kove-
téen a gazdasagi felzarkozas kérdése még inkabb a figyelem kdzéppontjaba
kertilt. Logikusan felmeriil6 kérdés, hogy mit lehet tenni a hosszu tavi gazda-
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sagi novekedés iitemének serkentéséért. A kérdés a gazdasagpolitika égisze
ala is tartozik, aminek eszkozei koziil a koltségvetési politika novekedésre
gyakorolt hatasat valasztottam sziikebben vett témaként. Referencia-
orszagként frorszagra esett a valasztisom, mert az elmult két évtizedben
nyujtott teljesitményével bebizonyitotta, hogy a felzark6zas nem csak alom,
¢s a gazdasagpolitika valoban segitséget nytjthat a folyamat gyorsitasaban.

Az empirikus vizsgalat soran (a téma makrogazdasagi jellegébol
fakadoan) kiilonbozé nemzetkozi statisztikai adatbazisokbol szarmazoé ada-
tokra tdmaszkodva keriiltek szamitadsok végrehajtava. Az elemzés elso részé-
ben egyszeru statisztikai modszerek segitségével, az SPSS 14.0 és az EViews
4.1. programcsomagok alkalmazasaval végzett vizsgalatok folytak, mig az
empirikus munka masodik részében egy harmadik generaciés modell alapjan
kiszamitott empirikus tanulmany paraméter-becsléseinek felhasznalasaval a
koltségvetési politikdban hosszil tdvon tapasztalhatod tendenciak, és bizonyos
koltségvetési megszoritasok (a Bokros-csomag ¢és a jelenlegi konvergencia
program) keriiltek szamszertisitésre.

A kutatas célja a koltségvetési politikanak a hosszu tavi gazdasagi
ndvekedés iitemére gyakorolt hatdsanak vizsgalata, az ir tapasztalatok magyar
viszonyokra valo adaptalhatosdganak elemzése. A rendelkezésre allo statisz-
tikai adatok alapjan végzett elemzésekkel az alabbi kérdésekre kiséreltiink
meg valaszt adni:

o A referencia orszagokban megfigyelheté-e a koltségvetési valto-
z0k és a gazdasagi ndvekedés hossza tavu liteme kozott az elméle-
ti modellek altal elorejelzett, illetve mas empirikus tanulmanyok
altal kimutatott kapcsolat?

e Hozzajarult-e a kiemelkedben magas novekedési iitem kialakula-
sahoz, és hosszu tava fenntartasahoz a fiskalis politika frorszag-
ban?

e Milyen ndvekedési hatést tulajdonithatunk a koltségvetési politi-
kaban az elmult masfél évtized soran bekovetkezett iranyvaltasok-
nak, illetve a kozelmult eseményeinek (konvergencia program) a
két vizsgalt orszagban?

Az tizleti tudas sajatossagai

Az intézményi kdzgazdasagtan kutatasai egyértelmiien ramutattak, hogy
a kozgazdasagtan klasszikus kérdésére — Mit6l gazdagodnak meg az emberek
vagy a nemzetek? — nem lehet megfeleld valaszt adni ugy, hogy csak a jol szam-
szerlisithetd tényezoket vessziik figyelembe. Ennek belatasa vezetett a kevésbé
kvantifikalhatd, un. intézményi tényezok kutatdsahoz.
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A kutatas kozponti eleme az iizleti tudas vizsgalata volt, kiilonds tekin-
donképpen szintén egyfajta intézményi tényezOként foghatjuk fel, melynek je-
lenléte felpezsditi egy régié gazdasagat, mig annak hianya a novekedés és fejls-
dés egyik legnagyobb gatja lehet. Mivel kevésbé szamszer(sithetd, az iizleti tu-
tézményi tényezOké. Ezen probléma athidalasara a skalafiiggetlen halézatok let-
tek segitségiil hivva, mely olyan halozati tipologiat jelent, ahol erds, de csekély
szamu kozéppont mellett szamos, alig bekotott kapcesolat 1étezik. Bebizonyoso-
dott, hogy az fizleti tudas ipari parki adatokon tesztelt valtozata valéban

crer

Matematikai kézgazdasagtan

A kutatas annak vizsgalata, hogyan valtoztak a matematikai eszkdzok és
modszerek a kdzgazdasagi elméletben, €s annak vizsgalata, milyen hozzajarulast
jelentett a matematikai modellek alkalmazasa a kozgazdasagtan, mint elméleti
tudomany fejlédésében. Elsdsorban az értékelméletben, az egyensulyelméletben
és a gazdasagi ndovekedési elméletekben felhasznalt matematikai médszerek val-
tozasa keriil elemzésre, tobbek kozott Léon Walras, John Richard Hicks és
Robert E. Lucas Jr. munkai alapjan.

2.3.2. Interdiszciplinaris kutatdsi iranyok

A gazdasagi jelenségek vizsgdlata, mint komplex rendszerek

A hagyomanyos gazdasagtan altal vizsgalt sz¢élsGséges gazdasagi esetek
(monopodlium, tokéletes verseny) leginkabb elméleti eszmefuttatasok, de a ben-
niinket koriilvevé vilagot nem jellemzik hiien.

Erre a problémara a megoldas a kiilonb6z6 tudomanyteriileteket elegyito,
tobb helyen is felhasznalt komplexitas-elmélet lehetne, amely komplex rendsze-
rekként probalja modellezni a kornyezetiinket, s ezen modellek viselkedésébol
kovetkeztet altalanosabb 0sszefiiggésekre, amelyek a vilag mélyebben fekvo
torvényszerliségeire vilagitananak ra.

A globalizalodo vilagban egyre szembet(inGbb az a tény, hogy a kiilon-
b6z6 rendszerek Osszefliggésben allnak egymassal. S itt most nemcsak adott te-
rilleten beliili rendszerekre gondolok, hanem a kiilonb6z6 tudoméanyteriiletek
rendszereire is.

A rendszerek alkotoelemeit — amik akar ijabb rendszerek is lehetnek —
jellemzo6 tulajdonsagok dsszességét mikroallapotoknak nevezik, s minél tobb al-
kotdelembdl all egy rendszer, annal nagyobb a mikroallapotok lehetséges varia-
cidja.
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A szinergia jelenségének hatasara a rendszereket tobbfajta tulajdonsag-
gal jellemezhetjiik, mint magukat az alkotéelemeket. Ezen kialakulo, 1étrejovo
tulajdonsagok gyakran aggregacioé révén szarmaztathatoak. igy a sok, kiilonféle
mikroallapothoz kevesebb, kifejez6bb makroallapotot rendelhetiink. Ez a hozza-
rendelés nem kdlcsondsen egyértelmii, egy makroallapothoz tobb mikroallapot
tartozhat. Minél tobb mikroallapot tartozik egy makroallapothoz, annal komple-
xebb a makroallapot.

A hagyomanyos rendszereket a kdvetkez6 tulajdonsagok jellemezik:

» Elorejelezhet6 / Josolhato viselkedés.

» Kisebb szamu interakcid, kevesebb elére- és visszacsatolds a rend-
szerben.

» Kozpontositott dontéshozatal.

» Felbonthat6 rendszerek.

Ezzel szemben a komplex rendszereket jellemez6 tulajdonsagok:

» Paradoxonok a rendszer tapasztalt viselkedésében, ami inkonzisztens
jelenségekre utal.

» Nagyszamu kapcsolatok, tobb elére- és visszacsatolas a rendszerben,
ami a rendszer viselkedésének lebonthatatlansagat okozzak.

» Instabilitas, ami a kis valtozasok lehetséges, késébbi, nagy hatasa mi-
att van.

» Kiszamithatatlansag, mivel a rendszer viselkedése nem kovet szaba-
lyokat.

» Létrejovo tulajdonsagok, szinergiahatas, amik onszervezédé mintak.

A komplexitast mégis a rendszer rend és a kdosz kozotti egyensulyaként
definialhatjuk. Ezen egyenstlyt sokszor ugy értelmezhetjiik, hogy a megfigyelt
rendszerek viselkedése nem jellemezhet6 sem a kaotikussag, sem a rendezettség
tulajdonsagaival. A rendszerek valahol a ketté kozott egyensulyoznak.

Az ¢let kiilonbozo teriiletein empirikusan is megfigyelhetd rendszerek —
legyenek azok a gazdasag vagy a természet, netan a tarsadalom teriiletérdl vettek
— miikodésiik soran bizonyos szervezettségre tesznek szert, amit gyakran hivnak
a rendszer 6nszervezddésének.

A Onszervezodést sokféleképp jellemezhetjiik. Térben és/vagy idében —
vagy akar masképpen, példaul lelkiekben is — nyilvanul meg. Ezek azok a min-
tak, amelyeket a kutatok kereshetnek a rendszer viselkedésének megfigyelése
soran. Ezen mintakat altalaban a statisztika mddszereivel kutatjak, keresik.

A tudomany vagy az élet fejlodése is azt igazolja, hogy a rendszerek egyre
bonyolultabb felépitéssel egyre bonyolultabb viselkedésre képesek. Feltehetjiik
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tehat a kérdést, hogy az idével az evolucionaris rendszerek hajlamosak komple-
xebbé valni? Ha igen, akkor mi modon, s egyaltalan a folyamat visszafordithato
vagy sem?

Az egyidejli-evolucionaris diverzitas novekedése egymassal kolcsonhatas-
ban 1év6 populaciokban figyelheté meg. Populacié alatt nemcsak éldlények cso-
portjat értem. A diverzitds ongerjesztd folyamat, mellyel a kornyezet élettérbeli
réseit toltik ki az €é161ények, rendszerek, s ezaltal akar tjabb réseket is kialakitva
(mikroproceszor fejlodése fejlesztette a memoriachipeket, a szoftvereket, stb...
atalakitva a sajat, személyes életteriinket is). A diverzitas viszont — amikor élet-
képtelen vagy alkalmazkodni nem tudd entitdsokat masok valtanak fel — csok-
kenhet is.

Empirikusan is megfigyelhetéek viselkedési mintdk, amint azt a termé-
szetben jelenlévo kiilonbozo tomegjelenségek esetében is tapasztalhatjuk. Ilyen a
madarak felrebbenése, a stadionbeli tomegek donszorakoztatd hullamzasa, vagy a
metrobeli tiilekedés lefolyasa. Ezen jelenségeket matematikailag egyenletekkel
is jellemezhetjiik. (Ezt a témat Magyarorszagon Dr. Vicsek Tamas kutatja is.)

A legérdekesebb az, hogy az ilyen egyenleteket egyszerli szabalyokra
épitve is fel lehet allitani. Példaul a madarak felrebbenésekor azt az egyszerii
szabalyt kdvetve, hogy egy adott példany a mellette 1évo repiilési iranyat kdveti.
Igy ha a kezdeti haladasi iranyok véletlenszertien is meghatarozottak a csoporton
beliil, s a csoport nem oszlik viszonylag messze 1évo kisebb csoportokra, akkor
egy 1d6 utan a teljes csapat egy uralkodo iranyt vesz fel.

Ez ahhoz vezet, hogy az egyszerli szabalyokat akar egyszerli algoritmu-
sokra is felvalthatjuk, s a kiilonféle matematikai egyenletek is lehetnek akar bo-
nyolultabbak, a fizikai jelenségeket hiiebben tiikrozve. Igy elérhetiink egyre bo-
nyolultabb rendszerviselkedéseket is egyszerli algoritmusokkal.

Brian Arthur tette fel a kérdést, hogy lehetséges-e t0zsdét ugy szimulalni,
hogy a kovetkez6 kérdésekre valaszt kaphassunk:

» Van-e az értékpapiroknak egy meghatarozhato alapvetd értéke, ame-

lyet a varhatd jovobeli hozamok figyelembe vételével kiszamithatunk?

» Talalhato-e olyan szisztéma, amellyel tobb profitra tehetiink szert,

mint az egyszerl adasvételi igyletekkel?

» Van-e egyaltalan egyensuly ezeken a piacokon?

A 1étrehozott modellben egy, véletlenszer(i osztalékpolitikaji vallalat adott
mennyiségli részvényeit forgalmaztik, s az ligyleteket adott létszamu iigyfél
végzi. A kezdeti feltételeket — az eladasrol, tartasrol és vételrdl szolokat — vélet-
lenszerlien osztottak ki az ligyfelek kozott. Ha egy tranzakcid feltételei teljesiil-
tek, s profitot is hoztak, akkor az adott feltételek erdsodtek, s a sikeres feltétele-
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ket az igyfelek kombinalhattak is egymassal, igy l1étrehozva ijakat. Az ligyfelek
viselkedését tehat genetikus algoritmusok szabalyoztak. A modell eredményei-
ben tapasztalt jelenségek is megmutatkoztak. Voltak arfolyamlufik, tézsdekrac-
hok, s az arfolyamok az alapvet6 érték koriil véletlenszer(ien szortak.

A kbzgazdasagi retorika

A kozgazdaszok mindig is torekedtek arra, hogy a valos gazdasagrol
megbizhat6 ismereteket szerezzenek. Ezen cél elérése érdekében szamtalan kote-
lez6en betartandd szabalyt alkottak (az episztemologiai v. tudomanyelméleti
szabalyok Osszességét). A fentiek szoges ellentéteként 1983-ban Donald N.
McCloskey meghirdette a kozgazdasagtan retorikai megkdzelitését: az elmélet
tudomanyos értékének és elfogadhatosaganak legfobb kritériumaként — az igaz-
sag keresése és a formalizalt tudomanyelméleti szabalyok szigoru kovetése he-
lyett — a kozgazdasagtan korabbi, természetes nyelvi kifejezésmodjat és az elmé-
let, valamint alkotojanak meggy6z0 erejét hangstlyozva.

A kutatas célja annak megallapitasa, hogy a McCloskey altal javasolt 4j
szabalyok, i.e. a tiszta érvelés, a gazdasagi diskurzusok, irott és nyomtatott gaz-
dasagi szovegek, gazdasagi metaforak vizsgalata megbizhatobb tudashoz vezet-e
a valos gazdasagrol, mint a tudomanyelméleti szabalyoknak valé maradéktalan
megfelelés. Hazadnkban a kozgazdasagtan retorikai paradigmédjanak vizsgalata
egészen Uj terliletnek szamit, mivel magyar nyelvii szakirodalom a témaban ed-
dig még nem sziiletett.

A fenti kérdés megvalaszolasahoz &sszehasonlitd elemzés késziilt — a
szakteriilet jeles képviseldivel készitett személyes konzultaciok, illetve
McCloskey mivei €s az azokat ért biralatok alapjan — az alabbi 6t teriileten:

1. A kozgazdasagtan mddszertanardl altalaban;

A tudomanyos ismeret kritériumai;

A kozgazdaszok blinei;

A kozgazdasagtan retorikai €s irodalmi jellegérdl,
Az igazsag fogalma a kdzgazdasagtanban.

AW

Biologiai analogiak a kozgazdasagtanban

A halozat, kooperacio, szinergia, reciprocitas - szamunkra 1j fogalmak -
a biologiai kapcsolatkeresés eredményei -, melyek az utdbbi években jelentek
meg a kdzgazdasagtanban, s melyek az 01j elméleti megkdzelitéseknek alapvetd
épitokoveive valtak. Példaként emlithetjiik a jatékelméletet, ahol az altruisztikus
¢és az egoisztikus viselkedésmodok kozott huzodo fesziiltséget probaljak felolda-
ni. Egy masik teriilet a tarsadalmi csoportalkotasi folyamat elmélete, ahol a bio-
logiai szimbiozis €s koevolicio fogalmainak beemelése jelenthet elérelépést.
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A biologian beliil alapvetden két kutatasi iranyvonalat szoktak megkii-
16nboztetni:

e A funkcionalis biologia, mas néven a test biologidja, a testben lezajlo
kémiai és fizikai folyamatokkal foglalkozik, és elsdsorban az egzakt tu-
domanyok analégiait hasznalja.

e Az evollcios biologia, vagy a ,,genetikai program” biologiaja, megkisér-
li megmagyarazni, miként jon létre egy biologiai struktira genetikai al-
lomanya. Lényegében két kérdésre keresi a valaszt: hogyan magyarazha-
t6 a valds biologiai rendszerek (organizmusok) létezése, és hogy magya-
razhat6 a fajok soksziniisége és valtozasa?

Fontos kérdés, hogy milyen hasonlosdgokat tudunk felismerni a funkci-
onalis bioldgia teriiletén, amelyek alkalmasak a kozgazdasagtani felhasznalasra:

Decentralizalt szabalyozas:

Altaldban a természetben nincs kozponti szabalyozas, mihelyt ez kiviil-
6l - az ember altal - torténik, zavarok 1épnek fel a fennmaradasért folyo harc al-
tal irdnyitott, onszervez6do bioldgiai rendszerekben. Ennek jelezni kellene az
Okondmia felé, hogy decentralizalt rendszereket kozpontilag nem lehet szaba-
lyozni. Bar ez magatol érthetének tlinik, a vallalatoknal gyakran torténnek kisér-
letek, decentralizalt rendszerek kdzponti iranyitadsara. Sokszor eléfordul, hogy
vallalatok megprébalnak dnszabalyozo rendszereket 1étrehozni, de azt feleslege-
sen is befolyasoljak a menedzsmenten keresztiil. Olyan rendszereket kellene ter-
vezni, melyek nem allnak kozponti befolyas alatt. Ezek a kérdések konkrétan
felmeriilnek a lean management, a munkatarsak 0sztonzése és a csoportmunka
tertiletén.

A természetbdl vett megoldasok egyik lehetdsége a csoportban €16 rova-
rok szervezeti felépitésének vizsgalata (pl. hangyatarsadalom). Ezen ,tarsadal-
mak” decentralizalt felépitésiiek, ami kizardlag azzal magyardzhat6, hogy igy
érhetd el a leghatékonyabb egyiittélés - felsGszintli szabalyozas nélkiil - a tarsa-
dalom tagjai, tehat az egész rendszer szamara.

Komplementaris megoldasok:

A természetben a legtobb esetben tobb, parhuzamos rendszer létezik
egymas mellett, értve ez alatt példaul specializalt és altalanos stratégidk rendsze-
rét. A természetben, gyakran mar szervezeti szinten is, egymast kiegészito, segi-
t6 stratégiak keriilnek megvaldsitasra és nem egységes szabadalmak. igy példaul
a novények gyakran kombinalnak kiilonb6z6 mechanizmusokat viztakarékosko-
das céljabol. Ennek a kombinalt folyamatnak az elénye a valtozasokra torténd
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.....

arra, hogy egy ezek koziil a stratégiak koziil egy vagy tobb hasznalhatonak bizo-
nyul.

Ez az elv a gazdasag kiilonbozo teriiletein - nemzeti és vallalati szinten
is — hasznalhato. Az ilyen rendszerek sokkal kdnnyebben ellendrizhetok, kevés-
bé érzékenyek a valsagokra és kedvezobb lehetdségeik vannak az estleges 1j fej-
16dési utakra 1épéshez.

Példaul az energiaellatas teriiletén mar léteznek ilyen ellatod rendszerek,
amelyek tobb energiatermeld és ellatd egységre tamaszkodnak, €s az energiafor-
rasokbol is tobbfajtat hasznalnak fel. Egyes termelOegységek meghibasodasa
esetén azok kiesését atveszik mas egységek. Az energiaforrasok piaci aranak
valtozasara is gyorsabban reagal az ilyen felépitésii rendszer.

Rendszerpolitikai ajanlasok:

Nem 1j, mar létez6 rendszerpolitikai javaslatok vagy eljarasok esetén a
meggy0zés nagyobb erejii az alapjan, hogy az 6koldgiai rendszerekben hasonlo
analdég mintak mar léteznek és megfeleléen miikddnek.

.....

A természetben gyakran el6fordul — kiilsé koriilmények €s a szelekcio
erdsitése miatt -, hogy csak az adott ,,cél” ismert, de nem a hozza vezeté megol-
das. Léteznek kiilonb6z6 megoldasi variaciok, és az adott koriilmények dontik
el, melyik lesz a célra vezetd. Ezaltal lehetoség nyilik arra, hogy egyes vallalatok
a koltségstruktarajuknak megfeleld tjitasokat valaszthassak, melyek elérelépést
jelentenek szamukra. Ezaltal az innovaciok hatékonyan hasznalhatok és kolt-
ségmegtakaritast idéznek eld. A vallalatoknak lehetdsége van az 1j gazdasagi ki-
hivasokra rugalmasan reagalni. Egyébként ezzel az analogiaval aldtdmaszthato a
kozvetlen kornyezetpolitikai szabalyozas sziikségessége is.

Viselkedési mintdk evoltcidja:

Az Okologiai rendszerekben a viselkedési mintdk sohasem allandoéak,
hanem folyamatosan valtoznak, fejlédnek. Azokat tigy kell kialakitani, hogy in-
tegralni tudjak az 11j ismereteket, és valtoztathatok legyenek az 0j kdvetelmé-
nyeknek megfeleléen. Ha talalhato a természetben olyan altalanos minta, amely
a dinamikus valtozasokhoz igazodni tud, akkor azt a gazdasag szamara meg kell
probalni leképezni és bevonni az 6kondmiai folyamatokba.

Koltségminimalizalas:
A természetben megfigyelhetd, hogy az egynyari novények alacsony
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,»fixkoltséggel” rendelkeznek ellentétben az éveld novényekkel. Ezt az analdgiat
felhasznalva a vallalatoknal olyan koltségstruktirat lehet kialakitani, ami ala-
csony fixkoltséget takar, novelve a mobilitast, illetve hatranyos termelési és pia-
ci viszonyok esetén a rugalmassagot. A fix koltség alacsony szinten tartisa nem
uj elképzelés, de pozitiv példa a bioldgiai analogiak hasznossagara.
Logisztikai otletek:

A ndvényekben egy folytonos, tigynevezett alternativ ,,termelés” zajlik.
Ez egy nagyon Osszetett koordinaciot igénylé miivelet, amely a vallalati logiszti-
kaval hasonlithato 6ssze. Ennek az analogianak a vizsgalata a vallalatok szamara
adhat tanacsokat a logisztikai problémak megoldasara.

2.3.3. OTKA kutatasi projektek

Az agrarintegraciok eddigi tapasztalatai és tavlatai hazankban és az EU-ban,
kiilonos tekintettel az dtalakulo tarsadalmi viszonyokra (1997-2001)

»Az agrarintegraciok eddigi tapasztalatai és tavlatai hazankban és az
EU-ban, kiilonos tekintettel az atalakuld tarsadalmi viszonyokra” cimi OTKA
projekt az agrarintegracio6 makrogazdasag-politikai alapjaira, a valsag-
agrarpolitikai kezelésére, a vidék infrastrukturajanak jelentdségére és a mezo-
gazdasag agazati kapcsolataira vonatkozo vizsgalatokat tett lehetové.

A kutatas integraciéelméleti vetiilete a korszerii integracio-fogalom de-
finidlasi nehézségeit targyalta, valamint az integracid és a szovetkezés 0j jelen-
ségeit vizsgalta a '80-'90-es évtizedekben megvaltozott koriilmények kozott,
neoinstitucionalista megkozelitésben. A tranzicios folyamatban bebizonyosodott,
hogy a '70-es évek magyar agrarintegracidja gyengének bizonyult a valtozasok-
kal szemben. A jov6 szempontjabol ezért a fejlett piacgazdasagok tapasztalataira
¢s az EU-integracid hatasaira figyelemmel kereshetOk valaszok az agrarintegra-
ci6 gyakorlati problémaira. A kutatds ezért az agrar integracié gyakorlati prob-
lémainak megoldas-keresésére koncentralt, figyelembe véve a fejlett piacgazda-
sagok, valamint az EU integracié folyamatanak befolyasat is.

A globalizacio elméletek ujabb vonulatai (1999-2002)

»A globalizacio-elméletek ijabb vonulatai - globalitds és fenntarthato
fejlodés” cimii, OTKA projekt keretein beliil a globalizacid-elméletek rendsze-
rezése, a globalizacio tarsadalmi, gazdasagi, fenntarthatdsagi aspektusainak
vizsgalata tortént meg.

A globalizaci6 1j paradigmaként jelent meg, mellyel a kilencvenes évek
ota szakkonyvek és tudomanyos cikkek garmadaja foglalkozott, hianyossaguk
volt viszont, hogy a kiilonb6zé tudomanyteriiletek kiilonb6zé nézeteket vallo
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képvisel6i nem folytattak parbeszédet. A  kutatds 1jszerlisége a
multidiszciplinaris megkdzelitésben rejlett, politologus, szociologus és kdzgaz-
dasz szakemberek bevonasaval jutottunk kozelebb a globalizacid komplex érte-
lezéséhez.

Globalizacio — EU integracio. Magyarorszag felzarkozasi stratégiai (2004-
2006)

Az intézet kollégai részt vettek a ,,Globalizacio — EU integracio. Ma-
gyarorszag felzark6zasi stratégiai” cimmel folytatott kutatasi projektben is (Dr.
Tothné dr. Szita Klara egyetemi docens vezetésével), mely az elsé kutatdsban
felvazolt keretrendszerben vizsgalta Magyarorszag EU csatlakozasanak koriil-
ményeit, és legfrissebb tapasztalatait.

A témaban folytatott szakirodalmi kutatdsok szintézisére épitve a kutatas
Magyarorszag potencialis helyét kereste a kirajzolddott jovoképekben, néhany,
foként szektoralis vagy regionalis kérdésre nagyobb hangsulyt fektetve (élelmi-
szerellatas, energia, fenntarthatd fejloédés, kis-€s kozépvallalkozasok, regionalis
fejlodés). A munka a korabbi OTKA kutatasnak (T 29862) kdszonhetden tallé-
pett az elméleti Osszefiiggések attekintésén, tapasztalati, empirikus kutatasi
eredmények felhasznalasaval probalta behatarolni azt a mozgasteret és azokat a
lehetdségeket, ahol kitdrési pontok lehetségesek Magyarorszag szamara.
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MARKETINGINNOVACIOK-INNOVACIOMARKETING
— A MARKETING INTEZET SZAKMAI TOREKVESEI ES
EREDMENYEI

DR. PISKOTI ISTVAN*

A kar alakulasat kovetd években az egyre tobb marketinghez, kiilkereskedelem-
hez kapcsolodo targy oktatasara, és a megindult kutatasi programokra épiiléen
1994-ben alakult meg a Marketing Tanszék, melynek szakmai alapitasi célja a
marketing, az egyes funkcionalis és alkalmazott szakteriileteit atfogo tantargyai-
nak kiilonb6zo6 képzési formakban torténd oktatasa, a tudomanyteriileten kutatasi,
vallalkozasi, tanacsadoi tevékenység folytatasa, s ennek sikere érdekében 1j
szakmai, szervezeti megoldasok kidolgozasa, hazai és nemzetkozi egyiittmiiko-
dések kialakitasa lett.

A kovetkezo oldalakon egy kis torténeti osszefoglalas keretébe illesztve
a legfontosabb szakmai, kutatasi eredmények néhany elemét foglalom &ssze an-
nak érzékeltetésére, hogy miként sikeriilt marketinginnovaciokat, ij megoldaso-
kat megvaldsitani, s miként kisérte végig az elmult kdzel masfél évtizedet az
innovaciomarketing vonulata.

1. Egy Kkis intézeti torténelem — szélesed6 oktatasi és kutatasi tevékenység

A tanszékalapitast kovetd évben, 1995-ben az egyetemi, gazdalkodasi
szakon elindult a Marketing-szakirany, melyen eddig tobb mint 700 hallgato
végzett. Még az évben lattuk vendégiil a Magyar Marketing Szovetség keretében
Hirissen alakult” Marketing Oktatok Klubjanak elsé konferencidjat, s adtuk ki
eloszor a Marketing Tanulmanyok kiadvanyunkat. 1996-t6l tiz éven keresztiil
tarsszervezOi voltunk - a minden év juniusaban Keszthelyen tartott - Magyar
Marketing Miihelyek (MMM) orszdgos konferencianak. Szintén ez évtol keriil
megrendezésre a decemberi, regiondlis hatokorth Miskolci Marketing Szimpozi-
umunk, az adott év aktualitdsait, kutatdsi eredményeit bemutatdo, a MAB-
munkabizottsagaval k6zds konferenciank.

Az els6 néhany évben megvalosult a tanszék, s oktatdinak a hazai szak-
mai kozéletbe torténd beilleszkedése, melyben a kozdsségi, varosmarketing-
témaban végzett kutatasaink révén pozicionalasunk is sikeresen megvalosult.
1997-ben megjelentettiik — a témaban az orszagban elséként - a Régio- és telepii-

" intézeti igazgato, egyetemi docens
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lesmarketing szakkonyviinket, melyet késobb a Kozgazdasagi és Jogi Konyvki-
ado szdmara atdolgoztunk.

2000-ben - a kari szervezetfejlesztési program keretében - megalakul a
Marketing Intézet, melynek két tanszéke a Marketingstratégia és Kommunikacio
¢s a Nemzetkodzi Marketing Tanszék lett. Az oktatasi tevékenységiink kiszélesi-
tését jelzi, hogy 2001-ben elindult az ipari marketing menedzsment tagozat a
Miiszaki Anyagtudomanyi Karon, 2002-ben a miiszaki-menedzser képzésben
Marketing blokkot inditottunk, 2003-ban kidolgoztuk a Turizmus és a Nemzetko-
zi Uzlet mellékszakiranyokat. 2004-t31 indultak a Turizmus, a Marketing és a
Nemzetkozi Gazdasagi és Uzleti Kapcsolatok posztgradualis, tovabbképzési
szakjaink. 2006 szeptemberétdl az Intézetnek 0Onalld nappali és levelezo,
bachelor, alapképzési szak gazdaja lett, ,, Kereskedelem és Marketing szak” né-
ven, s kidolgozasra keriilt a Marketing mester szak is. Ot targgyal részt vesziink
a nappali és levelezd doktori képzésben a ,,Vallalkozaselmélet és gyakorlat™ kari
doktori iskola keretében.

Az oktatasi tevékenység szélesedése mellett, s részben ahhoz kotédotten szdmos
kutatasi programot, projektet valositottunk meg.

Harom OTKA palyazatot valdsitottunk meg Marketinginformacios
rendszerek szoftver tamogatottsaga (Bernath Attila), Nemzetkdzi interregionalis
kapcsolatok (Danké Laszlo) és a Kategoriamenedzsment témaban (Piskoti Istvan,
Schupler Helmuth) iranyitasaval.

A két Fels6oktatasi Kutatasfejlesztési Alap tamogatasaval régio- és
teleptilésmarketing (Piskoti Istvan) és okomarketing (Nagy Szabolcs) témaban
végeztiink kutatast.

Szamos palyazati, kdzbeszerzési lehetoség altal tamogatott projekt
mellett, a doktori témakhoz, kiils6 megbizasokhoz kapcsoloddan relative széles
profil jelent meg az Intézetben. Ilyen példaul az on-line marketing (Eszes Istvan),
tanacsadasi szolgaltatisok marketingje (Nador Eva), egészségiigyi marketing
(Szanté Akos), kiilonleges gazdasagi ovezetek fejlédése (Bereczki Norbert) in-
tegralt marketingkommunikaci6 (Kerekes Rita).

Jelentds elméleti, modszertani és gyakorlati alkalmazasi kutatasi le-
hetdségeket nyitott az Innovaciomenedzsment Kooperacios Kutatasi Kozpont
keretében kialakitott haroméves Innovacid-marketing programunk, ahol hét dok-
tori téma kidolgozasa is folyik.

Az intézeti kutatasi aktivitdsokat 2006-ban Kutatasi Kompetencia
Kozpontok (KuKK), mint kutatdsi kozosségek koré kezdtiink el szervezni, a té-
maban elmélyiilt kollégak vezetésével. Ezek ma a kdvetkezok:

- Business marketing (Piskoti Istvan)
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- }fj'rtékesités és kereskedelem (Dankdé Lasz16)
- Okotudatos-marketing (Nagy Szabolcs)
- Régio és telepiilésmarketing, Citybranding (Schupler Helmuth)

Az eddigi kutatasi eredményeink harom témakor koré illeszkednek egy
marketingelméleti, egy kdzosségi marketing, (teriileti agrar- és turisztikai, kultu-
ralis ¢és Okotudatos-marketing) irdnya, illetve egy szervezeti piaci,
innovaciomarketing stratégiai vonulat koré.

A kovetkez6 oldalakon néhany kutatasi témakor, szakmai vonulathoz
kotédoen mutatom be az elmult évek néhany elméleti, modszertani eredményét.

2. Marketingtudomany és marketingorientacio kérdései

Az elmult években mind akadémiai, mind marketingoktatoi forumokon
gyakran felvetddott a ,,tudomany-e a marketing”, s milyen ,,valtozasi szakaszai
vannak” kérdése, melyek kapcsan tobb publikacioban, s doktori disszertacioban
is megjelent véleményiink, els6sorban Piskoti Istvan, Bernath Attila, Schupler
Helmuth tollabol.

»-- A tudomanyagak, a kutatasi teriiletek kiilonbozéséget, onallosagat
meghatadrozo kritériumok (Harsing (1999) és Bunge-Treatise (1995) alapjan a
tudomany-e a marketing vitaban az alabbiak szerint foglaltuk Ossze vélemé-
nylinket:

1. Kutato kizosség (kutatasi hagyomdny, felkésziilt kutatok) miikidése. —
A marketing amerikai klasszikusai, mellett egyre jelentdsebbé valtak az eurdpai,
francia, német, majd az ,,északi-iskola” eredményei, s napjainkban az azsiai, s a
kozép-kelet-eurdpai marketingkutatok is friss, figyelemre mélté eredményekkel
jelentkeznek. A magyar marketing tudomany is egyre hatarozottabb 1épésekkel
haladja meg a nemzetkozi adaptacios szakaszt, s kezd a sajat kutatasi eredmé-
nyekre épiil6 elméleti szintézisekbe, iskolateremtésbe.

2. A tarsadalom batoritja, tolerdlja a kutatdsi tevékenységet. —
A marketing tudomanyos elismertsége, a kutatdsok iranti igény, piac nemzetkozi
terepen egyre inkabb ndvekvo, egyre kozvetlenebbiil kell, hogy tamogassa az
egyre bonyolultabb piaci viszonyok altal novekvo kockazati dontéseket. A mar-
keting ezen értékei, eredményei hazai elismerésében, a tudatos kereslet novelé-
sében szamos terilileten, gazdasagi szféraban jelentds szemléleti valtasra, akti-
vabb ,,marketing-marketingre” van sziikség.
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3. Valosagos vagy konceptudlis kutatdsi, tanulmdnyozott teriiletek, nem
fikciok keriilnek meghatdrozdsra.
A marketing-kutatasok valos problémak, relevans kutatasi teriiletekre, azokon
szlikséges modell-alkotasra iranyulnak.

4. Altalinos szemléleti, filozdfiai hdttér jellemzi.
A marketing filozoéfiai, szemléleti alapjai széleskortiek, melyek kozott a legfon-
tosabbak az alabbiak: vevd/ligyfélorientaltsag, az informacios, a stratégiai aspek-
tus, az akcidorientaltsag, a szegmentacios aspektus, a koordindcios és a tarsada-
lomtudatos szemlélet.

5. Formalis hattér (matematikai, logikai hattér) miikodik a kutatok dltal
rendszeresen alkalmazottan.
A marketing modszertana egyre intenzivebben hasznalja a matematikai-
statisztikai modszereket, s a hagyomanyos verbalis, leiro jellegli megkozelitései
mellett er6sodik a modellalkoto, logikai hattere.

6. Szakmai miiveltség, mds tudomanyok felhaszndalt tételei jellemzik.
A marketingen belill a kozgazdasagtudomany tételei mellett a pszichologian,
szociologian at szamos tudomany modszerei, megkozelitései jelennek meg, me-
lyek szélesitik a marketinget miivelok szakmai miiveltségét.

7. Felhalmozott szaktudds, a relevans ismeretek egyiittese jelentos mérte-
ket ér el.
A marketing tobb mint fél évszazadot meghaladé nemzetkdzi fejlodése, eredmé-
nyei jelentds mértékiiek, melyek ma mar olyan alapot képeznek, melyre a nem-
zeti megkozelitések, iskolak épiiletnek.

8. Megismerési célok redlisan értelmezhetoek.
A marketing gyakorlatbol taplalkozo, a gyakorlatnak szo6ld eredményei mogott
realis célok, valds problémak megfogalmazasa, s megoldasa jelenik meg.

9. Olyan modszerek, eljarasok jellemzik, amelyeket a problémak megolda-
sanal a tudomany alkalmaz, azaz a marketing alkalmazza a tudomanyos kutatas,
bizonyitas, igazolas elismert, szokasos modszereit.

A marketing szakmai eredményei, tudomanyos iskolainak, tobboldali
megkdzelitései, modszertani kifejlettsége alapjan megallapithato, hogy a marke-
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ting mindenképpen az elérehaladott, s szamos vonatkozasaban az érett tudomany
fejlodési szakaszaba Iépett.

Miel6tt attekintenénk a marketing meghatarozé tudomanyos iskoldinak sorat, ki
kell emelniink a marketing-tudomany kiindul6 premisszait, melyek az alabbiak

1.  Célorientaltsag - A marketing alkalmazasanak mozgatoja, a sajat al-
kalmaz6 szervezet céljai elérésének, célhierarchidja realizalasanak a
szolgalata, mely a profit, jovedelmi, piacrészesedési stb. céloktol a va-
lasztasi gyOzelemig is terjedhet.

2. Vevdorientalt szemlélet - azaz minden dontés az adott (gyakorta specia-
lis) piac sziikségleteinek, kdvetelményeinek alarendelve, a vevo kegye-
iért versenyezve kell, hogy megsziilessen.

3.  Tudatos eszkozrendszer alkalmazasa - a piacon torténd pozicionalt
megjelenés, a versenyelényok, preferenciak kialakitasa, realizalasa ér-
dekében a marketing eszkozok, modszertan (kutatd és befolyasolo)
stratégiailag atgondolt, koordinalt alkalmazasa.

A marketingtudomany elméleti megkdzelitései, iskolai alapvetden abban

kiilonboznek egymastol, hogy

(0]

(0]

(0]

miként ragadjak meg a csere lényegét, egyszerii tranzakcidoként, avagy a
hosszabb tava egyiittmiikddésre épiild kapcsolatként,

mit tartanak sikert meghatarozo tényezonek, folyamatnak, képességeknek és
kornyezeti kapcsolddasi mechanizmusoknak,

milyen szerepet jatszik az interaktivitas a megoldasokban,

miként értelmezik, miként hatarozzak meg a versenyeldnyok kiépitésének
alapjat, lehetéségét. A kiils6 elvarasokra, meghatarozottsagra épiild, egyér-
telmiien kiilsé piacorientalt (outside in) hatasokra, vagy elsésorban a sajat
er6forrasok, kompetenciak fejlesztésére, s a kiilsé elvarasoknak valdo megfe-
leltetésére, elfogadtatasara alapul (inside-out) a tudomanyos megkozelités.
Ezen utobbi, ujfent elotérbe keriilo, a marketing premisszainak latszolag el-
lentmondd megkozelitések részletesebb elemzése képezi a tanulmany fo
gondolatmenetét.

A szakirodalomban szdmos Osszefoglalo értékeléssel, csoportositassal talal-

kozunk (Sheth-Gardner-Garrett(1988), Shewlby D.Hunt (1991), Meffert (2000)),
melyek alapjan megrajzolhat6 egy - természetesen egymast nem mereven koveto
- fejlédési vonulat:
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0 Kilasszikus megkdozelitések:
intézményorientalt, terméktipus-orientalt,, funkcidorientalt.

0 Modern, ma mar inkabb hagyomanyosnak tekinthetd6 megkdzelitések: maga-
tartasorientalt, dontésorientalt, rendszerszemléletil, szituacioorientalt

0 Uj, postmodern megkozelitések
Uj institucionalista, folyamat-orientalt, kapcsolati alapu, tdrsadalomorientalt,
informacidgazdasagi, kompetencia-alapu, szervezeti dinamika (halozat) ala-
pu.

A piac- és vevborientacid a marketing altaldnosan elfogadott alapelve,
szemlélete, melynek ugyanakkor a gyakorlati, szakmai munkaban torténd kovet-
kezetes érvényesiilése igen akadozik, ennek okait, s a hatékony marketing érde-
kében val6 sziikséges modszertani valtozasokat kutattuk, foglaltuk ossze.

A piacorientdacio, mint elméleti koncepcio kialakitasara €s modellezésé-
re az 1990-es évek elején a Marketing Science Institute (Cambrid-
ge/Massachusetts) szervezésében keriilt sor. Tobb jelentds tanulmany késziilt el
(Kohli — Jaworski 1990, Narver — Slater 1990) és keriilt megvitatasra. Kohli és
Jaworski (1990) felfogasaban a piacorientaci6 a kdvetkezd elemekbdl all: infor-
maciodszerzés a fogyasztokrol €és a versenytarsakrol (intelligence generation), az
informacioknak a vallalaton beliilli formalis és informalis aramoltatasa
(dissemination), valamint a valaszképessé€g (responsiveness). A veviorientaltsa-
got 32 tényezdvel operacionalizaltak, négy dimenzioba illesztve. (intelligence
generation,  intelligence  dissemination, response  design,  response
implementation.) A neviikkhoz fizodik a MARKOR, a piacorientaltsagot mérd
skala kidolgozasa. Narver €s Slater (1990) a piacorientdaciot egy olyan vallalati
kulturaként hatdarozzak meg, amely eredményesen jarul hozz4 a magasabb vevoi
érték megteremtéséhez.

A szerz6k harom tényezot kiilonboztetnek meg: vevo- és versenytars-orientaciot,
s a funkciok kozotti koordinacidt. A piacorientacié alapja tehat a vevoi igények
megismerése, és kielégitése, a versenytarsak tevékenységének nyomon kdvetése,
a vallalat er0sségeinek, gyengeségeinek ismerete, illetve a pozicionalas révén a
termékek és szolgaltatasok megkiilonboztetése a versenytarsaktol. A harmadik
tényez6 utal a marketingfunkcidé azon sajatossagara, hogy e funkcio sikere alap-
vetden fligg attdl, hogyan tud egyiittmiikddni a vallalat mas funkcioival, mint pl.
az emberi eréforras-menedzsment, termelés, logisztika, stb.. Szerintiik a piacori-
entacio az interfunkciondlis erdforrasok koordinalt felhasznalasa a magasabb
vevdi érték létrehozasa érdekében, amelyben a piaci orientacidé harom viselkedé-
si komponens mellett (vasarlo/vevo, versenytars €s interfunkcionalis iranyultsag)
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¢és két dontési kritériumot (hosszl tavh iranyultsag és jovedelmezdség) tartalmaz.
A 15 tényezdjiik a vallalkozasok piacorientaltsaganak csak legfontosabb ténye-
z0it képes megragadni. Ezen megkozelités — a marketing biivos haromszdge (sa-
jat vallalkozas, vevo, versenytars) — logikajara, a piaci pozicionalas, a kompara-
tiv versenyelonyok komplex kialakitasanak elvére épiil.

A vallalkozasok feladatkornyezetének sokoldalt valtozasai, sokszerep-
16sége ma latszolag megkérddjelezik a marketingben a vevéorientacié dominan-
ciajat, a piac csupan egy szerepldjére fokuszalo egyoldalu iranyultsagot.

A vevo igényeinek, sziikségleteinek megfeleld termék nem biztositja a
vallalkozas 1étezésének biztonsagat, sikerét, hiszen a piacok telitettsége, élesedd
verseny altal a versenytarsakhoz kot6do reakcio-fiiggdség is jelentdsen megnott,
s befolyasolja a felépithetd versenyképességet, annak biztositasat. Nem igényel
atfogod bizonyitast annak belatasa sem, hogy a kereskeddkkel, kozvetitokkel vald
egylittm(ikodés, a veliikk valo stratégiai és operativ viszony is meghatarozdja a
piaci sikernek.

A piacorientaltsig nem csupan az aktualis vevokre fokuszalast jelenti,
hanem minden olyan piaci szerepldre iranyul, akivel a vallalkozas kozvetlen
vagy kozvetett kapcsolatban van. Igy a vevésziikségletek mellett, a versenytarsra,
a kozvetitére, a munkatarsakra, a tulajdonostarsa, vagy éppen a hitelezére kon-
centralas, azaz az egyes szereplOokre valo odafigyelés onmagaban csak részei, de
nélkiilozhetetlen részelemei a piacorientaltsagnak. A piacorientaltsag tehat tobb-
dimenzios, sokszereplds fogalom és gyakorlat, melynek célja persze tovabbra is
a vevoknek eladott termékek, szolgaltatasok révén a szervezeti piaci célok eléré-
se.

A vevdorientaltsag - a piacorientacioval szemben - ugyanakkor egy ,ket-
tds, dualis” kapcsolat, elado és vevo kozott. A vevoorientaltsag alapvetd 1ényege
a jelenlegi és potencialis vevOsziikségletek, elvarasok kielégitése, s nem a ,.tel-
jes” versenyképességének biztositasa, bar ezaltal, hogy a vallalkozas termékei-
nek, szolgaltatasainak értékesitése, teljesitményeinek tartds piaci realizalasat te-
szi lehetové, jelentds mértékben hozzajarul, st alap a versenyben valo sikerhez.

A vevéorientdcio harom karakteres interpretdcioja lelhetd fel a szakiro-
dalomban, a vallalkozasok gyakorlati tevékenységében:
- informdcioorientalt interpretdacio: itt arrdl van szo, hogy egy vallalkozas mi-
lyen mértékben torekszik a jelenlegi €s jovOobeni vevoi sziikségleteket kiilonb6zo
eszkozokkel, marketingkutatasokkal megismerni, adatbazisokat kiépiteni, adat-
banyaszatot folytatni, annak érdekében, hogy ezeket fel tudja hasznalni a piacra
iranyulé dontéseinek megalapozasara. A vevdorientaltsig mértékét ezen infor-
macios tevékenység kiterjedtsége, a Marketing Informéciés Rendszer (MIR) ki-
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épitettsége, mitkodtetése és annak tudatos (egyre inkabb CRM-iranyult) felhasz-
nalasa jelzi.

- kultura- és filozofiaorientalt interpretacio: ezen megkozelités szerint nem ele-
gendd az informacios-aspektusok eldtérbe allitdsa, hanem arra kell torekedni,
hogy a vallalati filoz6fia kulcselemeit, példaul a normakat, értékeket, meggyo-
zO0déseket kell vevOorientaltan kialakitani. A vevOorientacio, mint a vallalati kul-
tura része nem csak a vallalaton beliili véleményeket, szemléletet kell, hogy at-
hassa, hanem a munkatarsaink vevokkel szembeni magatartasaban is meg kell,
hogy nyilvanuljon, melynek elérése a ,,belsd-marketing” egyik alapfeladata.

- teljesitmény és interakcio-orientdlt interpretdacio.: ebben az esetben annak az el-
fogadasardl van szo, hogy a vevdorientacio a teljesitményekre, s a vevokkel vald
interakciora kell kiterjednie, azaz a termék- és szolgaltatdsmindség meghataro-
zasara. A vevQorientalt magatartds elsGsorban a vevodi elvarasok rugalmas,
testreszabott  kielégitésében jelenik meg. A B2B-piacokon kifejlédott
,vevokozeli megoldasok gyakorlata” ma egyre altalanosabb érvénnyel fogal-
mazhat6 meg. Az eldz6 kettével szemben ezen megkozelités 1ényege, hogy nem
a vallalat, hanem a vev0 perspektivajabol vizsgalt, értékelt magas termékmind-
ségben, aktiv panaszmenedzsmentben, s vevoi elégedettségben jelenik meg.

A korszerli vevoorientacid 1ényege ezen harom aspektus egylittese, azaz
minél teljesebb piaci informacidkon alapulé jo dontések meghozatala és érvény-
re juttatasa az egész szervezetben, a marketingtevékenységben.

A marketingorientacio, mint a marketingtevékenység tartalmi fokusza -
a verseny jellegének, a komparativ versenyelonyok kiépitésében nélkiilozhetet-
len tényezdinek valtozasa miatt - az elmult évtizedekben folyton kiegésziilt, a
piac- és vevOorientaltsag alapelvei differencialt megjelenésével talalkozunk. A
marketingorientaci6 valtozasainak szakaszolasara eltéré rendszerezésekkel talal-
kozunk. Kotler-Keller (2006.50.0ld.) termelési, termék, értékesitési és marke-
tingkoncepciorol beszél, ahol maga a marketingkoncepcio képviseli a vevokoz-
pontusagot, majd annak tovabbfejlesztéseként az egyre teljesebb megkdzelitést
felmutatd holisztikus marketingkoncepcio keriil kiemelésre, melyet a belsé mar-
keting, integralt marketing, tarsadalmi feleldsségre épiilé marketing és kapcsola-
ti marketing egységeként értelmeznek a szerzok. Meffert (2000) az elmult évti-
zedek fejlodésében a termelés-orientalt vallalati fokuszt, a felhasznalora, a neki
torténd értékesitésre, a megismerésén alapuld vevoorientaciot, majd a kereskede-
lemre, a versenytarsra, a kornyezetre, s napjainkban a halozatokra koncentralast
emeli ki a sikerhez sziikséges marketingsulypontnak. Bruhn (2007) csoportosita-
sa — Mefferthez hasonldan egymast mintegy tizévente kdvetden — a termék-, pi-
ac-, verseny-, vevo- és haldzat-orientaltsagi szakaszok kiemelését jelenti.
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partner

vevo vevo

kornyezet kornyezet kornyezet

versenytars versenytars versenytars versenytars

kereskedd keresked6 kereskedd keresked6 keresked6

felhasznalo felhasznalo felhasznalo felhasznalo felhasznalo felhasznalo

értékesités értékesités értékesités értékesités értékesités értékesités értékesités
v
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1. abra: A marketingorientacio tartalmi fokusz-kombinacioi a piac elvardsai,
sajatossagai alapjan

A vallalaton belill a marketing-orientacido a piaci informaciok (vevok,
versenytars, kereskedd, technologia stb.) dsszegyiijtését a vallalaton beliili ara-
moltatasat, valamint a piaci informaciokra valo reagalast (célpiacok kivalasztasa,
termékek, szolgaltatdsok eldallitdsa, elosztasa és eladas 0sztonzése) foglalja ma-
gaban. A piaci reagalas a tartalmi fokuszra, mint a versenyelényt meghatarozo
tényezore koncentralas sikere hatdrozza meg. Tapasztalataink, kutatasaink sze-
rint, bar kialakulasukban ténylegesen megtalalhato az idobeni egymasra épiilt-
ség, ma mégis az eltéré marketingorientdciok egyiittélésére van sziikség, s hogy
mikor melyikre azt a vallalkozasunk piacanak versenysajatossagai, versenyelony
kialakitasdnak elvarasai hatarozzak meg.

Az egyszeriibb, nem telitett piacokon a hatékony értékesités elegendd
teljesitmény (1. piactipus). A tulkinalatos piacokon csak a fogyasztoi, felhaszna-
161 igényekhez igazod¢ teljesitmény, jo termék, s annak értékesitése hoz sikert (2.
piactipus). A piacok jelentds részén a disztribucié koncentracidja révén a keres-
ked6i kapcsolat, a kereskedére iranyuld marketing is elengedhetetlen a termék
sikeres piacra keriilésében (3.piactipus). A piaci szereplok szamanak novekedé-
sével egyre intenzivebb versenyben a konkurensek ismerete, s a termékiink, tel-
jesitményiink vele szembeni pozicionalasa valik a marketing tevékenység ijabb
tartalmi elemévé (4.piactipus). Az egyre intenzivebb versenyben 10j tényezokre
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¢épiil6 versenyeldny kiépitésére van sziikség, ahol a természeti értékek, a kornye-
zettudatossag mellett egyre jelentésebb szempontként jelenik meg a tarsadalmi
felelosségvallalas mas elemei is (5. piactipus). A kilencvenes években jelentkezd
hatékonysagelvarasok, technoldgiai lehet6ségek révén keriilt fokuszba az ujrafo-
galmazott felhasznalo-, de méginkabb vevGorientacio, az egyedi igényeket is fi-
gyelembe vevo, a tartds vevokapcsolatokra torekvd marketing (6. piactipus). A
kapcsolati marketing alapt megkozelités egyre inkabb tullép a ,térzsvasarlokra
torekvd” szakaszan, a tartos piaci kapcsolatok, kooperaciok, partnerségek, (gya-
korta a vevovel, eladoval, vagy éppen versenytarssal épitett) halézatok marke-
tingjeként kell, hogy biztositsa a piaci sikert. (7. piactipus)

Minél inkabb elére haladunk a piactipusok fejlodési 1épcsdjén, annal
Osszetettebb a piaci verseny, annal tobb verseny-elem egyiittes kezelésére van
sziikség, annal integraltabb, teljesebb kell, hogy legyen a marketing munka, a
marketingorientacié komplexitdsa nd. Ma mar csak kevés, monopolhelyzetben
1év6 cég engedheti meg, hogy nem torédik felhasznalo, vevo igényeivel, egyre
kevesebb cég hanyagolhatja el a versenytarsak elemzését, kereskeddivel valo
kapcsolatat, vagy éppen a kornyezeti, tarsadalmi értékekkel szembeni feleldssé-
get.

Amikor egy vallalkozas keresi az optimdlis piaci, marketingaktivitasat
el0szor a versenyjellemzok alapjan be kell azonositani a piac-tipusat, s arra épii-
16en kell a marketing tartalmi fokuszat és eszkdz-kombinaciojat kialakitania. A
marketing, a marketingorientacié szakmai, logikai kiteljesedése soktényezdssé
valasa fontos folyamat volt, s nem véletlen tehat, hogy ha a mai nemzetkozi és
hazai gyakorlatban sokan egy-egy elemére szikitik, leegyszeriisitve hasznaljak,
akkor kart okoznak egyrészt kozvetleniil maguknak az elszalasztott lehetoségek
révén, de masrészt maganak a marketing szakmanak is a szakmai félreértések
tovabbéltetésével.

A kis és kozép vallalkozasok marketing orientdcioinak kutatasaba
Bernath Attila doktori értekezésében 200 céget vont be, s negyven — a marketing
gondolkodasukra, orientaciojukra visszakovetkeztetést lehetdvé tevd - allitast
rendezett 5 kategoriaba, ezzel elérve, hogy a preferencidjuk kifejezése homogén
eloszlasu legyen az egy-egy vallalat értékelésén belill. A vizsgalat modellje ha-
rom szintii tartalmak feltarasat célozta meg a mindsitendo allitasok segitségével,
a vallalti marketing orientacio korabban targyalt modelljének a vallalti orientaci-
ora kozvetlen hatast gyakorlo tényezoi figyelembevételével:
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*  Csere (piac) jellege (ez a B2B kutatas okan redukalt elemekkel)
*  Vallalati orientacid, értékrend, azonositasat segitd tényezok
*  Preferalt vallalti stratégiai eszk6zok

Az els6 20 legpreferaltabb allitas

1
J) | OJellemezd, hogy a vevd egyedi igényénck maradé Kiszolgilésa fontos
J O Vevokkel személyes, bizalmon alapulé egyiittmiikodés jellemzd
J O A termék/szolgaltatas folyamatos kiemelkedé mindsége a siker feltétele
@ Ha mindig idében széllitunk, az a siker feltétele
W A gyors reagilas, a minden pillanatban rendelkezésre allas a siker feltétele
W Jellemez6, hogy a vevéi hiiség kialakitasa, fenntartasa fontos
W A vevé teljes problémajanal Idasara torekednel
B A kapesolatépités a siker feltétele
O A folyamatos parbeszéd, az informaciocsere jellemz6 a vevoikkel
0O Kozvetleniil a vevoiknek adjak el termékeiket, szolgaltatasaikat
B A cégiik éles versenyben dll a piacokért versenytérsaival
W Sok éves tartos ligyletek jellemzéek
O A tartos cégek kozotti szerzodéses kapcsolat jellemzo
W A versenytarsaknal koltséghatékonyabb gyartas a siker feltétele
B Tudjék, hogy a vevék hol, mikor milyen célbsl hasznositjak termékiiket
B Vevéikkel elektronikusan is kommunikalnak (e-mail, file-k, adatb csere, stb.)
O A mindséget biztosito zerek fejlesztése a siker feltétele
O Jellemezd, hogy a vevérél megszerezhetd informacié fontos Ondknek
B Termékvalasztékuk nagyon sok elembol all
O Az értékesitési aktivitas novelése a siker feltétele

N

3 3,5 4 4,5
atlagos preferencia érték

2. abra: A marketingorientaciot jellemzo preferalt allitasok

A lista els6 helyein a minta vevborientaltsagat markansan megjelenité allitasok
allnak, melyet a teljesités kivalosagi paraméterei kovetnek. Jellemzd, hogy az el-
sO tiz allitasbol 7 a vevovel vald kapcsolatépitést és annak mindségét jeleniti
meg, azaz ez all a magyar kis és kozépvallalaltok értékcentrumaban. Ezt kovetik
a versenyorientalt, illetve a marketing technologia-orientalt szemléletek jelenlé-
tére utalo jegyek. A valaszokat faktoranalizissel értékelve tobb mint tiz 6nallo-
nak értékelhetd stilus azonositasara keriilt sor. Jellemzo a faktorokra, hogy az el-
sO faktor sajatértéke 3,004, a varianciaja 7,51% a 100%-bol. A faktorok tehat
nem tartalmaznak egy kimagasléan meghataroz¢ alapiranyzatot, ,,csupan”tobb
kisebb varianciajut. A faktorok koziil 16 sajatértéke magasabb 1-nél, a nyolcadik
faktor sajatértéke csupan 1,398, és az els6 nyolc faktor a teljes variancia csupan
40%-at fedi le. Mindezek ellenére az els6 8 stilust jellemzd valtozok vizsgalata
meggyoz6 lizleti stilus azonositast eredményez. Az elsd nyolc faktor tartalma
alapjan megismerhetd, a kis és kozépvallalkozasok gyakorlatara legjellemzébb
alapstilus (orientacio):

Az els6 faktor jellemz0 valtozoit olvasva kitlinik, hogy a kapcsolati marketing
jelentds vevodorientaciot hordoz, illetve mint a tranzakciés marketing
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ellenpontjaként jelentkezik. A kapcsolati marketing a minta meghatarozo
orientacidja, amit a kutatas mas elemei is szemléletesen bizonyitanak.
Faktoranalizis eredményei:

Faktorok: Variancia:
1. Kapcsolati marketing 7,510
2. Professzionista marketing, fejlesztés és rendszer orientalt 5,984
3. Verseny és versenytars orientalt marketing 5,482
4. Tranzakcios marketing 5,282
5. Halozati marketing 4,734
6. Kiilso eroforras orientalt kozvetitok 3,942
7. Vevoértek orientalt marketing 3,892
8. Valaszték és kereskedelem orientalt 3,494

A vevdorientacioval, a vevo/ugyfelelégedettséggel, lojalitassal kapcsola-
tos — elsésorban az ImMKKK keretében folytatott kutatasaink alapjan a vevdorien-
tacio ujrafogalmazasara, s egy ,.kapcsolat és vevéérték-menedzsment modellbe
torténd beillesztésére tesziink modszertani javaslatot:
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3. dbra: Vevoorientacio a kapcsolat- és vevoérték-menedzsment
modellben
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3. Nonbusiness marketing a régio- és telepiilésmarketing, valamint
okotudatos-marketing sulyponttal

1994-161 tobb tiz a térség-, teriiletfejlesztéshez kapcsolddo koncepcio, stra-
tégia, kiilonb6z6 marketing programok kidolgozasaban, megvalodsitasaban vettiink
részt, melynek gyakorlati eredményeire épiilden régio- és telepiilésmarketing
szakkonyvet irtunk. A szerzoik - Piskoti Istvan, Danké Laszlo, Schupler Helmuth
- mellett ezen projektekben szinte az intézeti kollektiva egésze részt vett. A
nonbusiness marketing kozosségi marketing teriiletén a régio tobb agrarterméké-
nek marketingjét dolgoztuk ki, de uttdrd szerepet vallaltunk a mizeumi marketing,
az egyetemi-iskola-marketing és a turisztikai desztindcidmenedzsment,
desztinacio-marketing szakmai, modszertani megalapozasaban is. Ezen kutatasi te-
riiletrl a ,,Régio- és telepiilésmarketing” konyv, s az oko-marketing kutatasok
alapkoncepciojat idézziik be.

3.1. Kompetencia alapu megkozelités adaptdcidja a teriilet-marketingben

. ...A marketing sajatos teriilet- illetve telepiiléspolitikai, fejlesztési esz-
kozzé valt, melynek célja, hogy elémozditsa az ott lakok, €s a teriilet érdekében
munkalkodo, cselekvé intézmények, cégek, egyének igényeinek, érdekeinek ki-
elégitését, torekvéseinek megvaldsulasat. A marketing egy szintetizalo, koordi-
nald eszkoz, mely egységes arculat, imazs formajaban megjeleniti, pozicionalja,
kommunikalja a régiot, a telepiilést, tehat
- egyrészt vezetési és miikodési szemléletként
- masrészt konkrét tervezési és miikodtetési eszkdzrendszerként jelenik meg.

A régio- és telepiilésmarketing terméke, maga a terdiilet, a hely, azaz az
altala kinalt adottsagok, értékek, lehetdségek, élmények, szolgaltatasok, produk-
tumok mindazok, melyek sajatos vevoi, célcsoportjai (lakossag, turistak, befek-
tetok, kormanyzat, egyetemek, sajat vallalkozasok stb.) szamara bizonyos igé-
nyek, sziikségletek kielégitését lehetové teszik. Lathatdoan egy régio, telepiilés
kinalata sok konkrét termékbdl, szolgaltatasbol, értékbol all, melyek egyrészt
kozjavak, mas résziik maganjoszag, az ott miikodé konkrét szervezetek, vallal-
kozasok, személyek altal kinalt termékek, szolgaltatasok, pl. szallodak, fiirdok,
gépek, élelmiszerek stb.. Eppen ezért a marketing a teriilet vonatkozasaban is
kettds, egyrészt konkrét vallalkozasok, non-profit intézmények sajat céljai eléré-
sét biztositd ,hagyomanyos” marketing, masrészt az adott teriilet egésze, a tér-
ség, a varos fejlodése érdekében kifejtett kzosségi tipustt marketing, mely elkii-
16nil, illetve segiti a kozosségi célokat is szolgalo ,,privat-marketing” aktivita-
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sokat. A terlilet fejlodésének kozosségi célja nem lehet mas, mint a lakosainak
minél magasabb szinvonall jolétet tudjon biztositani, oly modon, hogy az egyes
specialis piactereken hatékonyan ,.értékesiti a termékét, azaz onmagat” (mely
komplex, t6bbszintii cserefolyamatokban jelenik meg, nehezen fejleszthetd, sok
érdekcsoportot €rintd) a potencialis vevdinek. A hely-termék alapmegjelenése az
imazsa, a rola alkotott kép, mely alapjan a dontéshozoé célcsoportok kialakitjak a
hozza val6 viszonyukat. A teriilet-termék egy hierarchikus jellegii termék, ahol
az egyes teriileti szintek termékei (orszag, régid, megye, kistérség, telepiilés)
magukba foglaljak az alacsonyabb szint termékeit, de ugyanakkor nem egyszerii
Osszegzései azoknak.

A teriilet-marketing modelliink a verseny és a kooperacid kettésségének
egyik legjellemzobb megjelenése. A ,,coopetition” a teriiletek él6 gyakorlata-
ként kellene, hogy miikodjon, azaz példaul a megyék egyiitt kell, hogy miikod-
jenek a régid érdekében, de tovabbra is versenytarsak maradnak, amikor a région
beliili eréforras-felhasznalasrol, kozvetlen fejlesztésekrél van szo. Nincs sikeres
teriilet-marketing az egyiittmiikodés €s a verseny jo kombinacidja nélkiil. A tal-
zott versenyorientaltsag nem szabad, hogy megakadalyozza az egyiittmiikodést,
s nem oldodhat fel a kdzvetlen érdekek képviselete sem az egyiittmiikdésben, a
kompromisszumokban. Mindebbdl kovetkezik, hogy az egyes teriileti szintek
marketingjének a kapcsolata is 0sszetett. Nem érvényesiilhet sem a feliilrdl lefelé,
sem az alulrol felfelé torténd tervezés sem tisztan, hanem egy ,,specialisan han-
golt”, iterativ modszer lehet csak eredményes.

E kettOs termékjelleg a marketing tevékenység két tartalmi sulypontjat is
kijeloli, egyrészt a kinalat targyi €s szolgaltatas elemeinek tudatos, vevéorientalt
fejlesztését, masrészt egy egységes arculati, kommunikacios tevékenységet.
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4. abra: Régio- és telepiilesmarketing, mint kompetencia-marketing hatdasme-
chanizmusa

A 1égid —€s telepiilésmarketing, mint k6z0sségi tipusti marketing, mely
az adott teriilet egész kozossége érdekében fejti ki tevékenységét, s a verseny-
semlegesség elve mellett tamogatja az egyes vallalkozasok, szervezetek, intéz-
mények, személyek egyéni sikerességének novelését. A marketing munka tar-
talma jelen esetben is a teriiletek kozotti verseny intenzitasatol, a piaci, kapcsola-
ti tér sajatossagaitol fiigg. A régid és telepiilésmarketing nem maés, mint a térség,
telepiilés versenyképességének, komparativ eldnyeinek, vonzerejének feltarasa,
realizalasanak segitése, kommunikalasa a teriilet sokoldalu fejlesztési, gazdasagi,
¢letmodbeli célok elérésének érdekében, szolgalataban.

Egy régio, egy telepiilés versenyképessége alapvetden az adottsagai, a
kiilonboz6 teriileteken megnyilvanuld kompetenciait hatékonyan felhasznalo,
azokat folyamatosan fejleszt6 kinalat-kialakitassal biztosithat6. Kutatasaink bi-
zonyitjak, hogy egy teriiletfejlesztés kiinduld alapja igazabdl nem lehet mas,
mint a sajat kompetencidira épiild, azokhoz illeszkedd fejlesztés, még akkor is,
ha jelent6s kiilsd er6forras-bevonasra kényszeriil. Mindezekbdl kiinduléan a
marketing koncepcid, stratégia kialakitdsara a ,resource/competence-based
view” alkalmazasa célszerii. Az alkalmazand6é kompetencia-marketing 1ényege,
hogy a régio, a telepiilés kinalati és kommunikacios képességeire épiilhet az
imazs-orientalt vevoi oldal megnyerése.
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Kompetencia fogalma alatt az adott régio, telepiilés altal megtestesitett
képességeket, szakértelmet értjiik, melyek egyrészt ,,velesziiletett” természeti,
emberi adottsagok, masrészt sajat erdfeszitésekkel kifejlesztett eredmények a
gazdasag, kultira, tudomany terén, az adott régiot, telepiilést alkoto, képviseld
személyek révén adodik. A varosok, térségek piaci kinalata, s annak realizalasa,
megitélése alapvetd adottsagaira, képességeire, kompetenciaira épiilhet, azaz
nagymértékben fliggnek a telepiilések lehetdségeitdl:

e a természeti adottsagok jellegétdl (foldmindség, turisztikai latva-
nyossag, nyersanyagok megléte stb.)

e a human potencial 0sszetételétol, a munkaerd képzettségétol, az ott
€16k szamatol, életmdd szokasaitol,

e a teriiletet, helyet vezetdk, hivatalaik szakmai felkésziiltségétol,
szemléleti, modszertani beallitottsagatol,

e a gazdasag korabbi struktirajatol, az infrastruktura fejlettségétol, a
szerves fejlédést biztositd lehetéségektol,

e a kulturalis tényezoktol, torténelme, tradicioi altal képviselt érté-
kektol.

Az eldbbiekben felsorolt alapkompetencidk mellett a funkcionalis kom-
petencidk azon képességeket foglaljak magukba, melyek a teriilet konkrét tevé-
kenységeiben, szolgaltatas-formaiban (egészségiigy, oktatas, biraskodas, kozle-
kedés stb.) jelennek meg. A magkompetenciak megtalalasa biztosithatja az adott
tertilet stratégiai elonyeit. Ilyen magkompetencia lehet egy gyogyvizforras, egy
egyedi természeti adottsag (t6, barlang, vizesés stb.), kulturalis tradicio, egy
egyetem stb., melyre szamos magtermék, kinalat épithetd.

A varosok, régiok terméke olyan sajatos termék, mely fizikailag tobb-
nyire nem mozdithatéak, el nem vihetéek'?, a szolgéltatas-termékek, mint a va-
roshazi ligyintézés eldzetesen nem mindig mutathatoéak be, hiszen csak a ,,vasar-
lasi dontés” utan késziilnek el, ,,adjak” oket. Valdjaban a hely-termék vevdje,
nem egy hagyomanyos terméket vesz, hanem a kompetenciak alapjan megerési-
tett bizalmat, hitet a sikerben, az eredményben. Elhiszi, elismeri a régio, a tele-
piilés képességeit, kompetenciajat az adott teriileten, az adott vonatkozasban'',
azaz a magkompetenciakat értékeli. A kinalati és kommunikécidos magkompe-
tenciakra épililnek a magtermékek pl. a gyogyfiirdd, a sikdzpont, az ipari park,
melyekhez majd konkrét vallalkozoi vagy kozosségi termékek illeszkednek.

' Gondoljunk a szép tajra, barlangra, a vallalkozas inditasara rendelkezésre 4ll6 ingat-
lanra stb.

" Bizik az intézmények altal igért szolgaltatasokban, a nyéri szabadsag élményében, a
befektetés megtériilését segitd kdrnyezetben stb.
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A ,teriilet-terméket” tehat az elemzett kinalati és kommunikacios képes-
ségekkel, tevékenységekkel formalt, megjelenitett kompetencia-imazs, a régiorol,
teleptilésrol - az ottani életr6l, gazdalkodasi lehetéségekrol - alkotott kép, isme-
ret, beallitottsag alapjan befolyasolva vasaroljak. Ez az imdazs, illetve azt forma-
16 kdzsségi marketing tevékenység hat a vevok teljes vasarlasi, dontési folya-
mataban, természetesen mas €s mas aktivitast kifejtve annak egyes szakaszaiban.
Mivel a hagyomanyos marketing mix (product, price, place, promotion) értelme-
zések esetlinkben kdzvetleniil nem, csak a magkompetenciakra épiild konkrét
vallalkozo6i, szervezeti marketing szintjén értelmezhetdek - az alabbi marketing
eszkozrendszert a 4P helyett a 2K-t alakitottuk ki:

- amagkompetenciakra épiil6 kozosségi kinalatfejlesztés,

- kommunikécios-mix, elsésorban imazs-épitd, de értékesitést is Osztonzod
elemekkel.

A kompetencia imazs mindig szubjektiv képként jelenik meg, de korant-
sem mindegy, hogy milyen a kapcsolata az objektiv tényekhez, imazs-
tényezokhoz, a tényleges teljesitményhez. A marketing munkank sikerének leg-
fontosabb fokmérdje, hogy mennyire pozitiv és milyen kozel esik egymashoz az
objektiv allapot, tény és a szubjektiv imazs. A tudatos imazs-épités harom 1ép-
csOben valosithatd meg.

e El6szor is a tényleges allapotaink megismerése, a potencialis vevok vélemé-
nyének, elképzeléseinek, elvarasainak megismerése és Osszehasonlitdsa a
hasonl6, ezaltal konkurensnek tekinthetd régiokkal, telepiilésekkel.

e Masodszor a kinalat, a varos teljesitményének javitasa, alakitdsa olyan
iranyba, amit a ,,vevok” elvarnak, s ami megkiilonbozteti azt a versenytars
teleptiléstdl. Ezaltal az objektiv paraméterek valtozasaval a varos poziciona-
lasa javul. A pozicionalds a marketing alapszabalyai szerint mindig e kettds,
— vevo és konkurens — egylittes kezelésének, figyelembevételének gyakorla-
tat kell, hogy kovesse.

e Harmadsorban jo kommunikacios tevékenységgel meg kell ismertetni a cél-
csoporttal ezt a teljesitményt, tudatositani a varos erdsségeit, eloényeit, lehe-
tdségét, azaz formalni egy egységes identitast, mely visszatiikr6zodve, meg-
ismerve egy pozitiv szubjektiv imadzst eredményez.

Ha az objektiv tények és szubjektiv imazs kozott az utdbbi rovasara
nagy eltérés van, az alapvetden a kommunikdacios teljesitmény hibdja, mert nem
tudja elismertetni a tényleges er&sségeket, teljesitményeket. Igen veszélyes az az
dllapot is, amikor a szubjektiv megitélés jobb, mint az objektiv teljesitmény, hi-
szen az elobb-utobb a telepiilés-termék hasznalatakor kidertiil, csalodast, kidb-
randultsagot okozva a vevokben, s hosszabb tavra igen nehezen megvaltoztatha-
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to negativ imazst eredményez. Ha az objektiv ténydllapot rosszabb, mint az
adottsagok kindlta lehetéseg, akkor mindenekeldtt a régio, a varos teljesitmény-
kinalatan kell valtoztatni.

Mindezen ,,elad6-vev6” mechanizmus a sziikebb, tagabb kornyezeti fel-
tételek, piaci tendenciak alakuldsanak meghatarozo kozegében zajlik, azaz egy
tagabb szélesebb rendszer €s szereploi kozotti kdlcsonhatasban, determinacioban.

A teriileti marketing tevékenység nem csupadn az illetékes
(6n)kormanyzat feladata. A marketing hatasrendszerében megjelenik a teriilet in-
tézményeinek, tudomanyos, szakmai, tarsadalmi, civil szervezeteinek kiilonb6z6
aktivitasa. Az 6nall6 intézményi munkak jol kiegészithetik, erdsit(het)ik egy-
mast. Ugyanakkor fontos - s a gyakorlatban legféképpen ez hianyzik - hogy az
egyes eszkozok, akciok kdzott megtorténjen bizonyos koordinacid, dsszehango-
las, hogy azok hatasai ne olthassak ki egymast. A koordinacio elvégzése ugyan-
akkor alapvetden az dnkormanyzat, illetve az altala avagy kozremiikodésével te-
vékenykedd szervezet teenddje azon céllal, hogy tudatossagaval, atgondoltsaga-
val 6sszhangba hozza az egyes aktivitasokat, szinergiahatast valositva meg.

a— 1 TAGABB KULSO KORNYEZET, TRENDEK ELEMZESE I

ERTEK IMAZS TEVEKENYSEG
[ AUDIT AUDIT AUDIT
VEVO KONKURENCIA
> AUDIT AUDIT
3. STRATEGIAI POZICIO MEGHATAROZASA I
<—t 4. CELKEPZES I
—

i » 5. STRATEGIAALKOTAS

KINALATI KOMPETENCIA KOMMUNIKACIOS KOMPETENCIA

MARKETING PROGRAMOK - ESZKOZRENDSZERKIALAKITASA I
——————— 6. REALIZALAS| STRATEGIA I

.—’ 7. ERTEKELES - ELLENORZES I

I

5. abra: A teriileti marketing stratégiai tervezési, realizaldsi folyamata
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A kozvetlen piacteriink vizsgalata 6t tartalmilag fontos teriiletet mindenképpen
fel kell, hogy oleljen.

ERTEKAUDIT - Elészor is szamba kell venni a térség, a telepiilés értékeit,
adottsagait, kinalati kompetenciait, erdsségeit és gyengeségeit annak érde-
kében, hogy megragadhatoak legyenek poziciondlasanak elemei, tényezoi.
Ezen felmérésben mindenképpen ki kell térni a természeti értékekre, foldte-
rilet adottsagaira, a toke, az infrastrukturalis, kozlekedési és munkaero-
ellatottsag €s mindség kérdéseire, mint meghatarozo eréforras, kompetencia-
hattérre. A teriilet gazdasagi teljesitményének felmérése, s benne vallalkoza-
si térkép, termelési struktira, input-output kapcsolati rendszer, belso fo-
gyasztasi struktira, jovedelmezdségi és hatékonysagi elemzések szintén fon-
tos megalapozo vizsgalatok.

IMAZSAUDIT - Masodsorban az el6z6 - alapvetden objektiv, tény-adatok
alapjan a - telepiilésrol 0sszegyijtott informaciok utan fel kell tarni a rola - a
sajat lakossagaban illetve a kiils6 célcsoportokban - kialakult szubjektiv ké-
pet, imazst. Ezen elemzések, primer kutatdsok eredményei, a tényadatokkal
esetleg szembenalld vélemények, informacidhidnyok a kommunikacios
munka eddigi hianyait, gyengeségét is jol jelzik. A gazdasagi imazson beliil
befektetési, avagy telephely-imazs, kooperacios €s piaci keresleti imazst.
VEVO-AUDIT - Az imézs-vizsgalatokhoz kotédden jol megragadhatdak
azok az elvarasok is, melyek az egyes célcsoportokban, ,,vevokben” a régio-
val, megyével, telepiiléssel, varossal szemben megfogalmazodnak. A ,,vevoi
kor” sokoldalu, rendszerezett elemzése ki kell, hogy térjen a tényleges, s po-
tencialis vevok és ,,vasarlasi magatartasuk” meghatarozé jellemzdinek, don-
tési folyamatainak értékelésére is. Meghatarozé célcsoportok: sajat lakossag,
potencialis betelepiil6k, turistak €s latogatok, sajat vallalkozasok €s intéz-
mények, potencialis befektetok és kooperacios partnerek, az onkormanyzat
¢s hivatalai, intézményei, kormanyzat, hatésagok és kdzhivatalok, politikai
¢s tarsadalmi szervezetek, mas szakmai szervezetek, szovetségek.
KONKURENCIA-AUDIT - Az onértékelésben illetve a masok altali meg-
itélés soran a kapott adatokat mindig a potencialis versenytarsakkal torténd
Osszehasonlitasban célszerli elemezni, tehat a szekunder és primer kutata-
soknak egy konkurenciaanalizissel kell parosulnia, megalapozva a
benchmarking technika alkalmazasat

TEVEKENYSEG-AUDIT - Végiil, de nem utolséd sorban Osszeallitast, érté-
kelést kell késziteni az eddigi marketing tevékenység tartalmarol, eszkozei-
r6l, modszereirdl, annak érdekében, hogy a marketing-audittal megalapoz-
zuk az alkalmazand6 eszk6zok meghatarozasat, a marketing tevékenység
fejlesztésének tartalmi, szervezeti, személyi feltételit, iranyait.
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Az elemzés révén meghatarozott poziciok, s az arra épilé prognédzisok alapjan
tlizhetek ki a régio, a telepiilés altal elérendd célok. Az elsédleges cél — mint
mar arra utaltunk - a jolét, az életmindség novelése gazdasagi, kozosségi, kultu-
ralis és okologiai értelemben.

Az elsédleges, dominans célbol tovabbi, annak megvalodsitasat segité un.
szekunder célok képezhetdek, melyek koziil a versenyképesség, attraktivitas no-
velésével, a gazdasagi teljesitmény erdsitése kiemelkedd jelentoségii. E folya-
matban a marketing gazdasagfejlesztési eszkozként jelenik meg, résztvallalva a

o gazdasagfejlesztési koncepcio, prioritdsok megfogalmazasaban,

e a helyi vallalkozasok miikodési feltételeinek kdzvetett segitésében
kedvezmények, ligyintézo6i, kdzvetitdi €s informacids szolgaltatasok
nyujtasa, kollektiv kereskedelemfejlesztés, tanacsadoi tevékenység
tamogatasa, sajatos érdekvédelmi tevékenység stb. révén,

o 1j vallalkozasok, izemek betelepiilésének atgondolt tamogatasaban
példaul infrastruktaraval, telekkel, adokedvezményekkel, gazda-
sagdiplomaciai tevékenységgel, stb.

A relevans, elérhetd célrendszer realizalasa, megvaldsitasa érdekében 1étre kell
hozni azt a stratégiai keretet, mely

e veviorientalt, (a szegmentalas soran kialakitott célcsoporti elvara-
sokra iranyul)

o konkurenciaorientalt, (figyel a versenyz6 régiok, varosok adottsa-
gaira, stratégiai torekvéseire)

e magatartasorientalt (a piaci, kornyezeti szereplokkel szemben ki-
alakitando6 viszonyt, viselkedési stilust egyértelmiisiti)

o eszkozorientalt (megfeleld alapot, ,,valogatasi elvet”, keretet ad a
marketing eszkdzokbdl torténd valogatas 6sszhangjahoz, elkeriilen-
dé6 a centrifugalis marketing gyakorlatot)

Kinalati-mix

Hagyomanyos technoldgia Elektronikus technolégia
/ / | \ \
Gazdasagi Kulturalis, tudoma- Tarsadalmi Kérnyezeti Koz- és hatosagi
teljesitmény nyos teljesitmény viszonyok értékek védelme szolgaltatasok

6. dbra: A kindlati, teljesitmény-mix csoportelemei
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7. abra: A teriileti identitas és imazs megye példajan

Az integralt marketingstratégiai megkozelitésre felépitendd stratégiai
profil, az azt megjelenitd stratégiai programok egyértelmiien kijeldlik a sziiksé-
ges eszkozoket, s a megvaldsitasukhoz elengedhetetlen feltételrendszert. Az
RTM stratégiak ezaltal a célok elérését biztositd hatékony eszkdzkombinaciok
kialakitasat teszik lehet6veé.

Szamos stratégia, stratégiai program készitésének tapasztalata alapjan
ajanljuk a realizalasi stratégia készitését, mely nem mas, mint a stratégiai javas-
latok megvalodsitasat biztositd szervezeti, személyi €s pénziigyi feltételrendszer
meghatarozasa mellett a konkrét realizalasi folyamatok (id6 és feladattervek)
megtervezése. A tervezés és realizalas ismertetett folyamata sordn nem szabad
figyelmen kiviil hagynunk, hogy magaban a folyamatban is érvényesiteni kell az
azonnali visszacsatolds, ellen6rzés 1épéseit. Amennyiben példaul a célok kijelo-
lésekor informaciohiannyal talaljuk magunkat szembe, akkor a dontésiink el6tt
azt potoljuk, s végezziink egy potldlagos informaciogyiijtést, elemzést, minthogy
hibas célmeghatarozast tegylink. Hasonldan jarjunk el, ha a stratégiak meghata-
rozasakor a célokkal, vagy az eszkozok tervezésekor a stratégiakkal, azok tar-
talmaval, realitasaval keriiliink konfliktusba.

A régid és varosmarketing két pillére a bels6 és a kiilsé iranyultsag. Mi-
ként az lizleti szféraban is bizonyitott, sikeres piaci, kiilsé marketing csak akkor
lehetséges, ha a ,,bels6 marketing csatdjat” megnyertiik. Egy profitorientalt val-
lalat mikddésében a belsé marketing nem mast jelent, mint a kiilonb6z6 funkci-
onalis teriileteinél a marketing szemlélet, a vevo- €s piacorientaltsag érvényesit-
hetdségét, mialtal a marketingesek képesek egy belso koordinalo, integrald tevé-
kenységet kifejteni, legyen sz6 a K+F, a termelés, avagy a pénziigyi, finansziro-
zasi kérdésekrol. Egy telepiilés, egy régié marketingje sem lehet sikeres, ha nem



112 Dr.Piskoti Istvanr

nyertiik meg az ott-¢loket, az ott tevékenykeddket. A célcsoportok kivalasztasa
¢s differencialt kezelése a teriilet-marketing alapja. A szegmentalas lehet6ségei-
nek bemutatasanal és a célzott marketing eszk6zok alkalmazasanal kiemelendo
az a sajatossag, hogy szamos célcsoport (elsdsorban a belsd, de a kiilsé célcso-
portoknal is) egyben maga is aktiv marketingese lehet az adott régionak, varos-
nak. E sajatossagok egyszerre konnyitik és bonyolitjak a kdzosségi marketing
kialakitasat. A marketing-menedzsment, tervezési folyamat nem elhanyagolando
eleme a tevékenység, az elért hatasok, az eredmények ellendrzése, értékelése,
egy hatékony visszacsatold rendszer mitkodtetése. Az eredmények egy része re-
lative kdnnyen megragadhatd, hiszen ha megjelennek a kiils6 befektetok, bovitik
kapacitasaikat a helyi vallalkozasok, nd a térségbe latogatd turistak szama, egyre
tobben telepednek le a varosban, s ez késébb a mérhetd statisztikakban is megje-
lenik. A mennyiségileg nem megragadhat6 valtozasokat célszerii piac- és kdzvé-
lemény-kutatasokkal mérni, megteremteni a kozvetlen visszajelzési, vélemény-
nyilvéanitasi lehetdségeket. Mindezeket magaba foglalo ellen6rzé és kontrolling
rendszer kiépitése szintén a komplex marketing projekt része.

A teriiletmarketing bemutatott elméleti koncepcioja, stratégiai folyamata
hanem kell6 alapot biztosit a gyakorlati marketing tevékenység végz6i szamara
is. A koncepcié gyakorlatorientaltsagat a szerz6 iranyitasaval realizalt projektek
mellett szamtalan — a megkozelitést alkalmazd - térség és varosmarketingi prog-
ram igazolja az orszag kiilonboz6 pontjan. A gyakorlati tapasztalatok nem csu-
pan a megkozelités alkalmazhatosagat bizonyitjak, de felhivjak a koncepciod ki-
dolgozodinak figyelmét a modell tovabbfejlesztésére, uj aspektusok bekapcsola-
sara, s arra is, hogy a dominans koncepcié mellett a gyakorlat a marketing meg-
kozelitések otvozetére épit, miként azt a tanulmany elsé részének kifejtésében
megfogalmazasra keriilt.

3.2.0kotudatos-marketing

A kornyezeti szennyezések egyre kozvetlenebbiil megjelend és érezhetd
problémai, az emberi életmindséget rombolo jelenségei mogott a kdzvélemény, s
gyakorta a szakmai korok is a gazdasagi érdekek mindent elsopro érvényesiilését,
a tarsadalom erdforrasokat nem kimélo tomegfogyasztasi trendjeit, s e folyamat-
ban egyik f6 ,,blindsként” a fogyasztast 6sztonzo, fogyasztokat kormonfont esz-
kozokkel manipulaldé marketinget jelolik meg. "A hagyomanyos marketingnek
sok olyan hatasa van, amellyel nagymértékben hozzajarulhat az ipari tarsadalom
okozta novekvé kornyezeti karokhoz. A marketinget emiatt a nyugati tarsadal-
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makban egyre gyakrabban tekintik 6kologiai problémak okozojanak. Az 6kolo-
giai problémak és a marketing kapcsolatat a kovetkezokre vezetik vissza:

o] A "fogyaszt6 a kiraly" szemlélet eluralkoddsaval megjelent
konzumerizmus a javak talfogyasztasahoz vezetett, valamint a marke-
ting dontéshozatali rendszere tulsagosan fogyasztopolusava valt, s6t a
kornyezet relevans tényezOk csaknem teljesen hianyoznak a dontési
rendszerbdl.

0] A hagyomanyos marketing az embereket kiadasi versengésre, azaz tar-
Az emberi sziikségletekre tgy tekint, mintha azokat csak anyagi
javakkal lehetne kielégiteni.

0] A vallalatokat a hagyomanyos marketing forgalom-centrikussa tette, az-
az a rovid tdva haszon maximalizaldsa lett a sikerkritérium. Ez meg-
egyezik a tulajdonosi célokkal, s igy vezetett a hulladéktermelédéshez és
az er6forrasok kimeriiléséhez is. Raadasul a természeti er6forrasok nagy
részEt aron alul vagy semmiféle koltséggel sem kalkulaltak a termel6k.
A termék-¢életciklusok felgyorsultak, a termeldi-, forgalmi és a megtérii-
1ési ciklusok roviditése érdekében eleve kisebb élettartamu termékeket
allitanak el6. Ezt a tendenciat a kiilonféle kiilsdleg generalt hatasok, pl.
divatciklusok tovabb erdsitik.

o] A hagyomanyos marketing alapvetd szerepe a keresletdsztonzes, ez pe-
dig a javak sziikséges mértékénél nagyobb felhalmozasaval jar.

Ilyen ,,elo¢lettel” talan sokak szdmara furcsanak és hiteltelennek is tiinhet 6ko-
marketingrdl, zold-marketingrél beszélni. Ugyanakkor az elmult évtizedben a
kornyezettudatossag megjelenésével nem csak a vallalatokkal, hanem a marke-
tinggel szembeni elvarasok is modosultak. A marketingnek ma mar nem elég a
klasszikus funkcioit betéltenie, integralnia kell a kdrnyezeti koncepcidt, a ming-
ségbiztositas gyakorlatat és a klasszikus szemléletet is, ha a vallalat stratégiai
elonyoket akar szerezni az altala megcélzott piacon. A marketingnek tehat helyre
kell allitania a megcsorbult hirnevét és az eszkdzei nagy részének megtartasaval,
ujra kell definialnia céljait. "A marketing kotdelem a vallalat és a kdrnyezet ko-
zott." Ebbdl a megallapitasbol kiindulva fogalmazhatjuk meg a kornyezetbarat-
tava érdekeit figyelembe véve, a kdrnyezeti koncepciot magaba olvasztva, a val-
lalatok, a fogyasztok és a kornyezet kozotti integraciora torekszik és ekozben
modositott célrendszerrel, stratégiaval és eszkdzrendszerrel dolgozik." (Kerekes
1997.) A vallalatok legfontosabb feladata tehat a z61d marketing elméleti megal-
lapitasainak gyakorlatba iiltetése, azaz a komyezeti koncepcio elvont sikrol az
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operativ vallalati tevékenységekbe torténd athelyezése. Ennek a feladatnak szo-
rosan Ossze kell kapcsolodnia a kdrnyezettudatos vallalatvezetéssel és az alkal-
mazottak elkotelezettségének novelésével is, hiszen a tobb oldalrol 6sztonzott
valtozasok a leghatékonyabbak. Ez a mindennapi gyakorlatban a kdrnyezetet
legkevésbé terheld megoldasi modokat jelenti, melyeket allandoéan kommunikal-
ni kell a piac felé, hiszen csak igy juthat stratégiai elényhoz a cég. A f6 cél to-
vabbra is hosszl tavu versenyképesség.

duljunk ki. Ennek lényege, hogy az iizleti szféra kornyezet-orientalt magatartasa

nem csupan a jogi (allami) kényszer hatasara, hanem sajat jolfelfogott gazdasagi,

piaci érdekeibdl eredden is er6sodik, melyet a fogyasztok, vasarlok keresletének
kornyezettudatossaga, s az ebbdl eredd ,kdrnyezet-baratsag” mint verseny-
tényez0 motival. Azaz a termeld és kereskedelmi szféra okotudatossaga
piackonform mddon ndvelhetd azaltal, hogy novekszik a fogyasztok, vasarlok
kornyezettudatossaga, mely nem csupan a véleményekben, hanem a cselekvé-
sekben is megjelenik, s ezaltal a gazdasagi szereplok jovobeni piaci 1épéseinek
egyik meghatarozo elemévé valik.

Az 0ko-marketing harmas jelleggel, harom szinten miikddhet, ugymint

1. Vizsgalja és befolyasolja a fogyasztok, vevok dontéseinek, magatartasanak
kornyezettudatossagat, megfogalmazva annak altalanos modelljét és adott
piaci helyzetekben (agazatokban, termékeknél) jelentkezd sajatossagait.

2. Kidolgozza az iizleti, vallalkozoi szféra piaci magatartasanak, marketing-
jének a kornyezet-orientaltsig novekedésebol eredd sziikséges valtozasi
modszereit az informaciés €s kutato-rendszer, termékpolitika, arképzés,
értékesitési rendszer és kommunikacio terén.

3. Javaslatokat fogalmaz meg az 4llami, kormanyzati beavatkozas piac-
konform szabalyozo €és tamogat6 eszkozeire, s a tarsadalmi kommunikacié
(képzés, tajékoztatas, befolyasolas) modszereire vonatkozoan.

Az 6ko-marketing megvalositoi kozott a tarsadalom tobb ,,szereplojét” talaljuk.
A kormanyzatot, s illetékes szerveit, akik
* a tarsadalmi célu” marketing-kommunikacio eszkozeivel fejlesztik a
kornyezettudatossagot, a kdrnyezeti felelésségtudatot,
= garantalt védjeggyel erdsitik példaul a kornyezetbarat termékek iranti
bizalmat,
= Osztonzik, tamogatjak a kornyezetbarat termékek létrehozasat, a korn-
yezeti karok elharitasat,
» s a szabalyozas eszkozeivel megakadalyozzak a kornyezetkarositd kon-
cepciok megvalositasat,
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A termel6-szolgaltato szférat, akik

az lzleti haszon ndovelése érdekében kornyezetbarat termékeket, kdrn-
yezetbarat modon allitanak eld, s értékesitenek megismerve, s be-
folyasolva a fogyasztok eziranyu igényeit,

a kornyezeti ipar fejlesztésével aktivak a hulladékok, hasznalt termékek
Ujrahasznositasaban,

a kereskedelmet, akik a termékek ,kornyezet-orientalt” valasztékanak
kialakitasara torekednek, legydzve a fogyasztok e termékek elfo-
gadasaval szembeni korlatait, aggalyait, kozremitkddnek a termékek, a
hulladékok tjrahasznositasi folyamataban,

Marketing-szervezetek, szolgaltatok

Allam A A T l

- Oktat < Gyarto, termel6 szféra

- tajékoztat, -

- szabalyoz, v T JL

- 0szténdz,

- tamogat q Kereskedelem
Kornyezettudatos
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8. abra: Az oko-marketing mitkédésének modellje

A médiumokat, akik

sajat eszkozeikkel feltarjak a problémakat, 6sztonzik azok megoldasat

befolyasolva az egyes szereplok magatartasat,
A tudoméanyos és szolgaltaté marketing szakmat, akik

elemzik, kutatjak a meghatarozo folyamatokat, magatartdsokat, az azo-
kat meghatarozo tényezoket,

kidolgozzak azon 1j megoldasokat, modszereket, melyeket a kor-
manyzati, gazdasagi és civil szereplok dontéseikben, cselekvéseikben fel
tudnak hasznalni.
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A kornyezetet karosito jelenségek hatasara, az azzal valo szembesiilés eredmé-
nyeként alakult ki a fenntarthatd fogyasztas koncepcioja, ami a nemzeti kérnye-
zetvédelmi politikak egyik f6 célkitiizése. A fenntarthatd fogyasztas torekvések
célja, hogy a jelen generaciok fogyasztasi sziikségleteinek kielégitése ne veszé-
lyeztesse a jovO generacidinak életét, sziikséglet-kielégitését. Ez a szandék meg-
kivanja, hogy a gazdasag miikodésének gyakorlatdban — a jelenleg érvényesiil6
tendenciakkal ellentétben — ndjon a termékek élettartama, a felhasznalt anyagok
Gijrahasznositasdnak mértéke.'”” A fenntarthaté fogyasztas koncepcidja érvénye-
siilésének alapvetd feltétele, hogy néjon a lakossag, a fogyasztok kdrnyezettuda-
tossaga, s vasarlasi dontéseikben érvényesitsék ezen szempontokat, kritériumo-
kat. Ezen magatartas allami tAmogatasat, 6sztonzését a kdrnyezettudatossag mér-
tékének, jellemzoinek ismeretére lehet épiteni. Az 6ko-marketing feladata, hogy
vizsgalja, elemezze a kornyezettudatos fogyasztdoi magatartds sajatossagait. A
kovetkez6kben bemutatjuk a nemzetkdzi €s hazai empirikus kutatasokra épiiléen
az Oko-tudatos fogyasztoi, vasarloi magatartas modelljét, meghatarozva annak
tényezoit, jelezve az allami és vallalkozo6i beavatkozas sziikséges iranyait, teen-
déit.

Nagy Szabolcs doktori értekezésében bemutatott kutatasai az okotudatos
fogyasztdi magatartas részleteit vizsgaltak, melyben az 1995, majd 1998-ban
végzett tanszeéki kutatasokra is épitett. Az értekezésének néhany gondolatat idéz-
zik be ,,...A szakirodalom metaelemzése soran felfedeztem, hogy szinte minden
kornyezettudatos marketing-szakértd, igy a teljesség igénye nélkiil Ottman
(1998), Coddington (1993), Wasik (1996), Peattie (1992), Kuhre (1999) egyetért
abban, hogy a hagyomanyos marketing és a kornyezetszennyezés kozott fennall
a kauzalitas. A torténetiséget tekintve a kornyezeti koncepcio - a vilag fejlett or-
szagaiban az 1980-as évek végén bekovetkezett - elotérbe keriilését mar szamos
tényezo eldrevetitette, igy példaul a kornyezetszennyezés hatasainak egyre érzé-
kelhetobbé valasa, a z6ld mozgalmak elterjedése és a kdrnyezetbarat termékek
megjelenése a piacon. A kornyezeti faktor az egyik meghatarozo tényezové valt
a vallalati mikodésben (Corbett ¢€s Wassenhove, 1993), mivel az
indusztrializacio altal okozott kdrnyezeti karok, negativ hatasok vilagszerte egy-
re nagyobb aggodalmat keltettek az emberekben. White (1967) mar koran ramu-
tatott arra, hogy a nyugati civilizcidban, a keresztény orszagokban az ember
kornyezet feletti dominancidjanak elve vezetett a kornyezetrombolashoz. Az
akkor dominans tarsadalmi paradigma mellett 1978-ban megjelent egy 10j, ame-
lyet megalkotéi — Dunlop és Van Liere (1978) — Uj Kornyezeti Paradigmanak

12 Az Eurdpai Uni6 ,,6t6dik kornyezeti akcioprogramja”, amely a , Fenntarthatosag felé”
cimet viseli els6 helyen a fenntarthato fejlédést célozza meg, de magaban foglalja a
fenntarthat6 fogyasztas eszméjét is.
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(New Environmental Paradigm — a tovabbiakban elterjedtebb formajaban, rovi-
ditve: NEP) neveztek el. ,,A NEP harom, egymastol elkiiloniilé dimenziobol all.
Ezek a természet egyensulya, a novekedés korlatai és az antropocentrikussag.”
(Dunlap és Jones, 2002). A NEP mint alternativ tarsadalmi paradigma a kdrnye-
zettudatos marketing ,.filozofiai melegagyat” jelenti. Bar a kornyezettudatos
marketing a 80-as évek végén és a 90-es évek elején valt prominens iranyzatta a
marketingben, a kialakuldsa mar joval elobbre tehetd. Az Amerikai Marketing
Szovetség (AMA) 1975-ben tartotta az els6 workshop-jat a kodrnyezettudatos
marketingrdl "Ecological Marketing" néven. (Henion and Kinnear 1976). A fen-
ti eredmények a kovetkezo tézis megfogalmazasdhoz vezettek: A kdrnyezettuda-
tos marketing kialakulasa, és a vilag fejlett orszagaiban az 1990-es években be-
kovetkezd fokuszpontba keriilése a marketingtudomanynak és -gyakorlatnak a
hagyomanyos marketing altal indukalt - kdrnyezeti vonatkozasti problémakra
adott - racionalis valaszaként értelmezhetd.

A komyezettudatos marketing miitkddésének vizsgalatara épitve létrehoztam a
kornyezettudatos marketing hajtéer6-modelljét, mely egy vallalat szemszdgébol
nézve mutatja be a kornyezettudatos vallalati miikodés iranyaba haté kornyezeti
tényezoOket, belsé és kiils6 erdket. A modell kdzéppontjaba magat a termeld
és/vagy szolgaltatd vallalatot helyeztem, melyet tovabb bontottam tulajdonosi,
menedzsment és az alkalmazotti érdekcsoportokra. A modellben Pujari (1995)
Osszegzése €s a sajat primer kutatasi eredményeim alapjan harom f6 hajtderét
kiilonitettem el: az allami oldalbol eredeztethetd jogi kényszert, a versenytarsak
viselkedése altal indukalt valtozasokat (verseny ereje), és a fogyasztoi keresletet.
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9. dbra: A kornyezettudatos marketing hajtoeromodellje

A jogi kényszer és a versenytarsak altal indukalt erék tolo-, mig a fogyasztéi ke-
reslet huzoerdként foghatok fel. Ezek mellett a szakirodalom (pl. Elkington,
Knight és Hailes, 1991) szamos mas — gyakorisagukat, illetve erejiiket tekintve
gyengébb — hajtoerot is megemlit, amelyeket én is beillesztettem a sajat model-
lembe. Sajat kutatasi eredményeink (Piskoti és Nagy, 1999) ramutattak arra,
hogy a magyar vallalatok korében a legjelentésebb hajtoeré a kornyezeti tor-
vénykezés végrehajtasa, amit a piaci verseny és a fogyasztoi kereslet kovet. A
kornyezeti tényezOk vonatkozasaban a politikai-, tarsadalmi-, természeti- és
technoldgiai kornyezet erétér-szemponti vizsgalatara terjed ki a hajtéerémodell.
A kiils6é hajtoerdk kozott szerepelnek a fogyasztodi érdekvédelmi szervezetek, a
beszallitok, a disztribucids rendszer (nagy- és kiskereskedelem), a szakszerve-
zetek , a specialis érdekvédelmi csoportok (SIG), a pénzintézetek és biztositok,
valamint a média, melyek erejére és hatasara vonatkoz6 kovetkeztetések levona-
sara a szakirodalomban talalhato kutatdsi eredmények feldolgozasa révén jutot-
tam. A vallalaton beliili kapcsolatokat tekintve megallapitottam, hogy a kdrnye-
zettudatos vallalati miikodés iranyaba mutato erék egyarant szarmazhatnak:
e atop-menedzsment személyes értékeibdl és attitlidjeibol (Nash, 1990),
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e az alkalmazottak elvarasai feldl (Elkington, Knight és Hailes 1991;
Greeno és Robinson, 1992; Winsemius €s Guntram, 1992; Poltorzycki,
2001), illetve
e arészvényesek (tulajdonosok) oldalarol (White, 1999; Welford 2003).
Sajat kutatasunk (Piskoti és Nagy, 1999) feltarta, hogy a kdrnyezettudatos valla-
lati tevékenységek kialakitasanak legfontosabb belsd hajtoereje hazankban az
alkalmazottak fel6l megfogalmazodd igény, akik elsdsorban sajat munkafeltét-
eleiknek javulasat varjak a kdrnyezettudatosabb mitkodéstél. Mindezek alapjan a
kovetkezo tézist alkottam meg: A szakirodalomban felhalmozott empirikus is-
meretek, valamint sajat primer kutatasi eredményeim szintézise alapjan létrehoz-
tam a kornyezettudatos marketing hajtéeré-modelljét, mely egy vallalat szem-
sz0gébol nézve elemzi a kdrnyezettudatos vallalati miikodés iranyaba hato kor-
nyezeti tényezoket, belsd- és kiilsé hatderoket. A modellben a szintézis alapjan
harom jelent6s hajtoéerot kiilonitettem el, melyek a jogi kényszer, a verseny ereje
¢s a fogyasztoi kereslet.

sajat cselekvés . i globalis
érzékelt 9'0?;"'5 kéryezeti kérnyezeti
hatékonysaga farte Gl Osszefliggések
jelentésége
\l . . érzékelt globalis
a konkurens kérnyezeti értékek  f— érzékelt sajat kérnyezeti ssze-
érték%k ) jelentssége a felelGsseg figgések a piacon
jelentSsege a fogyasztéi piacon
dontésben /T
i a kérnyezetterhelés | érzékelt kdrnyezet-
Komyezon terén az alternativak | terhelés a terméknél
terméktulajdonsagok eszlelt kulonbségei
egyéb termék- jelentésége «— kornyezetszennyezés é§zle!t kévetkezmény
tulajdonsagok a terméknél
jelentésége v
.. tarsadalmi-, allami-
kornyeze'ttudatos nyomas, 6szt6nzés
fogyaszto szituativ tényez6k

10. abra: Az 6ko-tudatos fogyasztoi magatartas modellje

Az Oko-tudatossag mértéke orszagonként, fogyasztoi szegmensekként eltérd
mértékl lehet, s mas és masként jelentkezik kiillonb6zo termékek esetében, s a
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vasarlasi dontési folyamat kiilonbdz6 szakaszaiban. A nemzetkozi tapasztalatok
alapjan megfogalmazhat6 kiindulo hipotézisek szerint annal nagyobb a jelentd-
sége a kornyezetvonatkozasu terméktulajdonsagoknak, minél: nagyobbra becsiilt

a kornyezet-szennyezés kovetkezménye,

o inkabb elfogadott a kornyezetszennyezés csokkentésében a sajat felelds-

ség,

e nagyobb a globalis kornyezeti értékek jelentdsége a tarsadalomban,

e hatékonyabb a sajat cselekvés a kornyezeti karok csokkentésben,

e kisebb a konkurens értékek jelentésége a fogyasztasban. Az 6ko-tudatos
fogyasztas elterjedése feltételezi, hogy a fogyasztok ismerik a kérnyezet karoso-
dasanak tényeit, az azzal egyiitt jard kockazatokat, tisztaban vannak a sajat fo-
gyasztas kornyezetkéarosito hatasaival. Ugy itélik meg, hogy sajat cselekvésiiket
is hozza tud jarulni az altaluk is fontosnak tartott kdrnyezeti értékek megovasa-
hoz. Ugyanakkor ezen attitlid csak akkor valik tényleges cselekvéssé, ha a ter-
mék, szolgaltatas vasarlasahoz k6t6do egyéb, konkurens értékek, mint példaul ar,
mindség, elérhetéség stb. nem nyomjak el el6z6 ,,elvi” torekvéseit. Természete-
sen a fogyasztd dontéseit a vallalkozasok altali kinalat jellege mellett a tarsadal-
mi, allami nyomas, 0sztonzés mértéke is befolyasolja.

A modell jol mutatja, hogy kiilonbség van a lakossag kornyezettudatos-
saga és ténylegesen kornyezettudatos magatartasa kozott, azaz a vélemények,
szandékok nem mindig realizalodnak a kdvetkezetes cselekvésben. A ma-
gyar lakossag kornyezettudatossagat, vasarléi magatartasanak atfogd elemzésére
vonatkozdan a Marketing Intézetiink atfogo elemzést végzett.

3.3.Innovdaciomarketing - marketinginnovdciok

A vallalkozasok elétt allo kovetelmény ma kettds, egy idoben kell a koltséghaté-
konysagot javitani a meglévo termékek arversenyben vald helytallasa érdekében,
¢és a differencialt, innovativ termékek, szolgaltatasok létrehozasara iranyuld te-
vékenységet intenzivebbé tenni, a piacpotencial ndvelése, a piaci pozicio erdsité-
se érdekében. A vallalkozasoknak 0j viszonyt kell kialakitaniuk az innovaciéhoz,
a novekedéshez, a vevokhoz, melynek egyik kulcsa a piacorientalt innovaciok és
vevOkapcsolatok sikeres menedzselése, sikeres marketingje lehet.

Az innovaci6 piaci koriilményei az utobbi évtizedben jelentésen megvaltoztak:

1. A legtobb piac fejlodése elérte a telitettséget, a nemzetkdzi verseny egy-
re erdteljesebbé valt, az dgazatok nagy részében folos kapacitasok jottek
létre, a vevok egyre szélesebb sokoldalubb kinalatbol valaszthatnak.

2. Az 1j termékek és szolgaltatasok létrehozasa a technologiak, a kompe-
tenciak komplex 0sszjatékat igényli, s ebben a normak, a kompatibilitasi
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elvarasok, s eldirasok sokasaganak kell megfelelni, azaz az innovacio
egy sokelemt, koltséges folyamat.

3. Egyre nehezebb kielégitetlen sziikségleteket feltarni, s azokhoz talald,
helyes megoldasokat talalni.

4. Nonek az uj termékek fejlesztésének és azok piaci bevezetésének beru-
hazasi kockazatai, mivel a fejlesztési kiadasok rendkiviil nagyok lehet-
nek, a termékek ¢életciklusa rovidiil, s egyre bizonytalanabb, hogy az in-
novativ kindlat megfelel-e majd a vevdi preferencidknak.

Az innovaciok sikere érdekében ma egy vallalkozasnak jelentdsen tobbet kell
felmutatniuk, mint kreativitast, otleteket, miiszaki képességeket, hanem vevéori-
entalt innovacios magatartast. A vallalkozasoknak meg kell tanulni az innovaci-
ok, a vevdkapcsolatok és a novekedés tudatos egybekapcsolasat. Ezen elvaras
szamos fontos magatartasi, szakmai alapvetésre hivja fel a figyelmet:

1. Az innovacios lehet6ségek kutatasa csak akkor lehet sikeres, ha van a
vallalkozasnak jovoképe, jovobe mutatd stratégiaja, amelyben az innovacioknak
vilagos szerepet kell jatszania,

2. El kell fogadni, hogy a technoldgiai know-how kevésbé fontos, mint
azon felhasznalo6i teriiletek, vevOcsoportok behatd ismerete, akik attraktiv ndve-
kedési potencialt mutatnak fel, s az innovativ termékek jelentds elonye épithetd
rajuk.

3. Az innovativ otletek széles tarhazat kell hasznalni, a vevoket, szallitokat,
az értékesités €s vevoszolgalat munkatarsait, a versenyelemzést, a kiilsé kutato-
intézetet, a sajat k+f munkatarsait, stb. Azaz abban a helyzetben kell lenni, hogy
mindezek gyljtése, értékelése egy aktiv keresési és szlirési folyamat révén tor-
ténjen.

4. A sikert igérd innovacios Otletek fejlesztési projektbe torténd gyors atvi-
tele, megvalositasanak és célratord piacra vitelének gyorsasaga, idOstratégiai
dontése elengedhetetlen.

5. Egy szisztematikus az innovacid- és kapcsolatmenedzsment keretében
torténd innovacios marketing mitkddtetése sziikséges, mely biztosithatja, hogy
az innovativ termékek fejlesztése vevéorientaltan torténjen.

Innovaciorol szolva a valtozasok céliranyos, szervezett keresését, a gaz-
dasagban és a tarsadalomban azokbol keletkezé megujulasi lehetéségek rend-
szeres elemzését és kihasznaldsat kell hangsulyoznunk. A torténelem is igazolta,
hogy a valddi innovdciok csak versenyterepen, rivalisok nyomdasa alatt johetnek
létre. Innovacids lehet6ségek a gazdasag, a vallalatok szamara tobb teriiletrol
szarmaznak. Innovacids forrasok adédnak az agazat, a piac vagy éppen a lakos-
sag Osszetételének, struktirajanak valtozasabol. Az innovacio f6 forrasinak
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mégis elsdsorban az uj tudomanyos ismereteket tartjuk, melyek hatasai kétség-
kiviil latvanyosak, komplexek, alapjaiban mozgatjak meg a piacokat, tarsadal-
makat. Az innovaciot tobbnyire, mint termék- és gyartasi technologiak fiiggvé-
nyét kezeljiik, bar inkabb a vasarloi sziikségeltekbdl kiindulva kellene megkoze-
liteni. Az egyszeriiség és témakozelités kedvéért az innovaciot, mint eddig ki-
elégitetlen igények 1j modon torténd teljesitésének folyamatat kezeljik. A koz-
vetlen miiszaki, k+f eredményekre épiild innovacidk esetén altalaban a gyakorla-
ti, l1athato probléma a piaci bevezetésnél meriil fel élesen. Végiil is a technologiai,
technikai innovaci6 1ényege a kutatas és fejlesztés eredményezte termékek piac-
ra valé bevezetése, megmérettetése, elismertetése, nem mas, mint a verseny altal
megszirt kreativitas.

A sikeres innovaciok lényege a vevOhaszonra, a vevoi elényre koncent-
ralasban és a hatékony piacra vitelben rejlik. A vevéhaszonnak relevansnak, fel-
ismerhetének és konnyen kommunikalhatonak kell lennie. Ebbdl a szempontbol
nem jatszik szerepet, hogy eredeti terméktulajdonsagrol, vagy a termékkel kap-
csolatos potldlagos haszonbol szarmazik az értéktobblet”. (pl. design, tranzak-
cios-folyamat)

Az innovacids kudarcok legjellemz6bb okait az alabbiakban emelhetjiik
ki:

- hidnyz6 piacelemzés,

- rosszul definialt piaci szegmens,

- alabecsiilt verseny,

- nem kielégité marketingtamogatas,

- termékhidnyossagok, miiszaki problémak,

- termékben és nem problémamegoldasban gondolkodas,

- vezetési és kommunikacios problémak,

- technoldgiai kapcsolodas problémai,

- rossz er6forrasigény-becslés,

- fejlesztési id6 alabecslése,

- abevezetés rossz idozitése,

- aversenyelény, sikertényezok rossz meghatarozasa, azaz
gyenge innovaciomarketing aktivitasok, a hianyzé vevorientacio all a hattérben.

A hazai vallalati marketing tevékenység hatékonysagat vizsgald kutata-
sok (pl. Beracs-Kolos(2004), Demeter-Kolos (2006), Piskoti-Schupler(2006)
alapjan et Gsszességében értékelve megallapithato, hogy a vevGorientacio, a ve-
vOorientalt innovacios tevékenység teriileten jelentds hidnyossdgok vannak, me-
lyek gyakorta nem is tudatosulnak a cégvezetésnél, hiszen ez a hiany nem koz-
vetleniil megszamlalhato, hanem tobbnyire elmaradt, elvesztett tizleti lehetdsé-
gek, Gjra nem vasarlo vevok, s nem javuld, vagy csokkend eredményesség képé-
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ben talalkozunk vele, melyre altalaban kiilso, elharithatatlan nehézség magyara-

zatat talaljak meg a cégnél. A veviorientacio jellemz6 vallalkozoi gyengesége-

ként jelenik meg, hogy

- nem veszik komolyan a termékek komparativ versenyeldny hianyat,

- illetve hidnyosan torténik a meglévé termékelény valos versenyelonnyé
transzformalasa,

- nincs atgondolt piaci, marketingkoncepcio,

- versenytarsakat nem kell6 ismerik,

- nincs kell6 versenydinamika, tudatos versenymagatartas,

- napi iizletmenet nehézségei tulzottan lekdtik a menedzsmentet,

- hianyzik a kreativ megoldasok alkalmazasa,

- nem ismerik a vev6 terméktulajdonsag preferenciait,

- nem ismerik a vasarloi dontési folyamatot,

- nem ismerik a vasarlasi szituacidhatasokat,

- csak egy-egy termékben, s nem komplexen gondolkodnak,

- nem hallgatnak a vevoi javaslatokra, panaszokra,

- nem ellendrzik, nem mérik mélységében a vevoelégedettséget,

- nem érzik a technologiavaltasok sziikségességét,

- nem ismerik a cégrol alkotott kiils6, vevoi véleményt, poziciot,

Mindezen elemek mogott a vevdorientacidt érvényesitd tudatos marketingme-

nedzsment hianya all

- csak a vevoorientacio egyes tényezoinek optimalizalasa jelenik meg, anélkiil
hogy egymassal val6 kapcsolatukra is figyelnének,

- avevokozelség, a vevielégedettség, vevoi kotddés, lojalitas mérésének kon-
cepcionalis és modszertani gyengeségei vannak,

- gyakorta egyenldséget tesznek a vevoelégedettség és a vevoi kotddes, lojali-
tas kozott,

- csak az operativ tényezOkre koncentralas jelenik meg,

- elhanyagolasra keriilnek az in. ,,soft kils”, a puha tényez6k, mint a kulturalis,
személyi tényezok szerepe a vevoorientaltsag érvényesitésében,

- nincs tudatos vevostruktara kialakitasra, differencialt kezelésre, vevdszelek-
ciora torekvés.

Ennek értelmében, az innovacios folyamatokban sikereket elért vallalatok azt

valljak, hogy az innovdcio nem egyszeriien miiszaki, technologiai kérdés, hanem

alapvetéen marketingfeladat is, s ebbdl kévetkezéen piacorientdlt vezetési mo-

dellként kezelik. A piaci tényezOk az innovacios folyamatban tehat nem kiilsé

paraméterek, hanem az események belsé valtozoi. Az innovacidomarketinget a

marketing-rendszer olyan megjelenésének tekintjiik, amely az innovacios folya-

mat piacorientalt, komplex megkdzelitését kinalja. Ennek keretében a legsikere-
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sebb esetekben “integralja a piacot, a vevoket, célcsoportokat az innovacios fo-
lyamatba”, azaz érvényesiti a vevokozelséget, vevOorientaciot a vallalkozas bel-
sO folyamataiban. (a vev@orientaci6é informdcios, teljesitmény és interakcios te-
vékenység alapu, valamint szervezeti, kulturalis alapi megkozelitései, dimenzioi
egységeként)

A marketing szerepe nem korlatozodik az innovacios folyamat egy ele-
mére, mint azt gyakran az innovacio bevezetési szakaszara vonatkozoan tapasz-
talhatjuk, hanem a marketing jellemz6 jegyei az innovacids folyamaton végig-
haz6do szemléletként az egész vallalati miikddés feltételrendszerében megjelen-
nek, és a marketing infrastruktura és eszkozrendszer elemei aktivan hatnak. A
marketing sajatos integralo, koordinalo funkcidkat betolté szupertényezové valik
a vallalati innovaciok sikerét meghatarozo faktorok kozott.

Innovaciémarketing

A vevék, lgyfelek Kils6 (piacbevezetés
integralasa az + piaci, kapcsolati)
innovacios folyamat innovéacié-marketing
kiilénb6z6 stratégia és eszk6zok

11.dbra: Az innovaciomarketing tartalmi elemei

Az innovacids marketinget az innovacios menedzsment részének tekint-
jiik. Mig az innovaciomenedzsment a vallalkozas innovacios stratégiajanak egé-
sz&t érinti, addig az innovacids marketing a kiils6 és belsé kapcsolatokat, kiilo-
ndsen a piaci, a vevokhoz és a szallitokhoz kapcsolodo cselekvéseket allitja ko-
zéppontba.

Az innovaciomarketing nem az 0j termék, vagy megoldas piacra 1épésé-
nél, a jo piaci start tamogatasanal kezdédik, hanem mar ott van az otletek sziile-
tésekor, formalodasakor, a vallalkozason beliili megvalositds egész folyamata-
ban. Az ImKKK-n beliili kutatasi programunk az alabbi teriileteken, iranyokban
folyt:
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10.

Piacelemzés - ,,Lead Market tipust Osszehasonlitdo elemzés-moddszertan to-
vabbfejlesztése” -

Ko6z06sségi innovaciomarketing elméleti, modszertani kereteinek kidolgozasa,
Innovativ termékek piac-, vevOorientalt fejlesztése, a vevohaszon, vevoér-
ték-maximalizalas modszerei, k+f igények piacorientalt meghatarozasa,

Uj innovaciok piaci érettségének tesztelése, varhato és tényleges vevéfogad-
tatasanak elemzése,

Diffuzio-elemzés - Innovativ termékek piaci elterjedési sajatossagainak mo-
dell-szerti megkdzelitése,

Marketing-logisztika folyamatoptimalizalasok beépitése a vevoérték fejlesz-
tésbe, és a vevo-elégedettség mérés modelljeibe.

Vevoi, lizleti kapcsolatok értékének modellezése, elemzése

Kapcsolati, halozati marketing modszertani  kutatasok, kapcsolat-
menedzsment és kooperacio-készség modellek alkalmazasa az innovacios
folyamatok optimalizalasaban,

Marketinginnovaciok a piacbefolyasolasban — a hagyomanyos marketing
eszk6zok modszertani tovabbfejlesztése, kiilonds tekintettel az 11, elsésorban
IT technologiak alkalmazasara,

A marketing tevékenység optimalizalasa, a hatékonysag, eredményesség mé-
résének modszerei.

A marketinginnovaciok altalunk kutatott teriiletei:

az Uj marketingkoncepciokat, (marketing-orientacid, marketing-kultira val-
tasok)

Uj marketingstratégiak (j problémamegoldd megkozelitések, piacvaltas stb.)
1j termékkoncepciok (pl. a biotechnoldgiai teriileteken, )

a marketing-modszertan uj megoldasai (arképzés, kommunikacio, értékesités
1j csatornai, eszkozei terén)

Uj logisztikai modszerek és megoldasok,

a marketing ellendrzés, kontrolling 0j eszkdzei,

a marketing kiterjesztése 1j alkalmazasi teriiletekre, pl. k6z0sségi marketing,
stb.
Az innovaciomarketing tartalmat a kutatasi program keretében szakmai-

lag kiterjesztettiik, hiszen atfog minden olyan stratégiai és operativ tervezést €s
intézkedést, mely a vallalkozas-szubjektiv innovaciok miiszaki-, gazdasagi és
tarsadalmi tervezésével, fejlesztésével, létrehozasaval, bevezetésével és piaci 1é-
péseivel fliigg 0ssze, azaz az innovaciok vevoorientalt generalasa és vevoorien-
talt piaci értékesitése soran torténik, azok innovativ megoldasait valositja meg.
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AZ UZLETI INFORMACIOGAZDALKODASI ES MODSZERTANI
INTEZET KUTATASI TEVEKENYSEGE

DR. PAL TIBOR"

A pénziigyi, a szamviteli, a statisztikai, valamint az iizleti eldrejelzéssel
foglalkoz6 szakmai teriiletek a gazdalkodasi gyakorlatban egyarant megjelend,
egymassal tobbnyire szoros egységet képezo, kdlcsonds hatasokat eredményezd
¢s meghatarozé szegmensekként jelennek meg. A Miskolci Egyetem Gazdasag-
tudomanyi Karan az Uzleti Informaciogazdalkodasi és Modszertani Intézet —
amely tanszeki struktirdjaban is megfelel a felsorolt diszciplindknak —, elsdsor-
ban olyan kutatasi témakat preferal, amelyek esetében az elméleti Gsszefiiggé-
sekbdl levezethetd kovetkeztetések a varhato iizleti alkalmazasok soran gyakor-
lati eredményeket indukalhatnak.

Intézetiink széleskor(i szakmai kapcsolatrendszerére tamaszkodva — tob-
bek kozott a Magyar Konyvvizsgaléi Kamaraval, az Allami Szamvevészékkel,
az Ado és Pénziigyi Ellenérzési Hivatallal, a Koézponti Statisztikai Hivatallal,
nemzetkdzi konyvvizsgald cégekkel, valamint bankokkal, biztositointézetekkel
kotott egyiittmiikodési megallapodasok alapjan — lehetdségiink nyilik k6zos ku-
tatasokra a magyarorszagi szamviteli, pénziigyi szabalyozas, illetve pénziigyi el-
lendrzés teriiletén. Az egylittmiikddések eredményeképpen jelentds szamu szak-
konyv és kapcsolodd publikacio, szakmai eléadas sziiletett, valamint hagyo-
mannya valt az Intézet, évente neves személyiségek részvételével megrendezésre
keriil6 — a kutatasi teriileteket is jol reprezental6é — szakmai napja.

Célrendszeriink megfogalmazasanal a business school jellegti képzési, és
az ehhez illeszkedo kutatasi tevékenység célként torténd kijelolése azért is jelen-
tos, mivel Intézetiinkben — az egyetemi Doktori Iskola keretein beliil — kdzel 10
éve segitjiik Ph.D. hallgatok felkésziilését. A pénziigyi, szamviteli, statisztikai és
iizleti eldrejelzési szakteriilethez kotddden jelentds szamban keriiltek kapcsolat-
ba Ph.D. hallgatoink a sziikebb szakteriiletekkel, végeztek a képzést is segitd ku-
tatomunkat. Az Intézet kutatasi tevékenységén beliil jelentdés hangsulyt kapnak
azok az oktatas-fejlesztési, oktatas-modszertani kérdések, amelyek az egyes
szakmai terliletek kutatasi tevékenységének oktatasba torténd beillesztésének le-
hetdségeivel, azok gyakorlati megvalositasaval foglalkoznak. Ezek részben kuta-
tasi projektekhez — HEFOP, ESZA —, részben belsd feladatokhoz kapcsolodnak.

* intézeti igazgato, egyetemi docens
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Az Intézet szakmai teriileteihez kot6d6 kutatasi feladatok, illetve azok
végrehajtasa tobb formaban jelennek meg. Egyrészt az Intézet részt vesz olyan
egyetemi, kari projektek, palyazatok megvaldsitasaban, amelyek eldsegitik
szakmai, tudomanyos céljaink elérését. Masrészt a szorosan az Intézet szakmai
teriileteihez kapcsolhaté palyazatok esetében ©nallo megvaldsitasra, illetve
szakmai partnerek felkutatasaval és a veliik torténd megallapodas alapjan k6zds
munkara toreksziink. Az elézéeken tal nagyon fontosnak tekinthetok az Intézet
oktatdinak, munkatarsainak, Ph.D. hallgatéinak azon egyéni kutatasai, amelyek
az Intézet szakmai feladataihoz k6t6do, de esetenként mas szervezeti forma, fel-
vallalt szakmai feladat, tisztség altal felkinalt lehetdségeihez kapcsolodnak.

Szamvitel tanszéki kutatasok, a kutatasok eredményeinek megjelenése

A Tanszék oktatasi, tudomanyos, illetve kutatasi feladatainak ellatasaban
— a business school jellegbdl kovetkezéen — a gyakorlat orientalt felfogésra, az
elméletileg megalapozott, a gazdalkodasi tevékenység soran hasznosithat6 isme-
retek oktatasara, tovabba az ezeket megalapoz6 elméleti kutatasokra koncentral.
A tanszék oktatoi gyakorlati tevékenységiik soran megszerzett tapasztalataikat
oktatomunkajukban kamatoztatjak, valamint ennek megfelelden a tanszék nagy
hangsulyt fektet a gyakorlati élet szerepldivel — vallalatok, bankok, szakmai ka-
marak — torténd egyiittmiikodésre, folyamatos kapcsolattartasra. A kovetkezo te-
rliletekre bonthatjuk a tanszék f6 kutatasi iranyait, illetve mutathatjuk be a kap-
csolddo publikacios tevékenységet:

A szamviteli informaciokkal, a szamviteli informacios rendszerek miikodte-
tésével Osszefiiggo teriiletek

Témakorok:

e A szamviteli informaciok hatasmechanizmusa, kdnyvviteli elszamolasi kér-
dések a gyakorlatban

e Koltségelszamolasi rendszerek az lizleti gyakorlatban

A teriiletekhez kapcsoloddan a tanszék munkatarsai az elmult idészakban elso-
sorban oktatasfejlesztési kérdésekkel foglalkoztak, amelynek eredményeképpen
Onallo tanszéki szakkonyvek jelentek meg:
o Bevezetés a szamvitelbe, Economix, Miskolc, 2003. Tovabbi kiadas:
2005.
o Pénziigyi szamvitel, a mérlegtételek elszamolasa, Economix, Miskolc,
2007.
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A tanszék munkatarsai tovabbi kiadvanyok 1étrehozasaban vettek részt:
o Szamvitel 2001. A szamviteli torvény valtozasai, MKVKOK, Budapest,
2000.
o A szamviteli torvény magyarazata, HVG-ORAC, Budapest, 2001, To-
vabbi kiadasok: 2002, 2004-2005. 2007.
Szamvitel-elemzés, MKVKOK, Budapest, 2001.
Szamviteli rendszerek €s specialis eljarasok, Economix, Miskolc, 2004.
A tarsasagi ado kapcsolata a szamvitellel, Novoschool, Budapest, 2004.
A szamvitel és az addzas aktualis kérdései — készletek, Novoschool, Bu-
dapest, 2004.
o A szamvitel és az adozas aktualis kérdései — kovetelések, Novoschool,
Budapest, 2005.
o A szamvitel és az adozas aktualis kérdései — szamviteli valtozasok,
Novoschool, Budapest, 2006.
o A szamvitel és az adozas aktualis kérdései — szamviteli valtozasok,
Novoschool, Budapest, 2007.

O O O o

Témakorok:

e A szamviteli eldrejelzések lehetoségei és korlatai

e Kis- és kozépvallalkozasok vezetdi szamvitele

o Mezbgazdasagi vallalkozasok szamvitele kiilonds tekintettel a nGvényter-
mesztés elszamolasi sajatossagaira

e Tamogatasok szamvitele

o Hitelintézeti szamvitel

o Kereskedelmi aruk szamvitele

e Non-profit szervezetek szamvitele

e Specialis céghelyzetek szamvitele

Onall6 tanszéki szakkonyvek jelentek meg:

Szamviteli rendszerek €s specialis eljarasok, Economix, Miskolc, 2004.
o Szamviteli rendszerek, Economix, Miskolc, 2007.
o Specialis szamviteli eljarasok, Economix, Miskolc, 2007.

A vallalkozasok iizleti tevékenységéhez kotodod rendszeres konyvviteli,
beszamolokészitési munka mellett a gyakorlatban 1d6r6l idore talalkozunk Osz-
szetett, pénziigyi és jogi vonatkozasokat egyarant felmutatd sajatos szamviteli
kérdésekkel. A vallalkozasok konszolidaciojanak, atalakuldsanak, felszamolasa-
nak, végelszamolasanak szamviteli kezelése, az ellendrzés, onellendrzés elsza-
molasai, a tamogatasok kezelése mind specialis kutatasi feladatokat jelentenek.
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A kutatas eredményeképpen a felvetett és megvalaszolt kérdéseket kiilon-kiilon
targyalva, a megjelent kiadvanyok magukban foglaljak a vallalkozasi gyakorlat-
ban megjelend sajatos szamviteli kérdéseket.

Téemakor:
e A kornyezeti szamvitel kérdései

A Nyugat-Magyarorszagi Egyetem gondozasdban megjelent kotet egyik fejeze-
teként publikalta a tanszék a kornyezeti szamvitel kérdéseivel foglalkozé tanul-
manyt

o Pénziigypolitikai stratégidk a XXI. sz. elején — A kdrnyezetvédelem, va-
lamint a pénziigyi szamviteli rendszer kapcsolata

A gazdalkodasra hat6 tényezOok szdma, struktiraja folyamatosan modosul, igy a
magat objektivnek beallité szemlélodonek is tjabb és ijabb helyzetekben kell
elméleti és modszertani megoldasokat keresnie elemzése soran. Kevéssé vitatha-
td, hogy napjainkban a kdrnyezeti (kornyezetvédelmi, kornyezetgazdasagi)
szempontok szerinti szambavétel és tervezés egyre nagyobb sullyal szerepel a
dontések elokészitésekor, mindazonaltal nem csokken a finanszirozhatdsagot
elétérbe helyezé vélemények szerepe sem. A megfeleld dsszhang, a kompro-
misszumokat is magaba foglalé megoldasok keresése felveti olyan 11j, sok eset-
ben szokatlan, interdiszciplinaris jellegii eljarasok alkalmazasat, uj fogalmi
megkozelitések hasznalatat, amelyek eddig nem jellemezték a kozgazdasagi
gondolkodast. A szamviteli informacids rendszerek jelenlegi fejlettségi szintjén
mar lehetdség nyilik, hogy rairanyitsuk a figyelmet néhany perspektivikus, kon-
cepciondlisan is jelentGsnek tekinthetd teriiletre.

Temakor:
o Allamhéztartasi szamvitel
Az allamhaztartas stulyponti teriiletét képezo helyi dnkormanyzatok, illetve kis-
térségi tarsulasok feladataival foglalkozdé modszertani kutatdsok eredménye je-
lent meg, olyan médszertani segédlet formajaban, amely kommentarokkal segiti
a gazdasagi program, a koltségvetési rendelet, az évkozi rendeletmodositas, zar-
szamadasi rendelet, illetve a vagyonkimutatas elokészitését.

o A helyi 6nkorményzatok, tobbcélu kistérségi tarsulasok feladatai a ter-

vezéstol a zarszamadasig
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Témakor:
e Nemzetkdzi szamviteli kérdések

A szamviteli informaciokkal, a szamviteli informacids rendszerek miikodtetésé-
vel Osszefiiggd teriiletekhez kotédé szakkonyvek mellett jelentds szamu szak-
cikk, tansegédlet, illetve konferencia-el6adas késziilt el. A kutatasi eredmények
az egyetemi oktatasban és a felsdfokt szakképzés teriiletén is felhasznalasra ke-
riilnek, nem csak a Miskolci Egyetemen, hanem mas felsdoktatasi intézmények-
ben (Nyugat-Magyarorszagi Egyetem, Pécsi Tudomanyegyetem, Nyiregyhazi
Foiskola), illetve szakképzoé iskoldkban. A Nemzetkozi szamvitel tankonyv a
Budapesti Corvinus Egyetem, a Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi
Egyetem ¢és a Budapesti Gazdasagi Foiskola tankonyve is.

o Nemzetkozi szamvitel — az IFRS-ek rendszere, MKVKOK, Budapest,
2006.

A konyvvizsgalat médszertani kérdéseihez, a konyvvizsgaloi feladatok
szervezéséhez, a konyvvizsgalati intézményrendszer koztestiileti
iranyitasahoz kotodo teriiletek

Témakorok:

e A konyvvizsgalati standardok alkalmazasa a gyakorlati tevékenység soran

o Kis- és kozépvallalkozasok kdnyvvizsgalatanak sajatossagai

e A konyvvizsgalat koztestiileti feladatai, kiilonds tekintettel az oktatasi, to-
vabbképzési kérdésekre

A tanszeéki kutatasok modszertani kérdésekre iranyulnak, az eredmények
egyrészt a konyvvizsgalati feladatok ellatasahoz kapcsolddd szakcikkekben és
konferencia-eléadasokban jelenik meg, masrészt igen jelentOsnek tekinthetd az a
gyakorlati alkalmazasban is bemutathaté eredmény, amely a hazai kényvvizsga-
lati munkaval &sszefiiggd koztestiileti feladatok kozil a kamarai oktatasi és to-
vabbképzési tevékenység keretén beliil jelennek meg.

Szakcikkek, eloadasok:

o A konyvvizsgalova valas folyamata, Magyar Konyvvizsgaloi Almanach,
Figyel6 Rt. Budapest, 1998.

o Az okleveles konyvvizsgaldi képesitésrol, Szamvitel és konyvvizsgalat,
1998/7-8
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Konyvvizsgalo-tovabbképzés. A standardok oktatasa, Audit Figyeld,
1998. aprilis, Figyel6 Rt., Budapest

A kovetkez6 évezredben kotelezd, Audit Figyeld, 1999. marcius, Figye-
16 Rt., Budapest

A szamvitel 2001-es valtozasai és a konyvvizsgalat, Magyar Konyv-
vizsgaldi Almanach 2000, MKVK, Budapest, 2000.

Konyvvizsgaldi oklevél — egységes jogositvany, Szamvitel-ado-
kényvvizsgalat, Budapest, 2001/9

Az orszagos konyvvizsgaloi konferenciak tapasztalatai, Hirlevél, A Ma-
gyar Konyvvizsgaloi Kamara lapja, a Szamvitel-ad6-konyvvizsgalat
melléklete, MKVK, Budapest, 2005/12

A Magyar Konyvvizsgaloi Kamara feladatai az okleveles konyvvizsga-
161 képzés ujjaszervezésében, VI. Orszagos Konyvvizsgaloi Konferencia,
Balatonszéplak, 1998.

A min6ségbiztositas korlatai és lehetOségei a konyvvizsgalat gyakorla-
taban, MicroCAD Konferencia, Miskolc, 2000.

Az oktatas-képzés jovoképe a hazai konyvvizsgalo-képzés és tovabb-
képzés teriiletén, [IFAC Nemzetk6zi Konferencia, Budapest, 2001.
Konyvvizsgalo: Tanacsadd vagy ellendr? ,,Dialogus a gazdasagfejlesz-
tésrol €s a turizmusrol” I'V. Regionalis tanacsadasi konferencia, Miskolc,
2004.

A szamviteli standardalkotas aktualis kérdései, Magyar Konyvvizsgaloi
Kamara, Gydr, 2006.

Magyar Nemzeti Szanviteli Standardok, XIV. Orszagos Konyvvizsgaloi
Konferencia, Eger, 2006.

A konyvvizsgaloi feladatok szervezéséhez, a konyvvizsgalati intézmény-

rendszer koztestiileti iranyitasahoz kotddo teriiletek elsdsorban a konyvvizsgaloi
szakma, illetve a kdnyvvizsgalatot iranyitd koztestiilet, a Magyar Konyvvizsga-
161 Kamara feladatrendszerén beliil jelentenek eredményeket.

A kamarai tevékenység egyik alapvetd részét képezi az oktatasi, tovabbkép-

z¢si, valamint az ezekhez kapcsolodo szakmai és szervezési feladatok ellatasa.
Az itt elvégzendd munka, az ide kapcsolodo teriiletek kérdéseinek megfeleld
szinvonalll megvalaszolasa a szakmai igényesség magas fokat annak kovetkez-
tében feltételezi, hogy a képzésekkel 0sszefliggd komplex tevékenység a szam-
vitel mellett egyidejiileg tobb — 6nmagaban is Osszetett — szakteriilet atfogo is-
meretét, tapasztalatainak célzott felhasznalasat koveteli meg. A kutatasok szerint
a kamara el6tt allo idészakban — hosszabb tavon is — el6térbe kell helyezni a
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kamarai tagsag szakmai ismereteinek folyamatos gyarapitasahoz torténé szerve-
zett hozzajarulas minél hatékonyabb formdainak muikdodtetését, sziikség szerinti
tovabbfejlesztését. A gazdasag és a tarsadalom igényeinek megfeleld, szakmajat
magas szinten miiveld konyvvizsgalonak mind képesitésének megszerzésekor,
mind ismereteinek bdvitése soran tapasztalnia kell annak a szakmai hattérnek fo-
lyamatos tamogatasat, amelyet a Magyar Konyvvizsgaloi Kamara képvisel. Az
ezzel 0sszefiiggd feladatok szinvonalas ellatasat a kamaranak kell megoldania,
egyrészt tamaszkodva arra a szakmai korre, amelyet maga koré gy(ijt, masrészt
egylittmiikodve azokkal a felsdoktatasi és mas intézményekkel, szakmai szerve-
zetekkel, amelyekkel kozos szakmai célokat tud megfogalmazni és megvalosita-
ni.

A kamaranak 6nalloan is képesnek kell lennie koztestiileti feladatainak ella-
tasara, meg kell felelnie a kamarai tagsag elvarasainak, de ki kell hasznalnia
azokat a lehet6ségeket is, amelyeket a részére elonyds — mas szervezetekkel —
kozos munkak kinalnak fel. A konyvvizsgalokat szakmailag érintd oktatasi-
képzési tevékenység tilnd a kamara keretein, ezen a rendkiviil dsszetett, olykor
ellentmondasokat hordozo6 teriileten olyan megoldasokat kell talalni, amelyek ki-
elégitik a konyvvizsgalok elvarasait, nem korlatozzak az indokoltnal jobban a
kamara lehetdségeit, s6t adott, az elmult idoszakban létrehozott alapokra ta-
maszkodva hozzajarulnak a kamara el6tt allo feladatok megoldasahoz.

Pénziigy tanszéki kutatasok, a kutatasok eredményeinek megjelenése

A Pénziigy Tanszék kutatasi profiljaban a vallalkozasok, koltségvetési
intézmények és a pénziigyi intézmények {izemgazdasagi problémai allnak. A ku-
tatasainkat elsésorban az oktatasi munkank jobba tétele, szakmaisaganak erdsité-
se végett végezziik, ezért dominalnak benne a gyakorlatorientalt,
mikrogazdasagi témakorok. Ebben segitséglinkre vannak az egyetemen kiviili
tanacsadoi munkanik, és a vallalati, biztositdi, banki szakemberek szamara szer-
vezett eléadasok tapasztalatai is.

Tanszékiink specialitasa, hogy kiemelt figyelmet szentel a nyugdijpénz-
taraknak és biztositoknak. Munkatarsaink tobb szakkonyvet irtak ebben a téma-
korben (Paczolai-Bozsik: Nyugdijpénztarak; Bozsik-Korandi-Németh: Pénziigyi
¢s biztositasmatematikai ismeretek; Fellegi: Pénziigytan; Luttenberger: Pénziigyi
tervezés), amit az egyetemi képzésen feliil tobb OKJ-s képzés alaptankdnyve-
ként is hasznalnak. Az Intézetiink szervezésében megrendezésre keriilé szakmai
napra, mindig egy meghatdrozott témakdrre Osszpontositva, térségiink vezetd
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banktisztvisel6ivel egylittmitkodve készitiink publikaciokat, melyeket honlapun-
kon ko6zz¢ is tesziink. Tanszékiink jelenleg 7 Ph.D. hallgaté kutatasi témajat fel-
iigyeli és tamogatja.

Témakor:
o Koltségvetési intézmények gazdalkodasanak ellenérzése (dr. Vigvari And-
ras)

A kutatasi tevékenység két teriiletre koncentralodott az elmult években. Egyfeldl
az ASZ FEMI keretében az Allami SzamvevOszék Kozpénziigyi Téziseinek
megalapozasat szolgalod kutatasok folytak. Ennek keretében a kézpénzmenedzs-
ment nemzetk6zi gyakorlatat és a hazai gyakorlat 6sszehasonlitd elemzését vé-
gezte el kollégank, ezek alapjan kiilonbozé ajanlasokat tett. F6bb konkluzio,
hogy a kozszektor reformok alapvet feltétele a kozpénziigyi menedzsment (Al-
lamhaztartasi térvény) ujraszabalyozasa.

Kutatasai masik irdnya a magyar onkormanyzati rendszer pénziigyi re-
formjaval kapcsolatos, ennek kdzéppontjaban a pénziigyi rendszer vonatkozasa-
ban a forrasszabalyozas, az dnkormanyzati eladoésodas kérdései, valamint a kolt-
ségvetésen kiviili feladatellatas vizsgalata allt. Kutatasvezet6je volt a Regionalis
Fejlesztés Operativ Program 3.1.1 ,,A helyi kozigazgatas korszerusitése és kapa-
citasépitése képzési programok, tanacsadas és infrastrukturalis fejlesztések ré-
vén” cimill kozponti program Képzési programokat megalapozo kutatdsok Helyi
Onkormanyzatok vagyongazdalkodésa cimii témanak. A kutatds eredményei ro-
videsen a COMPLEX Kiadonal ,,Csaladi eziist?” cimmel tanulmanykdtetben is
megjelennek.

A vonatkozo kutatasi t¢émaban megjelent publikaciok:

o Kistérségi forraskoordinacio és pénziigyi tervezés. In: Kistérségi terve-
z¢ési modszertan, (szerk. Németh Jend) Beliigyminisztérium IDEA
Program, Magyar Kozigazgatasi Intézet, Orszagos Teriiletfejlesztési Hi-
vatal, TOOSZ, 2006. 327-337. o.

o A decentralizacié és Onkormanyzati pénziigyi rendszer. In: Decentrali-
zacio6, transzparencia, elszamoltathatésag, Beliigyminisztérium IDEA
Program, Magyar Kozigazgatasi Intézet, 2006. 175-197. o.

o A leggyengébb lancszem. A helyi 6nkormanyzatok finanszirozasi rend-
szerének reformja. In: Vissza az alapokhoz! Tanulményok a kozpénz-
tigyi rendszer reformjarél. Uj mandatum Kiado,42-66. o.
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o A nemzetgazdasagi tervezési rendszer szervezeti €s intézményi rendje.
(dr. Santha Gyorggyel kozosen) In: Vissza az alapokhoz! Tanulmanyok
a kozpénziigyi rendszer reformjarol, Uj mandatum Kiado, 191-209. o.

o A magyar gazdasag versenyképességét szolgald kozszektorhoz vezetd ut
egy lehetséges forgatokonyve. In: Vissza az alapokhoz! Tanulmanyok a
kozpénziigyi rendszer reformjarél, Uj mandatum Kiado, 229-247. o.

o Politika, gazdasag és reformkényszer a helyi dnkormanyzati szektorban,
1990-2004. A helyi hatalom és az énkormanyzati valasztasok Magyaror-
szagon 1990-2002. In: Bohm Antal (szerk) MTA Politikai Tudomanyok
Intézete, Budapest, 2006.

o Allamreform, kozpénziigyi reform. Nemzetkozi trendek és hazai kihiva-
sok, Bager Gusztavval kdzosen, ASZ FEMI tanulmany, 2007.

o Finanszirozasi reform vs. Feladatreform. Néhany szempont az onkor-
manyzati rendszer reformjahoz, Magyar Kozigazgatas, 2006. marcius-
aprilis, 232-247. o.

o Onkormanyzati reformok, de hogyan? Fejlesztés és finanszirozas, 2006.
2. szam. 42-51. o.

o A kozpénziigyi reformok megvaldsitasanak egy lehetséges utja, Pénz-
iigyi Szemle, 2006. 2. szam 127-146. o.

o Reformérett dnkormanyzati rendszer. Helyzetelemzés és a helyzetbol
kivezet6 ut, CEO 2006. 2. szdm mellékleteként 1-12. o.

o Forrasabszorpcid és dnkormanyzati pénziigyi rendszer, Eldadas a XIV.
Orszagos Jegyz6-Kozigazgatasi Konferencian, Siéfok, 2006. Allamre-
form .kozigazgatasi reform, KOZSZOV. 42-57. o.

o Ami a cstcstalalkozobol kimaradt. Magyar modell feliilvizsgalatra szo-
rul. Onkorményzati reformok és pénziigyi rendszer, Bank&Tézsde 2007.
1. szam melléklete, 51-55 o.

o Elszamoltathatosag a kozszféraban. Uj fiigefalevél? Figyeld 2007. 33.
szdm 20-21.o.

Témakor:
e Pénziigyi szolgaltatok (dr. Bozsik Sandor)

A 2000-es évek mésodik felében két iranyban folytak a kutatasok:

Az els6 kutatas célja a magyar bankrendszer fejlodésének attekintése a 2000-es
években a rendelkezésre allo banki pénziigyi beszdmolok alapjan. Arra keresi a
valaszt, hogy milyen gyorsan halad a magyar pénziigyi rendszer e legfontosabb
szegmensének felzarkozasa az Eurdpai Unid régi tagorszagainak pénziigyi
rendszereihez és ez a felzarkozasi litem hogyan viszonyul a tobbi csatlakozo
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szereihez és ez a felzarkozasi litem hogyan viszonyul a tobbi csatlakozo kozép-
kelet-eurdpai orszagéhoz.
A fejlodést négy szempont szerint vizsgalja:
1. Hogyan alakult a pénziigyi kozvetités és ebben a hitelintézetek jelento-
sége az elmult években?
2. Hogyan alakult a bankrendszer kockazati kitettsége?
3. Hogyan valtozott a bankrendszer szerepldinek szama ¢€s a bankrendszer
koncentracidja?
4. Milyen tényezok befolyasoltak a bankok jovedelmezdségének alakulasat,
mennyiben javult a bankrendszer hatékonysaga és a bankok versenyké-
pessége?

A masodik kutatas egy elnyert PSZAF-os palyazat kapcsan a nyugdijpénztarak
gazdalkodasanak vizsgalatara iranyult. Talan egyediilalldan a mi karunkon van
kiilon szabadon valasztott tantargy szentelve a ,,Nyugdijpénztarak™ témakdrnek,
amit a Felligyelet ezen a teriileten dolgozd munkatarsa jegyez. Az oktatds szin-
vonalanak emelése érdekében jegyzetirasra vallalkoztunk, ami atfogja mind az
Onkéntes, mind a kotelez0 magannyugdijpénztarak gazdalkodasi szabalyait. A
bevezetd fejezet a nyugdijreformrodl és a magannyugdijpénztarak szerepérdl szol
a hosszu tava befektetések piacan, amit a Tanszékiink munkatarsa végzett el.

A palyazati forrasnak kdszonhetden a tankonyv nemcsak a hallgatdink rendelke-
zésére all, de tudtunk beldle kiildeni minden olyan magyar és hatarokon tuli fel-
sOoktatasi intézménybe is egy-egy példanyt, ami kozgazdaszképzéssel foglalko-
zik.

A fenti témakorokben megjelent publikaciok és szakkonyvek:

o Nyugdijpénztarak (Paczolai Szabolccsal tarsszerzoként): ,,A kozgazda-
sagi-modszertani képzés fejlesztéséért” Alapitvany, 2007.

o A magyar bankrendszer fejlodése 2000 ¢és 2004  kozott,
(Pénziigypolitikai Stratégiak a XXI. szazad elején), Akadémia Kiado,
2007.

o Vallalati pénziigy — XXI. szazadi enciklopédia sorozat Kozgazdasagtan,
Pannonica Kiado, 2005.

o Pénziigyi szamitasok — Pénziigyi és biztositdismatematikai ismeretek,
Babikszi, 2004.

o Javaslatok az adorendszer reformjara és a meglevo adorendszer egysze-
risitésére, Alléspontok, 2004. VII/1. szam

o A magyar lakashitelezés nemzetkozi Osszehasonlitasban, Hitelintézeti
Szemle, 2002/VI.
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Témakor:
e Gazdasagi jellegli jogszabalyok hatasvizsgalata (Fellegi Miklos)

Két preferalt kutatasi teriilet korvonalazddott ki ebben az esetben az elmult
években. Az egyik teriilet annak a hatasvizsgalati modszertannak a kialakitasa,
amivel a torvénykezés gazdasigra gyakorolt eredménye lemérhetd. A teriilet
hangsulyosabb szerepeltetésével az a cél, hogy az egyetemi képzésben valaszt-
hat6 targyként megjelenjen a késobbiekben. Két teriileten latni fontossagat: egy-
részt a kozgazdasz, masrészt a jogasz képzésben. Pillanatnyilag Magyarorszagon
ugy sziiletnek meg nagy horderejii gazdasagi vonatkozasu dontések, hogy az ér-
vényben levd jogi szabalyozas ellenére nem elézi meg Oket hatasvizsgalat,
amely feltarhatna a kritikus teriileteket, alternativakat nyujthatna az elmozdulas
iranyait illetéen, természetesen a varhato kovetkezmények, az érintett csoportok,
stb. feltarasaval. A tantargy tanitasahoz sziikséges segédanyag kidolgozasa meg-
tortént, egyetemi jegyzetté valo kibovitése lehetséges.

A masik teriilet az adérendszer atalakitdsa, szitkebben véve a helyi adok szere-
pének novelése. Az adorendszer egészét tekintve elsésorban adéelméleti kutatas-
rol van sz6. Méltanyos adorendszer, igazsagosabb tehereloszlas, progresszivitas
mértéke, stb. A helyi adok tekintetében a magyar adérendszerbdl ,,hidnyzé lanc-
szem” a vagyonado, vagy szitkkebben fogalmazva az ingatlanadd beillesztésének,
beilleszthetdségének kérdése all a kutatds homlokterében. Erre vonatkozoan el-
méleti €s empirikus kutatas is tortént és torténik jelenleg is. A legtobb adat a na-
gyobb megyei jogu varosokrodl all rendelkezésre (Miskolc, Debrecen, Pécs, Gyor,
Szeged). A kutatas egyik fontos kérdése, hogy milyen adokat képes az ingatlan-
ado kivaltani? Tovabbi, nem elhanyagolhat6 fontossagt kérdés, hogy lehet-e uigy
elvégezni az adorendszer atalakitasat, hogy szélesedjen az addalap, elmozdulés
torténjen a gazdasag kifehéredésének az iranyaba, és a jelenleginél ,,igazsago-
sabb” legyen az adoteher eloszlas?

A targykorben megjelent publikaciok és jegyzetek:

o Pénziligytan, Perfekt Kiado, 2004.

o Hollandia és az wjonnan csatlakozott orszagok, JATEPress, Szeged,
2005.

o The Netherlands on the Hungarian Scale, V. Nemzetk6zi Konferencia
Miskolc-Lillafiired, 2005.

o ,Kozgazdasagi koktél” recenzié a 21. szazadi enciklopédia Kozgazda-
sag cimi konyvérdl. Pannonica Kiado, Bp. 2006.
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Témakor:
e A vallalati tokeszerkezet alakulasa Magyarorszagon 1992-2003 kozott
(Szeman Judit)

A kutatas kozéppontjaban a vallalati pénziigy teriiletén beliil a vallalatfinanszi-
rozas kérdései allnak.

A vallalati finanszirozas kérdéskore az 1960-as évektdl tart széles kori
tudomanyos érdeklédésre szamot. Modigliani-Miller [1958] hires irasaval kez-
dodott meg a vita arrdl, hogy a vallalat értékét csak az eszkozok altal generalt
pénzaram hatdrozza meg, vagy befolyassal bir a tulajdonosi értékre a vallalat
forrasszerkezete, a forrasok kozott az idegen és sajat forrdsok aranya is. S vajon
létezik-e egy olyan optimalis tokeszerkezet, amellyel a vallalat maximalizalni
tudja piaci értékét. Az ezzel kapcsolatos kdnyvtarnyi szakirodalom elsdsorban
angolszasz szerzok tollabol szarmazik, s az empirikus kutatasok is elsdsorban a
vilag fejlettebb orszagaiban levd vallalatok tokeszerkezetét vizsgalja. Viszony-
lag kevés figyelem jutott ezidaig a kevésbé fejlett orszagokra, ezen beliil K6zép-
Kelet-Eurdpara és Magyarorszagra. Ezért izgalmas koriiljarni, hogy Magyaror-
szagon melyek azok a tényezok amelyek befolyasoljak a vallalat idegen toke- sa-
jat toke ardnyanak megvalasztasat.

A kutatas célja annak vizsgalata, hogy a klasszikus befolyasolo tényezok
mellett, melyek azok a specialis tényezok, amelyek kifejezetten a Kozép-Kelet-
Eurdpai orszadgok s ezen beliil a magyarorszagi vallalatok tokeattételét befolya-
soljak. A vizsgalatokhoz egy vallalati adatbazis all rendelkezésre, amely évente
atlagosan 4700 vallalat adatat tartalmazza az 1992-2003 kozotti idészakban.
Vizsgaland6 specialis szempont az, hogy van e befolyasold szerepe a tokeatté-
telben a vallalat tulajdonosi struktirajanak, vagyis a kiilfoldi tulajdonosi jelenlét
egyben azt is jelenti-e, hogy a vallalat forrasaiban magasabb az idegen forrasok
aranya, mint azoknal a vallalatoknal, ahol magyar a tobbségi tulajdonos. A ma-
gyar vallalatokrol azt lehet tudni, hogy a vallalat finanszirozasat elsGsorban bel-
sO forrasbol probaljak megoldani, s ha nem képzddik elegend6 belsé forras, ak-
kor fordulnak a kiils6 finanszirozok felé, elsésorban hitelfelvétel reményében s
legvégsd esetben részvénykibocsatas révén. Ezt a szigort finanszirozasi hierar-
chia sorrendet mondja ki a hierarchia elmélet is (Pecking Order Tehory). Kérdés,
hogy mennyire érvényesiilt ez az elmélet a magyar vallalati szektor esetében és
hogy az ad6zasnak milyen szerepet szannak a magyar vallalatok vezetdi, amikor
tokeszerkezet politikajukat kialakitjak. Mivel a hitel kamata eredménycsokkentd
¢s ezaltal adoalap csokkentd hatasu, igy a hitelfelvétel elonyds a vallalat szamara.
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Minél nagyobb az érvényes tarsasagi adokulcs, annal nagyobb az adoépajzs, va-
gyis a hitelfelvétel miatti adoalap csokkentés. Modigliani-Miller II. tétele éppen
ezt a szempontot ragadja ki, amikor kimondja, hogy a véllalat értéke akkor ma-
ximalis, ha teljes mértékben hitelbdl finanszirozzak. A tdékeszerkezetet kutato
vizsgalat arra is keresi a valaszt, hogy a hitelfelvétel adomegtakarité hatasat
mennyire tartjak szem eldtt a vallalat vezet6i amikor hitelt vesznek fel.

A hipotézisvizsgalat eredményei tobb teriileten is hozhatnak 0j eredményt:

— Megismerhetjiik, hogy a fejlett piacgazdasagokban érvényesiild trendek
¢és elméletek igazolhatok-e az atmeneti gazdasagnak tekinthetd magyar
gazdasag vallalataira is. Ennek segitségével fény deriilhet, hogy a fejlett
orszagokban kovetett magatartdsmintak Magyarorszagon is érvényesiil-
nek-e.

— A vizsgalat célja, hogy felhivja a vallalatvezetok figyelmét a t6keszerke-
zet fontossagara és szempontokat adjon a tudatos tOkeszerkezet politika
kialakitasahoz. A meghataroz6 tényezok megismerése ugyanis javithatja
a pénziigyi vezetok finanszirozasi dontéseit, azok tudatossagat, igy hoz-
zajarulhat a vallalat tokekdltségének csokkentéséhez, a vallalati vagyon
maximalizalasahoz.

A témakdrben megjelent publikaciok:

o Hipotézisek és tapasztalatok a vallalati tékestruktirarol, Gazdasagtudo-
manyi Kézlemények, a Miskolci Egyetem Kiadvanya, 2005.

o Using VAR to Determine the Value of a Company (tarsszerz6), Theory,
Methodology, Practice Club of Economics in Miskolc 2005, Volume 3.
Number 1. Miskolci Egyetem Kiadvanya, 2005.

o A toékeszerkezettel kapcsolatos fobb elméletek tesztje magyar vallalati
panel példajan (tarsszerzd), V. Nemzetkézi Konferencia, Miskolc-
Lillafiired, 2005.

o Some Determinants of Corporate Capital Structure in Hungary,
Transactions of the Universities of Kosice, a Kassai Egyetem Kiadvanya,
4/2006

o A vallalati tokeszerkezet befolyasold tényezdi, Doktorandusz Forum,
Miskolc, 2005.

Az Uzleti Statisztika és Elorejelzési Tanszék kutatasai, és a kutatisok ered-
ményeinek megjelenitése

Az Uzleti Statisztika és Elérejelzési Tanszék kutatasi profiljaban alapvetden a
kozgazdasagtani modszertan gyakorlati orientaltsagu fejlesztése és alkalmazasa
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all. Szamos gazdasagi és tarsadalmi problémakort vizsgaltunk, értelmeztiink,
elemeztiink és jeleztiink elére a Tanszékiink fennallasa ota. Mivel a népesedési
helyzet, a tarsadalmi fejlettség és a gazdasagi fejlodés egymassal 6sszefonddva,
kolcsonhatasban érvényesiil, kiemelt hangsulyt forditunk a tarsadalmi, gazdasagi
folyamatok kozotti ok-okozati kapcsolatok feltarasara, a kdlcsonhatasok kimuta-
tasara is.

A kozgazdasagtani médszertan gyakorlati alkalmazasa témakorben végzett
kutatasok:

e Aramszolgaltato Rt. fogyasztoi korében végzett kutatas

A kutatas célja a villamosaram fogyasztas tendenciainak megallapitasa, a fo-
gyasztoi szokasok valtozasainak, illetve okainak feltarasa volt. A kutatast meg-
alapozé adatfelvétel kérddiv segitségével lebonyolitott lekérdezésen alapult. A
vizsgalat eredményeként atfogd képet kaptunk a villamosaram fogyasztas teljes
vevoi strukturajarol, a lakasfiitési modok Osszetételérdl, a villamos energiat fel-
hasznal6 eszk6zok korszerlis€gérol, illetve a vallalat altal a fogyasztok szamara
nyUujtott informacidk hatékonysagarol.

e Fogyasztasi modell ellenérzése

A kutatomunka célja egy mar meglévé fogyasztéi modell matematikai-
statisztikai modszerekkel torténd ellendrzése volt. A kutatomunka a kovetkezd
lépéseket dlelte fel:

— A fogyasztas ellendrzéséhez mintavételi terv készitése, illetve a statisz-
tikai minta meghatdrozasa a matematikai-statisztikai kovetelményeknek
megfelelden.

— A mintaba keriilt fogyasztok fogyasztasanak rendszeres ellendrzése,
melynek alapjan ugynevezett fogyasztasi fiiggvények, illetve azok egyes
pontjainak a becslése.

— A fogyasztéi modellek adatainak ellenérzése hipotézisvizsgalat
modszerével.

A kozgazdasagtani modszertan gyakorlati orientaltsagu fejlesztése téma-
korben végzett kutatasok:

o Kutatas-fejlesztési projekt mérési bizonytalansag meghatarozasa céljabol
Kutatas-fejlesztési szakértdi munka soran a kutatas céljai a kovetkezok voltak:
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— Annak feltarasa, hogy egy zart halozat egészén, illetve azon beliil d&ram-
lasmérésekkel hatarolt részhalozatokon mekkora mérlegkiilonbség te-
kinthetd természetesnek a mérési adatok bizonytalansagabol fakadoan.

— A mérlegadatok statisztikai elemzése.

— Annak felmérése, hogy milyen befolyasold tényezék hatnak a mérleg
egyenlegének alakulasara, illetve ezen befolyasold tényezok hatasanak
kimutatasa tobb éves hisztorikus adatok elemzésével.

— A kutatas soran meg kellett hatarozni a mérérendszerek elméleti eredd
mérési bizonytalansagat.

— Matematikai modell kidolgozasa egy jol definialt hatarfeltételekkel ren-
delkez6 haldzat mérlegegyenlegének szamitasara.

e Az innovacio-menedzsment tevékenység altal érintett kornyezeti és ered-
mény-allapot értékelési rendszer €s kiindulo allapot kutatasa

Az egyszerlibb Osszehasonlithaté mintavételezésnek koszonhetden a szoftver
hasznalata mar megkonnyiti a tudasteremtés mérhetéségét, lehetdséget biztosit-
va a tudomany ¢és a technoldgiai teljesitmény mutatoi valtozasanak nyomon ko-
vetésére. A szoftver segitségével standardizalt statisztikai mintavételezési elja-
rasok eldsegitik a strukturalis valtozasok mérhetdségét, mivel konnyebben ér-
telmezhet6vé valik a hozzaadott érték valtozasa, a képzési és foglalkoztatasi
mutatok atrendezddése valamint a kereskedelmi mutatok szerkezete. A szoft-
verrel igy mar megvaldsithatd az a szamitastechnikai alapokon nyugvo tudas-
transzfer, amely sziikséges a kiilonboz6 régios fejlesztési programokhoz torténd
sikeres integracidhoz. A szoftver adta egységes mintavételi eljardsok megala-
pozzéak a régid vallalkozasai innovaciés K+F tevékenységét meghatarozo felté-
telrendszer elemezhetségét, ezaltal a tényleges mérési €s értékelési modellek
kidolgozasat.

Demografiai témakorben végzett kutatasok illetve a demografiai, gazdasagi
folyamatok kozotti ok-okozati kapcsolatok feltarasara iranyulé kutatasok

e Természetes népmozgalmi események a gazdasagi — tarsadalmi tényezok
tiikkrében

A népmozgalmi események, mint tarsadalmi jelenségek szervesen Osszekapcso-
l6dnak a tarsadalom tobbi szegmensével. A népesség Osszetétele hatassal van a
gazdasagra, és természetesen a népmozgalmi jelenségek alakuldsaban is megha-
tarozo szerepet jatszik a gazdasagi, tarsadalmi kornyezet. A gazdasagi fejlettség
tarsadalmi, kulturalis, és egészségiligyi sziirokon keresztiil fejti ki a hatasat. Eb-
bol is adddik, hogy ha meg akarjuk ismerni €s érteni egy orszag, régio, teriileti
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egység demografiai folyamatait igen nagy segitségiinkre lehet a tarsadalom gaz-
dasagi, szocialis helyzetének ismerete. A kutatas célja a magyar népesedési fo-
lyamatok tendenciainak, és az azokat befolyasold gazdasagi-tarsadalmi ténye-
zOknek a bemutatasa, és a gazdasagi, tarsadalmi, demografiai fejlédés 6sszefiig-
géseinek a feltarasa volt.

e Demografiai kihivasok (,,A demografiai folyamatok tarsadalmi-gazdasagi
beagyazottsaga” NKFP projekt része)

Az 1990-es évek a politikai, gazdasagi és tarsadalmi rendszervaltas latvanyos
id6szaka volt, amely a demografiai jelenségek és magatartasok gyors valtozasa-
val jart egylitt. A csaladalapitas és gyermekvallalas teriiletén szokatlan és 0j de-
mografiai jelenségek tlintek fel, amelyek korabban egyaltalan nem vagy csak év-
tizedekkel ezeldtt, mas tarsadalmi kornyezet mellett fordultak eld. Ezzel egyide-
jlleg felgyorsultak azok a demografiai folyamatok, amelyek népesedési helyze-
tik alakulasat tovabbra is kedvezdtlen iranyba mozditottak. A kutatas célja rész-
ben annak megallapitasa volt, hogy melyek azok az 1ij, varhatoan tartésan fenn-
maradd demografiai jelenségek, melyek a rendszervaltas kovetkezményei, és
mely tényezok okozzak a népmozgalmi eseményeknél tapasztalhato jelentds te-
rileti kiilonbségeket? Kutatasunk kdzéppontjdban Borsod-Abauj-Zemplén me-
gye allt. A kutatés részét képezte egy, a megye kérhazaiban készitett nagymintas
reprezentativ felmérés is. A felmérés soran az 1990-2001 kozott sziiletett cse-
csemok és édesanyjuk demografiai adatait vizsgaltuk és elemeztiik.

e FErbetegségek epidemiologiai vizsgalata, avagy a symptomas és
asymptomas érbetegségek vizsgalata egy atlag populacioban Miskolcon™ ér-
sebészeti felmérés statisztikai elemzése

Az érrendszeri megbetegedések vilagszerte vezetd helyen allnak a megbetegedé-

si és haldlozasi adatok alapjan. A magyarorszagi lakossag korében korabban

nem volt felhasznalhat6 pontos informacié az érbetegségek eldfordulasi gyakori-
sagardl, mivel ilyen jellegii vizsgalat addig nem tortént. Ezért volt elengedhetet-
leniil sziikséges egy olyan Magyarorszagon végzett epidemiologiai vizsgalat,
amely elegendd szamu reprezentativ lakos bevonasaval képet adhat a tiinetmen-
tes és tiinetekkel jard verd- és gyljtderes megbetegedések eléfordulasi valoszi-
niiségérdl. Ezt a felmérést a Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Korhaz Ersebészeti

Osztalya végezte el, azzal a céllal, hogy Magyarorszdgon egyediilalloként betolt-

se ezt az Urt. A statisztikai elemzés soran Osszefliggéseket mutattunk ki az étke-

z¢si-, életmodbeli-, élvezeti szokasok és a megbetegedés eléfordulasi gyakorisa-
ga kozott. Vizsgaltuk tovabba, hogy mennyire korjelzok az aktudlisan meglévo
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laboratoriumi  eltérések és egyidejilleg fennalld  tarsbetegségek. (Pl.:
hyperlipidemia, hypercholsterinaemia, diabetes mellitus, hypertonia, stb.)

Tarsadalmi folyamatok, illetve a tarsadalmi, gazdasagi folyamatok kozotti
ok-okozati kapcsolatok feltarasara iranyulé kutatasok

e Borsod-Abatj-Zemplén megye gazdasagi-tarsadalmi helyzetének attekintése

(Miniszterelndki Hivatal megbizasabol)
Az észak-magyarorszagi térség ezen beliil Borsod-Abautj-Zemplén megye tarsa-
dalmi gazdasagi helyzetének vizsgalata kiemelt fontossagt kérdéskor. Az euro-
pai unios tagsagunk szempontjabol is rendkiviil fontos a kettészakadt orszag je-
lenlegi allapotanak megsziintetése, illetve a kiillonbdzoségek mérséklése. A kuta-
tasunk a térség gazdasagi-tarsadalmi folyamatainak konkrét tényeken alapulod
vizsgalatat foglalta magaban és ennek alapjan konkrét, a tarsadalmi-gazdasagi
dontéshozok szamara kdzvetleniil alkalmazhato kovetkeztetéseket és allasponto-
kat kivantunk kialakitani.
A vizsgalat elsé szakaszaban a kdzponti és helyi adatforrasokbol, korabbi kuta-
tasokbdl megszerezhetd adatbazist, illetve az erre épiild megallapitasokat dssze-
geztiik. A vizsgalat masodik szakaszaban sajat empirikus felméréseinkre alapoz-
va végeztiink elemzéseket, melyek a kovetkezo teriileteket Slelték fel:

1. A régi6 gazdasagi-tarsadalmi-demografiai helyzete

2. A régid egészségiigyi helyzete

3. A régi6 nemzetiségi €s etnikai (kisebbségi) népességének helyzete

4. A biinozési helyzet alakuldsa
Vizsgalatunk els6sorban Borsod-Abauj-Zemplén megyére iranyult, torekedtiink
azonban arra, hogy a regionalis helyzetképrdl is informaciot adjunk.

o A lakossag életszinvonalat befolyasolo tényezok vizsgalata

A kutatas célja a lakossag életszinvonalat befolydsolo tényezokkel kapcsolatos
folyamatok és a kozottik érvényesiild ok-okozati kapcsolatok feltarasa, az
eredmények értékelésébol adodo elorejelzés készitése. Célja tovabba annak ki-
munkalasa, hogy a makrogazdasagi folyamatok elemzésében alkalmazott mate-
matikai-statisztikai modszerek hogyan keriilnek alkalmazasra a regionalis 0ssze-
hasonlitas teriiletén.

o A szegénységet befolyasold tényezok elemzése kiilonbozo statisztikai mod-
szerekkel.

A kutatas soran meghatarozasra keriilnek, hogy melyek azok a tényezok, ame-

lyek szignifikans hatast gyakorolnak a jovedelemre, mint a szegénységet legjob-
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ban kifejez6 valtozora. Valamint a szegénységet szignifikansan befolyasolo té-
nyezok (a munkanélkiiliek aranya, a 60 évesnél idosebb népesség aranya, vala-
mint a harom vagy tobb gyermeket neveld csaladok aranya) egymas kozotti kap-
csolatanak elemzése. A kutatas célja ezen kiviil a szocialis ellatdé rendszer mi-
kodésének elemzése Gsszehasonlitva az alanyi jogon €s a raszorultsag alapon ja-
r6 tamogatasi formakat. Sziikséges tovabba a valtozasok hatasainak, illetve azok
pozitiv és negativ vondsainak feltardsa. A kutatas jovébeni iranya, egy nemzet-
kozi elemzés végrehajtasa, melyben Magyarorszag, valamint a kdrnyez6 kelet-
kodzép-eurdpai orszagok gyakorlatanak dsszehasonlitasa torténik.

e Az alkohol-, a kabitoszer-fogyasztas €s a blindzés Osszefiiggései a statiszti-
kai adatok tiikkrében

Kutatasunkat a Pigmallion Projekt keretében, az ERUBS adatbézisa alapjan a
ME Biintet6jogi és Kriminologiai Tanszékével kozosen végeztiik. Elemzéseink
soran vizsgaltuk, hogy az egyes életkori szakaszokban mely okok befolyasoljak
kiilonos stllyal az elkdvetoket, mely biincselekménytipusoknal jellemzd az al-
kohol, illetve a kabitoészer kozrehatasa, valamint azt, hogy milyen teriileti kii-
l6nbségek mutatkoznak a szubjektiv okok tekintetében.

e Onellato teriileti gazdalkodas kialakitésa

A modern allamrendszer legjellemzdbb tulajdonsagai: a lakossag teriileti rende-
zettsége, amely determinalja az emberi tulajdonsagokhoz kothetd politikai moz-
gasteret, valamint a gazdasag teriileti eloszlasa, amely 1ényegében behatarolja a
lakossag életmindségét. Természetesen a két emlitett fogalom egymassal szoros
Osszefiiggésben all, aminek kdszonhetd, hogy az allam a teriilethez k6tddo prefe-
rencidit ezek 6sszehangolasaval folytonosan befolyasolja.

A kutatas célja megallapitani, hogyan épithetok fel olyan strukturak, melyek ké-
pesek a teriileti elkiiloniiltség altal lehatarolt tarsadalom kiilonb6z6 preferenciai-
nak folyton valtozo szintjeit 6sszehangolni és harmonikus rendben tartani. Ebben
varhatdan kiillonleges szerepe az allamszervezetnek és az azt meghatarozé donté-
si és informacids rendszernek van.

A kutatas célja tovabba ramutatni, hogy azok a kérdések, amelyek a regionalitas,
az Oonkormanyzatisag és az allamiranyitas koriil sokasodnak tudomanyos mod-
szerek nélkiil ma mar nem megoldhatoak, valamint a falusi dsszefogasra épitve
egy mintat mutatni a falu Gsszetartdsat és fenntartdsat meghataroz6 falugazdasag
leirasara. Ebben kdzponti erének latjuk a helyi 6nkormanyzatot, amelyet olyan
helyzetbe kell hozni, hogy iranyitasi- és informacios rendszerének korszertisité-

crer

annak megvalositasara, természetesen figyelembe véve azt a tobbhasznossagu
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rendszert, melyben tobb egymastol fliggetlen gazdasagi szerepld sajat gazdasagi
dontéseinek koordinalasa torténik, és amely elsddlegesen informacios rendszer-
valtoztatast és befektetést igényel.

Az el6zdekbdl kiindulva a kutatas folyaman
sor keriil:

a falugazdasag fogalmi rendszerének tisztazasara,

az Onfenntartd gazdasag paramétereinek és Osszefiiggéseinek meg-
hatarozasara,

a szereplok és azok tevékenységeinek dsszehangolasara,

az el6zdeket tamogato falu informacids rendszer kiépitésére,

a dontési rendszer meghatarozasara.
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A VEZETESTUDOMANYI INT}J:ZET KUTATASI TEVEKENYSEGE-
NEK FOBB IRANYAI

SZINTAY ISTVAN* — HEIDRICH BALAZS" — SZAKALY DEZSO* —
VERESNE SOMOSI MARIANN®

1. Bevezetés

A Szervezési és Vezetési Tanszék, majd a Vezetéstudomanyi Intézet ku-
tatasi tevékenysége els6sorban a gazdasagi szereplok — gazdasagi tarsasagok,
kozintézmények szervezeti, szervezési, vezetési €és iranyitasi — problémainak el-
méleti, modszertani kutatasaival, illetve gyakorlati megoldasaival foglalkozik.
Ahhoz, hogy ezeket a témakdroket strukturaltan bemutassuk, célszerti abbol ki-
indulni, hogy az elézéekben értelmezett szervezetek valtozasi tendenciai milyen
keretek kozott mozognak, illetve a verseny ,,tisztitd ereje”, az adaptacio és kez-
deményez6 készség egyiittes érvényesiilésével milyen valtoztatasi mezoket ge-
neral.

Az 1990-es évektdl (1995-96) osszefoglaldoan a szervezeti valtozasok négy me-
z6jét kiilonboztetik meg a kutatok:
— a szervezeti struktira valtozasa,
— aszervezet értékrendjének valtozasa,
— aszervezet folyamatainak valtozasa,
— aszervezet hatdrainak valtozasa.
A tovabbiakban nem fogjuk mindig a szervezet és valtozas szdot hangsulyozni,
de azt értelemszertien mindig a fogalmakhoz tartozonak tekintjiik.

Az 1. dbran ennek a rendszerezésnek megfelelé fobb tendencidkat tiintetjiik fel.
Az abra kifejtd értelmezését a kdvetkezOk szerint tesszilk meg: a tendencia alta-
lanos értelmezése, az Intézet ehhez kot6do kutatasi tevékenységének rovid meg-
hivatkozdsa a vezetd kutatok, illetve publikdcios hattér jelzésével. Mindezek
utan az Ot legeredményesebb témakor kifejtése, meghivatkozasa kovetkezik,
amelybdl négyet részletesebben bemutatunk, az 6todik témakorre csak utalunk.
(Errél a Kari 20. éves jubileumi kiadvanyban 6nallo tanulmanyban szamolunk
be.)

" intézeti igazgato, egyetemi tandr; egyetemi docens; tanszékvezetd egyetemi docens; tanszékvezetd egyetemi
docens
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1.1. Valtozo strukturak

A szervezetek valtozasaban két fontos iranyzat figyelheté meg:

— DECENTRALIZACIO, ami egyrészt a szervezeti szintek redukcioja, ami a
nagy monolitikus szervezetek jogilag, vagy valtozatlan jogi keretek kozotti
felbontasat, a hatékonyabb iranyitasi lanc és gazdasagi, miikodési paraméte-
rek biztositasat célozza meg. A divizionalis szervezetek, a lean menedzsment,
a strukturalt matrixok, az on-demand szervezetek stb. tartoznak ide. A de-
centralizacid masrészt kiils6 és belsd szolgaltatasok piaci alapon val6 igény-
bevételét is jelenti. Az osztott szolgaltatasok ¢s az eréforras szolgaltatasként
val6 vasarlas témakorei tartoznak ide.

A rendszervaltas korai idészakaban az Intézet a hazai banyavallalatok és né-
hany nagy kohaszati cég atszervezését, karcsusitasat végezte el. Szintay Ist-
van, Szakaly Dezs6 és Veresné Somosi Mariann; a szolgaltatasok témakoré-
bol, Heidrich Balazs és Somogyi Aliz nevét kell itt kiemelni.

Jelenleg doktorandusz disszertacios téma: az on-demand, a strukturalt matri-
xok és az osztott szolgaltatasok vizsgalata.

Strukturak

Szervezeti szintek Kiilsé-belsd Vezetés timogatds Teljesitmény
redukeidja szolgaltatasok ° satas értékelés
’ Szervezeti és ‘ ’ IT informacié ‘ Horizontalis
| komyezeti kultara menedzsment 4 AT
. . és vertikalis
Elkotelezettség

kapcsolatok

> Kivélésag ‘ ’ Folyamat ‘ erdsitése

menedzsment

’ Tudas teremtés ‘ ’ Racionalizalas ‘

Tudas orientaltsag
’ Tudas transzfer ‘ ’ L.Og,lsz,",km ‘
iranyitas

Tevékenységi Tevékenységi
kor sziikitése kor integralasa

Ertékrendek

Folyamatok

Intenzitas
novelés

A\ v
Outsourcing Virtualizacio BE}SO L‘,)k,ahs GI,OI,MI‘S
halozat hélozat halozat

1. abra: A szervezeti valtozdasok mezoi
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— Az INTEGRACIO az egyiittes célrendszer és miikodési mod megteremtésé-
nek eszkdze. Ezen beliil a vezetés tamogato rendszerek koziil a kontrolling, a
stratégiai vezetés, Balanced Scorecard az Osszetett szervezetek értékesitési,
termelési 0sszehangolésa, iranyitasi modszerei tartoznak ide.

A kontrolling kutatasok, a stratégiai vezetés vonatkozasaban wNagyné Safar
Maria, Urban Rozalia, Szintay Istvan, Bird Zoltan, Somogyi Marta a
nevesithetd kutatok.

A teljesitmény értékeld rendszerek a vezetés szamara az egyén, csoport, szerve-
zet valos produktumainak megitélhetoségét biztositjak (kiilon Osszefoglalast
adunk). A témakor kutatasanak gesztorai szervezet, csoport vonatkozdsaban
Veresné Somosi Mariann, az egyén személyi képességei tekintetében Kunos Ist-
van Hogya Orsolya és Heidrich Eva.

1.2. Viltozo értékrendek

Az értékrendek, a cégek, a vezetés jovoje tekintetében a tudasalapt tarsadalom
egyik f0 pillérei. Ez a vonulat a humanizalas, illetve a természeti eréforrasok és
emberibb, racionalisabb életmindség megdvasa, megteremtése céljabol, annak
fontossagat felismerd iranyzatok eredményeként jott 1étre. Az mar konnyen be-
lathato, hogy ennek kiteljesedése az ELKOTELEZETTSEG, az értékek konzek-
vens cselekedetekben megnyilvanuld vallalasa, illetve a racio, a gondolkodo, al-
koté ember szimbiodzisa nélkiil nem képzelheto el.

Az elkotelezettséghez kapcesolodva az Intézet nagyon jelentos kutatasokat és 0sz-
szegz6 produktumokat hozott 1étre. Az ezekre vonatkozo részletesebb beszamo-
16k a szervezeti kultara és a kivalosag témakdreiben a kdvetkezo részben talalha-
tok. Név szerint Szintay Istvan, Veresné Somosi Mariann, Heidrich Balazs,
Berényi Laszl6 kutatomunkaja emelendo ki.

A TUDAS ORIENTALTSAG az innovaciés menedzsment témakorében még
szintén részletezésre keriil. A beszamold a tudas teremtés és transzfer teriiletén
elért eredmények egyiittes attekintését adja. A kutatas gesztora Szakaly Dezsé.
Mindség, szervezeti kultira, kdrnyezeti kultira, innovaciés menedzsment téma-
korokben doktorandusz kutatasok is folynak.

1.3. Viltozo folyamatok

Az értéklanc és kompetencia elviiség felértékelte a folyamatok tér és ido
szervezesi, illetve feladatorientalt megkdozelitését. A tagolt, szabdalt funkcionali-
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san szétvalasztott tevékenységsorok HORIZONTALIS és VERTIKALIS integ-
racidja intenziv modon zajlik, ahol a végpont a vevd, akit koncentraltan és hibat-
lanul kell ,,kiszolgalni”.
Az IT természetesen a hagyomanyos tavolsagi és kommunikacios hatasok atlé-
pését, a reakcio idok meggyorsitasat lehetové tette. Az intézeti fejlesztések Lates
Viktor nevéhez kotddnek.

A folyamat menedzselés atfogo témakore a BPR, a projekt menedzsment,
a munkafolyamatok szervezése és iranyitasa stb. tekintetében 0j utakat és lehetd-
ségeket nyitott. A kutatas gesztora Deak Csaba, a témakorben szakmai eredmé-
nyeket Veresné Somosi Mariann és Mester Csaba mutatott fel.
Itt kell megemliteni, hogy Deak Csaba a GTK Innovacidémenedzsment Koopera-
ciés Kutatdo Kozpont iigyvezeto igazgatdjaként a kutatasok hasznositasanak, il-
letve ujabb fejlesztések projektalasanak, és igy a folyamatinnovacid témakor
gesztoraként is tevékenykedik. (Az ImKKK eredményeirdl kiilon kiadvany és
konferencia keretében fogunk beszdmolni.)
Az ImKKK 3-4 doktorandusz kutatasat finanszirozza ezen témakorhoz kapcesol-
va.

Az INTENZITAS névelés a meglévé struktirak hatékonyabb miikodtetését, az
ehhez tartozo feladattipusokat, modszertanokat foglalja magaba. Az Intézet jog-
elédje az Ipargazdasagtani Tanszék, amelynek Susanszky Janos professzor volt
iskolateremtd vezetdje, a racionalizalas témakdrében nagy multtal rendelkezik.
Hasonl6 a logisztikai iranyitas termelési logisztika témakore is. Ezek a témak ma
is kutatasi palettank részét képezik. Itt Szakaly Dezs6, Bird Zoltan, Eszes Lasz16
kutatasi eredményeire hivjuk fel a figyelmet.

1.4. Vialtozo hatarok

Az elmult 10 év legizgalmasabb témakoreinek egyike. A 20 éves jubileumi kon-
ferencia kotetben Globalizacio, Halézatok, Klaszterek cim alatt err6l Szintay
Istvan, mint a kutatas gesztora atfogd tanulmanyt kozol.

2. Integracio — teljesitményértékelés

A teljesitményértékelés vizsgalatanak fokuszaban az all, hogy meghatarozzuk,
mi a kivanatos szervezeti és egyéni teljesitmény, mik a teljesitmény konkrétan
megfogalmazott kritériumai, kik és milyen folyamat soran fogalmazzak meg, s
mik a mérésének lehetséges metodikai.
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Mindez normativ kovetelményeket tamaszt a szervezeti szereplok elé, amit
Osszhangba kell hozni egyéni céljaikkal, torekvéseikkel, ami alapjan megtervez-
hetdk cselekvési programjaik, és a ténylegesen elért teljesitmény alapjan érté-
kelhetik (egyéni) hozzajarulasaikat. Ebbdl kiindulva megfogalmazodnak az ed-
digi cselekvést megerdsitd cselekvések vagy éppenséggel az uj fejlesztési igé-
nyek, tanulasi kovetelmények. Elemzéseink iranyultsaga kettos:

1. A szerveztek teljesitményértékelése soran modszertani megkdzelitésben
(szervezeti onértékelés, Controlling, Balanced Scorecard ...) vizsgaljuk az
alapvetd célelemeket, az érintett miikddési teriileteket, az alkalmazhaté mod-
szerkombinaciokat, a szervezetbeli ismertséget és elfogadottsagot, az integ-
ralt vagy parcialis jelleget, a stratégiai menedzsmenthez vald viszonyt, a don-
téshozatali sajatossagait, a hatékonysag vagy hatdsossag elvének kovetését,
az ehhez kapcsolhato rendszerrel valo kapcsolatot, valamint az alkalmazokkal
szemben tamasztott képességeket és készségeket.

Ezen palyazatok koziil komplexitasa miatt kiemeljiik és roviden ismertetjiik a

Stratégiai iranyitas hatékonysagat befolyasolo tényezok komplex vizsgalata a

globalizacio és a regionalitas tiikrében (OTKA TO 34890) kutatast.

Az észak-magyarorszagi régio atmenetgazdasagaban bekovetkezd valtozasok

felmérésére Intézetiink 2002-2004. kozott OTKA finanszirozast kutatést

végzett. A modszertanilag a szervezeti onértékelésen alapuld és a régio valla-

lataira épiil reprezentativ minta vizsgalata kiterjedt a kivalosag, a tarsasag-

iranyitas, a kultura és az innovacio egylittes értékelésére. A primer és sze-

kunder értékelés keretében statisztikai szamitasokat, EFQM adaptaciot és a

RADAR modszert alkalmaztuk. Az 6sszemérhetség céljabol megadtuk a ré-

gio és B.-A.-Z. Megye vallalatainak tipus leirasat és szamszerl szinvonal pa-

ramétereit. A kutatas inditasakor az a hatarozott szandék vezetett minket,

hogy

— késobbi ellen6érz6 valtozast kovetd felmérésekkel 6sszehasonlitast, illetve
annak értékelését tudjuk elvégezni;

— hataron tali nagyobb gazdasagi térségek, illetve hasonlé helyzetii régiok
Osszehasonlithatd elemzését is lehetové tegyiik;

— valamint sajat régionk vallalkozasfejlesztési, gazdasagi, tarsadalmi nove-
kedéséhez, felzarkdzasahoz hatteret, esetleg kiutat is felmutathatd hozza-
jarulast adjunk.

Ez a kutatas is megeroésitette, illetve még hatarozottabban kimutatta, hogy az
¢észak-magyarorszagi régio KKV strukturaja nem megfeleld. Nincsenek, il-
letve alacsony szamban talalhatok erés kozépvallalkozasok. Ugyanakkor az
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¢letképesebb kozépvallalkozasok (elsésorban a hazai tulajdonosi hatterti cé-
gekrol van sz0) pedig abban a kettds helyzetben vannak, hogy

— hazai viszonylatban relative nagyok,

— nemzetkdzi viszonylatban pedig egyértelmiien kicsik.

A kisvallalatok tobbsége pedig a mikrovallalkozoi korhoz all kozelebb.

Mindezek a problémak a kovetkezod fobb okokra vezethetok vissza:

— kényszer egzisztencialis utkeresésbdl szarmazé vallalkozoi kezdeménye-
zések magas aranya;

— Dbeszallitoi klaszterek kialakulasanak hianya;

— termelési, értékesitési haldézatosodas hianya,

— komplex vallalkozas, gazdasagfejlesztési programok hianya,

— vallalkozassegitd infrastruktura, tanacsadasi, tudasatadasi tdmogatas hia-
nya.

Ezekbdl kovetkezik, hogy a régio KKV-inek tobbségét a napi gondok

megoldasanak ,,fogsadga” szoritja. A kis- és mikrovallalkozasok jelenlegi
helyzetét kiilon nehezitik a finanszirozasi problémak. Kiegészitd felmérést
végeztliink a pénziigyi forrasokhoz, timogatasokhoz valo jutas tekintetében.
Részletezés nélkiil kimondhatjuk, hogy e vonatkozasban taldn még bortisabb
a kép.
Az iizletvitel fejlesztése tekintetében a tanacstalansag, a bizalmatlansag kul-
turaja mellett a région beliili gazdasagi szervezderd hianya az egyik dontd
probléma. Jellemz6, hogy a régioban miikodé klaszter nincs. A KKV-k ver-
senyképessége a haldzatosodast eldsegité gazdasagfejlesztd és munkahelyte-
remt6 programok nélkiil nem javithato 1ényegesen.

2. Ezen felmérés nemzetkozi kiterjesztését is megvalositottuk a kassai, harkovi,
kolozsvari egyetemekkel valo egyiittmiikddésiink keretében, ami kivalo lehe-
toségeket biztosit az Gsszehasonlitd vizsgalatok elvégzésére, valamint a ta-
gabb kornyezetiink elemzésére.

Az egyéni teljesitmények vizsgalati fokuszai a személyiség vizsgalati mod-
szertanok, a személyiségfejlesztés teriiletei, choaching, valamint a vezetéstu-
domany viselkedéskutatas-centrikus megkdzelitése.
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3. Ertékrend-elkotelezettség
3.1. Szervezeti kultura dtalakulisa Magyarorszdgon

A gazdasagi-tarsadalmi és politikai valtozasok sziikségszeriien érintették
a volt szocialista tipusu vallalati miikodést is hazankban. A folyamat, felszinen is
nyilvanvalonak tiing stratégiai és strukturalis mozgasok mellett, a magatartasi-
¢és cselekvési normakat valamint az évtizedes értékrendet is befolyasolta. Ezek-
nek, a felszin alatti, szervezeti kulturalis rétegeknek a mozgasa és egymasra ha-
tasa keriilt kutatasaink kozéppontjaba.

Kutatas célja az volt, hogy a szervezeti kultira vonatkozo6 teriileteinek
feltarasa utan az atalakul6 magyar gazdasagi kdrnyezetben vizsgaljuk meg a
szervezetekben zajlo kulturalis valtozasokat.

Az alabbiakban a kutatas fobb megallapitasai és 0sszegz0 tablazatai lathatok:

— A vezet6 kultarateremtd és valtoztatd szerepe determinisztikus hatasu a szer-
vezeti kultara befolyasolasaban. A vezetd kultirabefolyasold eszkozei a ko-
vetkezok lehetnek, €élesen nem elvalasztva az alapitasi és a valtoztatasi me-
chanizmusokat: Viselkedési minték; Ertékrendet jol lathatéan befolyasold
dontések; Dontéshozatal modja.

— Az er0s kultirak és a szervezeti kultura valtozasanak latszolagos ellentmon-
dasa feloldhat6. Kialakithatok olyan erds szervezeti kulturak, melyek egyik
6 alkotdeleme a valtozasra vald képesség.

— A szervezetvaltoztatdsi programok eredménye kettds hatasra jon létre. A
megfogalmazott szervezeti célok mellett jelentds a nemzeti kultira hatasa a
valtozasok vonatkozasaban. A hazankban zajlo szervezetalakitasi progra-
moknal az alabbi kulturalis jellegzetességeket figyelhetok meg:

Jellegzetesség Kialakulas okai Feloldasi lehetdségek
Déntési pontok te- | - hatalmi centralizacio (ij | - piackonform struktarak
lepitettsége nem tulajdonos, atalakulas kialakitasa

hatékony bizonytalansaga) - innovativ, kezdeményez6

szervezeti 1égkor kialakitasa
- kockazatok természetessé tétele
( bukas lehetdsége )

Szervezeti lojalitas | - bizonytalansagkeriilési - belsd rotacié a munkaerd részére
mesterségesen hajlam - nem materialis 0sztonzok
magas szintje - magas munkanélkiiliségi | hangsulyos hasznalata
rata -rendszeres szocializacids progra-
- alacsony munkaerd mok

mobilitas
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A belsd szervezeti
kommunikdcio ala-
csony szintje

- vezetdi informaciok
visszatartasa

- feed-back kor hianya
-vezetési stilus hibai

ta

- rendszeres tajékoztatas
- formalis és informalis kommuni-
kacios csatorndk intenziv hasznéala-

- nyilt szervezeti légkor kialakitasa

— A szervezeti kultirak atalakulasanak folyamataban jelentOs szerepet jatszik a
vallalat tulajdoni viszonyai, a szervezeti méret, az adott iparag. A szervezeti
értékrendet gyakran feliilirjak kiils6 gazdasagi és tarsadalmi hatasok.

A kulturavaltoztatas jellegzetességei kiilonboz6 tulajdonti és méretii hazai valla-

latainknal

Kozepes méretii,
“levalt” magyar vil-
lalatok

Nemzetkizi cégek
hazai vallalatai

Nagy méretii
magyar tulajdo-
nu vallalatok

Strukturalis sajdtos-
sagok

Rugalmas szervezeti
forma

Centralizalt, de
eredményes forma

Merev forma,
nehézkes reaga-
las

Munkatdrsak ha-
taskore

Nagy Onallosaggal
birnak

Kis mozgastér

Kis mozgastér

Szervezeti klima

J6 informalis kapcso-
latok, 6nall6 kezde-
ményezések leheto-
sége

Megfeleld informa-
lis kapcsolatok,
kevés lehetdség az
egyéni kezdemé-

Vezetés tisztelete
alacsony, 6nallo
kezdeményezé-
sek lehetOségé-

nyezésekre nek teljes hianya
Elkitelezettség Megfeleld elkotele- Magas szintii ra- Alacsony elkdte-
zettség gaszkodas lezettség
Vialtozasok sebessé- | Kozepes Gyors Lassu
ge

— A magyar szervezeti kultura 6roksége két jellegzetes befolyast tiikroz. Ezek a
szocialista miikddés jellemzoi €s az iparositas iddszakabol és a kultirkorbol
is fakadd német-osztrak orientaltsag. Ezt a jovOben jelentdsen befolyasolhatja
egy harmadik hatas, a nemzetkozi vallalatok eddigitdl eltéré kultura alakitd
modszerei.

3.2. Szervezeti kultura és kornyezettudatossag
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A szervezeti miikodéssel - termék-eldallitassal és szolgaltatas-nyujtassal
— Osszefliggd kornyezeti-tarsadalmi problémak megoldasahoz a szervezeteknek
is hozz4 kell jarulniuk. Fel kell tarni, hogyan ¢s miként tudnak a szervezetek ak-
tiv és hasznos szerepet vallalni a kdrnyezeti- és tarsadalmi problémak megolda-
saban.
A vizsgalatok kdzéppontjaban a szervezetek vezetési- €s menedzsment rendsze-
rei, a szervezeti kultara és a kiilsé kapcsolatok alltak, melyeket a kornyezeti- és
tarsadalmi problémak kezelésének szemszogébdl vizsgaltunk.

A kutatas célja volt felmérni a magyarorszagi szervezetek kornyezettudatossa-
ganak kulturalis beagyazottsagat, vallalati sszetevoit, jelenlegi szinvonalat, to-
vabba azon potencialjaikat, melyek segitségével kdrnyezeti teljesitményiik javit-
hato."’

Kutatasi megallapitasok:

- A fenntarthat6sag minél teljesebb megvalositasahoz a szervezeteknek ujra kell
gondolni miitkodésiiket és vezetési rendszereiket oly mddon, hogy stratégiai szin-
ten épitsenek a szervezeti tagok és a kiilsd érdekeltek aktiv részvételére és
egylittmiikodésre. Az egyiittmitkddés eredményeinek meg kell jelenni a termé-
kekben-szolgaltatadsokban, valamint az eldallitdsukhoz és a szervezeti miikodés-
hez kapcsolodo egyéb folyamatokban.

- A szervezetek fenntarthatosaghoz valdé hozzajarulasanak fejlesztéséhez jelentds
szervezeti tartalékok allnak rendelkezésre a szabalyozas, a koordinacié és az
elektronikus megoldasok teriiletén.

- A fenntarthatdsag felé elmozdulasban kiemelt szerepe van a szervezetek kozot-
ti partneri egylittmiikodésének a beszallitdi kapcsolatokban, tovabba a kis- és
kozepes méretii szervezetek szakmai-moédszertani tamogatasaban.

- A fenntarthatosagi fejlesztések nem valosulhatnak meg a szervezeti kultura fi-
gyelembe vétele és fejlesztése nélkiil. Mivel a szervezetek kulturalis sajatossagai
jelen vizsgalatok alapjan ,,csak” kdzvetett modon befolyasoljak az eredményeket,
fejlesztésiiket azon tényezok (vezetés elkotelezettsége, belsd partnerség, iranyi-
tasi rendszer) mentén kell megvalositani, melyekben dominansan megjelennek.

- A szakmai varakozassal ellentétben a kornyezeti teljesitményértékelésre kidol-
gozott médszerek nem képesek a vezetés szamara a fenntarthatdésag minden di-
menziodjat figyelembe vevod, szakmailag megalapozott dontéstamogatd informa-
ciot nyujtani.

13 A kutatas az OTKA T048849 - A vallalati kornyezettudatossag kialakitasanak és fejlesztési le-
hetdségeinek kulturalis alapjai cimmel valosult meg. A kutatas vezetdje Heidrich Balazs, projekt
vezetdje Berényi Laszl6 volt.
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- A szervezetek fenntarthatosagi értékelésére olyan modszertant kell kialakitani,
amely a miikddés meghataroz6 tényezoire és azok kdlcsonhatasaira épitve egy-
szerre veszi szamba a szervezeti erOfeszitéseket és eredményeket a fenntarthato-
sag természeti-, tarsadalmi- és gazdasagi dimenzidi mentén.

- A kornyezettudatossag fejlesztése tobbdimenzids feladat, amely magéaban fog-
lalja az ismeretek bovitését, az értékrend megvaltoztatasat, illetve az ezeket ta-
mogatd mechanizmusok miikddtetését egyéni, csoport €s szervezeti szinten egy-
arant.

3.3. Szolgadltato szervezetek kulturdjanak sajatossdagai a tuddsalapu tarsada-
lomban

A hagyomanyosan termelés-orientalt rendszerek mentén miikddé vallalatok
szama egyre csokken, mikdzben a szolgaltatas-orientalt miikodésbol adodo saja-
tossagokra az elmélet sem mindig reagal megfeleld sebességgel. Kiilondsen igaz
ez a vezetési- €s human tényezdkre, amelyeknek egy egész masféle kapcsolat-
rendszere jon 1étre a nyitottabb szolgaltatasi keretek kozott. A kutatas célja az
volt, hogy a szolgaltatasok miikddési sajatossagainak figyelembe vételével meg-
probaljon egy olyan szervezeti kultarat is figyelembe vevo, értékrendi alapi mo-
dellt megfogalmazni, mely megfeleléen leirja a szolgaltatasok vezetésének és
human tényezok kezelésének sajatossagait.'

A kutatas fobb megallapitasai a kovetkezok:

— A szolgaltatasok globalizacidja eltér a sztenderd termékek vilagméreti diffu-
A rendszereket azonban emberek mitkodtetik a maguk kulturalis beagyazott-
sagaval ¢€s eltérd attitiidjeivel, igy az egységesités korlatokba litkozik. Két
modell tinik uralkodonak a vildggazdasagban a szolgaltatasok
nemzetkoziesedésével kapcsolatban: a McDonaldizaci6é és a Disneyalizacio.
Mig az els6é a Ford- és Taylor-féle munkaszervezési elveket alkalmazza a
szolgéaltatasok teriiletén, az utdbbi posztmodern tarsadalmakra jellemzo, az
adott pillanathoz kapcsolédo élményszerli fogyasztasnak kivan a szervezeti
¢és a human er6forrasok szintjén is megfelelni.

A szolgaltatas menedzsment-hez kapcsolddd intézeti kutatdsok elméleti alapjat, a

Heidrich Balazs altal elnyert MTA Bolyai Janos kutatoi 6sztondij jelentette (2001-2004).
Az empirikus kutatasban a Vezetéstudomanyi Intézet T034890 szamtit OTKA projektje,
illetve annak a Kolozsvari Babes-Bolyai Egyetem Gazdasagtudomanyi Karanak segitsé-
gével végzett romaniai kiterjesztése nyujtott elemzési bazist.



A Vezetestudomanyi Intézet kutatasi tevékenységének fobb iranyai 157

— A szolgaltatd szervezetek kultiraja eltér a termeld vallalatokétol. A kultura
elemek tekintetében az elfogadott vezet6i kép, valamint a szervezeti klima
mutatja a legélesebb eltéréseket a szolgaltato ¢€s termeld vallalatok kozott. A
vezetd kultira-formald szerepe és hitelességének tényezoi kiilonboznek a
szektorok mentén. A szolgaltatd szervezetek némileg baratsagosabb, csaladi-
asabb értékekre épiild intézményekként jelennek meg, mint a termel6 vallala-
tok.

— A szolgaltatd szervezetek vezetése, kiilondsen a nagy méretiieké, eltérd fel-
adatot jelent. Mivel a vezetonek nincs lehetdsége kdzvetlen kontrolra, vagy a
szervezet méretébdl vagy annak miikddési teriiletébdl adodoan (pl. professzi-
onalis szolgaltatasok), igy mas vezetd-beosztott kapcsolatot igényel a szerve-
zet. A kozvetett vezetdi ellendrzés modja, nem feltétlen a szabalyok, hanem a
kultara, illetve a normakon keresztiil vezérelt. A normak adnak valaszokat a
bizonytalan helyzetekben a szervezet tagjainak. Igy a vezeté normateremtd és
-hordozo szerepe megnd.

— A termel6 vallalatok kultarajara — a szolgaltatokkal 6sszehasonlitva- jellemzo
a vezetd kevésbé gondoskodd szerepe, az informalis kapcsolatok alacsonyabb
szintje €s a szervezeti légkor baratsagtalanabb jellege. Szignifikans kiilonb-
ség jelentkezik a kozszolgaltatd szervezetek és a termeldk, valamint a szol-
galtatok kozott. Egy mindkettonél tradiciondlisabb értékek mentén miikodo
kultura rajzolodott ki a kozszolgaltatoknal, ami felveti a kultiravaltoztatas ér-
tékszintli elmaradésat a szektorban.

A szolgaltatasok vezetésének karakterisztikus kérdéseinek megvalaszolasara egy
olyan modell keriilt kidolgozasra (Id. 2. dbra), amely hangsulyossa teszi a ha-
gyomanyostol eltéro jelleget ebben a szektorban:
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Holografikus szemlélet

Bizalom

4--

Pszicholégiai szerzodés

KOZVETETT ELLENORZES

Vallott és miikodo
értékek osszhangja

2. abra: A szolgaltatas-vezetés kultura alapi modellje
3.3. Kivdlosag

A mindség, mint a versenyképesség egyik legfontosabb kovetelménye, a nem-
zetgazdasag szerepléinek kdzponti témajava valt. A TQM szemlélet érvényesité-
sének, kiterjedtségének, eredményességének megitélésére értékeld modellek,
példaul mindségi dijmodellek 1éteznek. A kivaldsag iranyaba torténd elmozdita-
sa a szervezetnek komplex feladat, amelynek alap logikajat adhatjak a szervezeti
onértékelési modellek. Ezen a teriileten szertedgazo kutatast végez az Intézet.

A mar korabban bemutatott észak-magyarorszagi régiot vizsgald6 OTKA palya-
zat is EFQM dijmodell adaptaciora épiilt. Kidolgoztuk a Magyar Koztarsasag
rendérségének integralt vezetési modelljét, aminek szintén egyik modszertani
eleme a szervezeti 6nértékelés, valamint a felsGoktatas szervezeti onértékelésé-
nek kétszintli modelljét. Mindkét esetben gyakorlati bevezetés is parosult a kuta-
tashoz, amelyekrdl részletesebben szolunk a kovetkezokben.

A Magyar Koztarsasag Renddrségénél egy integralt vezetési modell (3. 4bra) ki-
alakitasanak vizsgalataval foglalkoztunk egy pilot program és egy tovabbi pa-
lyazat tapasztalataira épitve.
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A kidolgozott és renddrségre adaptalt metodika az eurdpai gazdasagi térség és

rendOrségi szervezetek szamara is elfogadott EFQM modell struktirajara és a

Balanced Scorecard filozofiajara épit. E modszer megitélésiink szerint jo eszkozt

¢s tamogatast adhat a rendOrségi vezetoknek a szervezeti tanulds, a kivalosag

szemléletének elterjesztésére, sajat programok alkotdsara, a best practice érvé-
nyesitésére.

Az integralt sz6 elsésorban a rendszerbe foglalas fogalmahoz tartozod olyan

szandékunkat fejezi ki, amelyek a kdvetkezdkben foglalhatok dssze:

— ISO orientacioju, illetve TQM elvekre épiilé mindségfejlesztési akciok és a
kivalosagi modell kapcsolatinak megteremtése;

— a stratégiai vezetés szamara kiilonbozo, keretet tor6 és kis 1éptéki fejleszté-
sek akciotervezési, eroforras-szétosztasi, 0sztonzési, értékelési rendszereinek
0j kozos keretbe foglalasa;

— stratégiai és operativ iranyitas kapcsolatanak megteremtése;

— normativ Osszemérhetség feltételeinek és a fejlesztési, értékelési elemek
egyiittes megteremtése, mind a renddrkapitanysagok, mind a megyei rendor-
fokapitanysagok kozott;

— atudastranszfer egyén, csoport, szervezet szintjén vald dsszekapcsolasa;

— eltérd szervezettségi szinvonalu és feltételek kozott tevékenykedd szerveze-
tek — renddrkapitanysagok, renddr-fékapitanysagok — szamara alkalmazasba
vételi €s fejlesztési programok generaldsara alkalmas keretmodell biztositasa;

— human erdforras-fejlesztést és a mindségfejlesztést egylittesen elonyben ré-
szesitd megoldas kialakitdsa a szervezeti tanulas és a személyzetfejlesztés
kapcsolatanak megteremtésével.

Az RKM (Renddrségi Kivalosagi Modell) szerinti szervezeti onértékelést (egy a
tobbszori alkalommal) 14 megyei rendoér-fokapitanysagon, a Készenléti Rendor-
ségnél és a BRFK-nal végezték el szakmai tamogatasunkkal, iranyitasunkkal.

A Magyar fels6oktatasi intézmények szamara az EU integracio, valamint az an-
nal szeélesebb kort érintd Bologna-folyamathoz vald csatlakozas jelentette az
elmult 4-5 évben a valos atalakulas eseményeit, esetleg kényszereit.
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3. abra: A Magyar Koztarsasag Rendorségének integralt vezetési modellje

A képzési struktira megvaltozasa a globalis felsGoktatasi térben a tomeg- és
¢letképzés feladatait soros, egymashoz kapcsolddoé rendszerben kivanja megol-
dani, ami az atjarhatésagok szabalyozottsagat és a képzés, oktatas mindségira-
nyitasanak egységes elvek mentén vald kiépitéseit és mikddtetését igényli. A
fels6oktatds mindségkultira valtasanak pilot programja c¢. HEFOP-3.3.1-P.-
2004-09-0129/1.0 azonositasi szamu, "A felsdoktatasi intézmények mindségkul-
tura valtasanak pilot programja" palyazatban — amely 7 felsdoktatasi intézmény
konzorcionalis egyiittmiikodésében, az intézet szakmai vezetésével valosult meg
— kidolgozott felsGoktatasi mindségiranyitasi modell koncepcié a szervezeti On-
értékelés kétszintii modellje. Alkalmas a képzési programok (bemeneti elemek,
folyamatjellemzok, kimeneti elemek €s egyensulyuk) karok rendszerszintii és in-
tézmények rendszerszintli vizsgalatara.
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4. dbra: A szervezeti onértékelés kétszintii modellje

- tarsadalmi megitélé
-szervezeti eredmény

Az UNI-EFQM koveti az EFQM modell onértékelési filozofiajanak kettOsségét.
Diagnosztikai értékelés esetei megengedhetdk a belsd sulyok, illetve a mezdk
pontszdmaranyanak elmozditasa. Mi ezt még, mint az ontanulas fazisat segito ér-
tékelést azzal is bovitettiik, hogy a szoveges onértékelés kritériumainak atértel-
mezése ¢és tartalmi kifejtése mellett betanitjuk és az onértékelés részévé tesszik a
RADAR, az UNI-CAF esetén pedig a PDCA szerinti szoveges mindsitd rendsze-
reket. A normativ onértékelés elsdsorban a Felsdoktatasi Mindségi Dij, illetve
nemzetkdzi dijpalyazatok értékelési kézikonyvétol fligg.

A konzorciumi partnerintézményekben 43 kar/szak min6sitését hajtottuk végre.
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4. Tudas orientaltsag

Kutatasaink keretében a tudasteremtés és a tudas transzferalas hatarkovei kdzé
illesztve, az Innovacio- és technologiamenedzsment alapvetd témakdreiben foly-
tatott munkainkat helyeztiik el.

Ezen teriiletek mindegyikén részben modszertani kutatasok folytak, részben val-

lalatoknal végzett K+F egyiittmtikddés keretében keriiltek kifejlesztésre szoftve-

reink és ezekhez kapcsolodo konkrét folyamatszervezési megoldasaink, részben

a klasszikus tarsadalomtudomanyi felmérések keretében adtunk helyzetképet ak-

tualis innovaciods ligyekrol, jelenségekrol.

A kutatdsaink kimenetei harom nagy csoportba sorolhatok:

— A vizsgélati terliletnek megfeleld jelenségek, tendenciak, allapotok, Ossze-
fliggések leirasara vonatkoz6 elméleti megallapitasok ill. kovetkeztetések
(regionalis innovacios kutatasok, OMFB, OTKA felmérések, szakirodalmi
feldolgozasok).

— Maoddszertani fejlesztések (modellek, eljarasok, vizsgalati metodikéak — vallala-
ti megbizasok, tananyagfejlesztések).

— Szoftverek (a sajat metodikak alkalmazasat segité egyedi fejlesztésii dontés-
tamogato eszk6zok)

4.1. Tudadsteremteés

A tudas teremtés fogalma ala alapvetden az innovacidé menedzsment teriiletén
folytatott kutatasainkat soroljuk. Ennek egyik sulyponti vizsgalati és mddszerta-
ni fejlesztési téma kore, az ,,innovativ vagyon — innovativ kompetenciak —
techno-potencialok mindsitése”.
A vallalatok innovativ képességei (innovacios vagyon) a cégértékelésnek ma
meghatarozo elemei. Jol példazza ezt az olyan akviziciok gyakorisaganak nove-
kedése, amelyekben a tudasbazis megszerzése az elsddleges cél. E vagyon cso-
portot, négy kompetencia csomag definialasara épitik, melyek modellértékii me-
nedzsment megoldasainak kidolgozasa és vallalati alkalmazasa volt a kutatasa-
ink célpontja. Ennek feldolgozott témakorei:
1. Kutatasi kompetencidk, beleértve az alap- illetve alkalmazott kutatasok
minden mozzanatat.
2. Folyamat- (technolédgia) orientalt kompetenciak, amelyek a gyartasfejlesz-
téstdl a logisztikai képességekig terjednek, beépitve a mindségbiztositasi
képességeket is.
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3. Termék-szolgaltatas alapii kompetencidk, amelyek az output oldalon
megjelenithetd képességeket testesitik meg (marka, diverzifikaltsag stb.).

4. Esztétikai kompetenciak, az igény kielégités szubjektiv dimenzioit szolga-
16 képességek kore (design, arculat, megbizhatdsag stb.).

A vallalatok innovativ kompetenciai két modon osztalyozhatok. Beszélhetiink
egyrészt, a kulcstechnoldgiak és tudomanyos diszciplindk szerinti kompetenci-
akrol, masrészt, az innovacioés folyamat kiilonbozo fazisaihoz kotédé kompeten-
ciakrol.

Az elézoeket Osszefoglald néven tudasalapi kompetencidknak, az utobbiakat te-
vékenység-orientalt kompetenciaknak tekinthetjiik.

A multban elsésorban a tevékenység-orientalt kompetenciaknak tulajdonitottak
nagy jelent6séget. Napjainkban és a jovoben a tudas alapi kompetenciak szerepe
valik meghatarozova.

A tudasalapt kompetenciakra épiil6 rendszerekben elétérbe kertilnek:

— atudastranszfert er6sitd szabad mozgasterek biztositasa,

— személyorientalt szabalyozas,

— kiils6 ismeret forrasok bekapcsolasa,

— decentralizalt tudasbazisok kialakulasanak timogatasa.

A tevékenység-orientalt kompetencidkra épiilé rendszerekben a koordinacios
mechanizmusok is operativ iranyultsagiak: centralizaciot timogatd beavatkoza-
sok, stratégia mozgastér kijelolését, részletes munkamegosztast, koltségvetési
korlatozast, tekintély elv érvényesitését, az ismeretaramlas korlatozasat tdmoga-
to szabalyozasok.

A masodik nagy vizsgalati teriilet az ujdonsdgok diffuzioja folyamatainak és
modellezési lehetéségeinek attekintése és ehhez kapcsolodd konkrét diffuzios
vizsgalatok elvégzése. (diffizios modellek, rapid prototyping modszerek elterje-
dése)

A Rapid Prototyping mddszerek és eszkdzok elterjedésének folyamatait
elemeztiik részletesen. A fejlett orszagok adatai szerint az els6 nagy ugras 1994-
ben és 1995-ben tortént, amikor a rapid prototyping (RPT) eszkozok eladasanak
ndvekedési liteme meghaladta a 25%-ot. Ez az {itemes piacbdviilés azota is foly-
tatodik. Az RPT modszerek alkalmazasa természetesen hasonlé mértékben bo-
viilt. Kiilondsen az USA-ban és Japanban dinamikus a fejlédés, de az eurdpai pi-
ac is folyamatosan novekszik. Napjainkban a vilagon szinte mindenhol megkez-
dédott az RP modszerek ipari alkalmazasa €s az erre a feladatra specializal6do
szolgaltatd szervezetek elterjedése. Az RPT moédszerek alkalmazasakor a multi-
nacionalis cégek (Ford, General Motors, Boeing, IBM, stb.) sajat kdzponti fej-



164 Dr. Szintay Istvan, - Dr. Heidrich Baldzs, Dr. Szakaly Dezsé —
— Dr. Veresné Somosi Mariann

leszté intézetet hoznak létre. A nemzeti technologiai kutatdintézet halozatok
(TNO, DTI, Fraunhofer, stb.) 6nallo intézeteket, laboratériumokat alapitanak a
termékfejlesztési tevékenységre. Mindezeken til szdmos magancég alakul, ame-
lyek mint szolgaltatok jelennek meg a piacon. Ez utobbi tendencia eredménye-
ként ma mar Magyarorszagon is léteznek elérhetd szolgaltatasok.

Magyarorszag kis lemaradassal kovette az ipar elvarasait. Ma mar tobbféle RPT
technoldgia is elérheté hatarainkon beliil. A hajtderét itt is az autoipari cégek je-
lentették, amelyek egyre nagyobb szdmban végeznek gyorsitott fejlesztéseket.

A harmadik kutatési teriilet vizsgalati modszertanok kifejlesztésére iranyult. A
technologiai — technologiavaltasi audit a technoldgiai allapotfelmérésnek olyan
komplex rendszere, amely lehetdvé teszi a korszerisitési kényszerek felismeré-
sét, a szervezet felkésziiltségét, a fogadokészség elemeinek szisztematikus atte-
kintését. A jelenségek vizsgalatara 6nalldé modszertant fejleszttettiink ki mind a
vallalati, mind a térbeli vizsgalataink céljaira.

Az ezt megvalosito un. technoldgiai auditok mindig valamilyen dsszetett kér-
déslistara épiilnek, amelyekben a vallalkozas kiilonbdzé potencialjait, a techni-
kai adottsagait és a fejlesztés sikerrel kecsegteto teriileteit tekintik at. A vizsgala-
ti teriiletek:

— Innovacios potencialok
— Technikai potencialok
— Mikodtetési potencialok
— Befogadasi potencidlok

A technologiavaltas auditalas segitségével felmérhetd a technologiavaltas sziik-
ségességének és lehetoségének vallalati ismerete, atgondoltsaga, a szervezet fo-
gadokészsége és felkésziiltsége a technologiavaltds menedzselésére. Auditalasi
keretmodellek segitségével felallithatok és kezelheték a tipikus technologiai
audit paraméter rendszerek, melyek agazat specifikus eljarastechnikak kialakita-
sat teszik lehetové. Itteni fejlesztéseink eredménye egy dontéstamogatasi mod-
szertan €s szoftver kidolgozasa. A dontés el0készitési munka két fazisra tagolha-
to. A két, iterativ moédon megvalosithato elemzés — értékelés:

— termék — technologia kritikus pont 6nértékelése

— beszallitoi potencial analizis és technologiai audit

teriiletén ad szoftveres tdmogatast a szakemberek szamara.
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A negyedik vizsgalati teriiletiink az innovacios folyamatok szabalyozasara ira-
nyult. Egy specialis, de oriasi piaci teriileten, az un. ,,after market” szegmensben
végeztiik el a termékfejlesztési folyamat szabalyozasat.

A folyamatszabalyozas célja, hogy keretbe foglalja és szabalyozza a vasarloi
igények kielégitését szolgalod gyartmanyfejlesztés €s a vele integralodott gyartas-
fejlesztés és gyartas elokészités ill. mindségbiztositas folyamatat.

A folyamatszabalyozashoz kotve egy projektiranyitast tdmogatd szoftver is ki-
dolgozasra keriilt.

A projekt tAmogatas, egy tobbiranyu informacio generalast, rogzitést és
cserét biztositd - parbeszédes keretrendszerben - valosul meg. Ennek kialakita-
sakor alapveto feltételként az alabbiakat tiiztiik ki célul:

Minden informaciot a keletkezési mozzanataban / tervezés, fejlesztési, ellendr-
z¢ési miveletek/, a sajat folyamataban rogzitiink.

A keletkez6 informaciokat minden informacidkezelési sikon elérhet6vé tesziink.
Minden informaciot, a folyamat elérehaladasanak megfeleléen, folytonosan ak-
tualizalunk.

A fejlesztési — tervezési jogosultsagoknak megfeleléen - minden a termékfejlesz-
tésben résztvevd szakember és anyaszervezete — naprakészen kdvetheti a folya-
matok eldrehaladésat és annak informacids bazisait.

A keretrendszer, amelyet a vallalat Intranetjébe illesztve miikodtetiink, harom f6

srer

Folyamatszabalyozas sikja:

— A termékfejlesztés folyamatelemeinek tartalmi kezelését, az egyes fejlesztési
mozzanatok €s események informacios hatterének /input és output oldalak/
adminisztralasat, strukturalt tarolasat biztositod feliilet. Ezen a feliileten kovet-
het6 a fejlesztés eldrehaladasa soran minden érdemi dokumentum és minta-
darab.

Mindségbiztositas sikja:

— A min0Oségbiztositasi rendszer kovetelményeinek megfelelé dokumentacio
keletkeztetésére és elsddleges kezelésére szolgalo feliilet. Itt a ,,check point”
rendszerben eldirt tovabbléptetési kdvetelmények adminisztralasa és az ehhez
kapcsolodo primér dokumentacio keletkeztetése torténik meg.

Projektiranyitas sikja:

— A projektiranyitas - valamely keretrendszerében — létrehozott projekt terv
szolgal kiindulési bazisként. A monitoring rendszer valojaban a hatarkdese-
mények figyelésén keresztiil ad impulzusokat a projekt vezetés ill. az anya-
szervezet illetékes dontéshozoi szamara a sziikséges beavatkozasok el6készi-
tésére.
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Erre az informacios bazisra épitjiik ra az informaciocsere tipikus relacioit:
— Fejlesztési folyamat eldrehaladasa — mérfoldké esemény tartalma.

— Make or Buy dontések input — output tartalma.

— Fejlesztési er6forrasok rendelkezésre allasa vagy hianya.

— Dokumentéci6 és materialis tartalom elfogadhatosaga.

— Kaoltségvetési eldirasok és raforditasok 6sszhangja.

4.2. Tudas transzfer

Az jdonsagok megosztasanak €s tudatos elterjesztésének iizleti alapt
rendszereit is vizsgaltuk kutatasi munkaink soran.
A technologia- és tudas transzfer Gsszetett jelenségeit, potencialjait kutattuk, ki-
dolgozva annak értékelési és folyamat modelljeit. A programot a technologia- és
tudastranszfer eredményességének elengedhetetlen novelése indokolja, hiszen
jelentOs tapasztalatlansag, gyengeség jellemzi a hazai transzfer folyamatokat.
Az e téren folytatott kutatasaink kdzéppontjaban az innovdcios és technologiai
kooperacios stratégiak és az ezek megalapozasat biztosito ~Technologiai uttér-
képezési” modszertanok alltak. A stratégiai tervezés folyamataban, a funkciona-
lis részstratégiak teriiletén erdsithetd a modszertani megalapozottsag.
Ennek egyik lehetséges megoldasa, ha a feladatok végrehajtasanak informacios
béazisat a Technologiai uttérképezésre épitjiilk. A Technologiai Uttérképezés
(Technology Roadmapping - TRM) a technoldgiai stratégia megtervezésének
egy Uj eszkdze, mddszertana. A technologiai tervezés a vallalkozas szamara
megszerzendo, kifejlesztendd technoldgiak azonositasaval foglalkozik. A meg-
1évé technoldgia tovabbfejlesztése vagy 1) technoldgia megszerzése kapcsan el
kell donteni, hogy mely teriileteken kivan a cég belso fejlesztések révén eldre-
lépni és mely teriileteken kivan — {izleti vagy stratégiai partnerségi alapon — kiil-
sO partnerekkel egylittmiikodni. A TRM soran ennek a fejlesztési €s egyiittmii-
kodési folyamatnak a Iényeges hatarkoveit €s a folyamat végrehajtasanak 1épése-
it tervezzilk meg. Kutatasaink eredményeire épiilve a modszertan elterjesztését
tekintjiik elsé 1épésben a legfontosabb feladatunknak.

A fejlett technologidk magyarorszagi elterjesztését szolgaltak azok a kutatasok
¢s a kapcsolodo tanacsadasi munka, amely konkrét Rapid Prototyping eljarasok-
ra, nevezetesen a 3D szkennelésre és nyomtatasra iranyult. A fejlett ipari orsza-
gokban az utdbbi években a termékek életciklusanak rovidiilése kovetkeztében
felgyorsult a termékfejlesztés folyamata. Ennek egyik jelensége a termékfejlesz-
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tést hatékonyan tamogatd gyors prototipus készités (rapid prototyping) modsze-
reinek rohamos fejlédése és elterjedése.

A ,kell6 id6ben a piacon lenni” (Time to Market) kényszerének feloldasaban a
szamitogéppel segitett tervezési, szimulacids és gyartasi eljarasok
(CAD/CAM/CAE) ugyan jelentds segitséget nytjthatnak, de a termékfejlesztés
idejének csokkentésére 11j technologiakat és eljarasokat kellett kidolgozni, els6-
sorban a prototipusgyartas idejének csokkentése érdekében. Kutatasaink soran
megbizoink szamara az alabbi teriileten biztositunk tdmogatast:

— A megfeleld RPT partnerek felkutatdsa Magyarorszagon.

— Az adott szakma kultaraba alkalmazhato eljarasok kivalasztasa.

— Kivalasztott alkatrész tipusokon a 3D modellezés (szkennelés) végrehajtasa.
— A kivalasztott alkatrészek 3D nyomtatasa €s értékelése.
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FELZARKOZAS VS. LESZAKADAS; A VILAG- ES REGIONALIS
GAZDASAGTAN INTEZET KUTATASI SULYPONTJAI

DR. KOCZISZKY GYORGY”
1. Bevezetés

Az elmult években a gazdasagtudomany talan a korabbiaknal is nagyobb
figyelmet szentel a gazdasagi fejlédés makro- és mezo-szintli Gsszefliggéseire, a
konvergencia lehetséges feltételeire. Nem véletlen; az elméleti- és gyakorlati
szakembereknek szamos, évtizedek 6ta megoldatlan kérdéssel kellett isméltenten
szembenéznilik. Elég talan ha arra utalunk, hogy:

e a gyakorlatban nem igazolddtak azok a remények, amelyek a periférikus
helyzetben 1évé térségek gyors felzarkdzasat prognosztizaltak; ezzel szemben a
polarizaci6 felgyorsulasa tapasztalhato a vilagban;

e az EU legjobban teljesitd (bels6-londoni) ¢és a leggyengébb (dél-kozép bul-
gariai) statisztikai régidi kozott az egy fore jutd GDP kiilonbség tobb, mint tiz-
szeres.

Az egyenldtlen teriileti fejlédés a vilag valamennyi orszagaban (a fejlettség
szinvonalatol fiiggetleniil) tetten érhetd és kimutathato.

A kérdéskorrel foglalkozé regionalis gazdasagtani szakirodalom alapvetéen egy-
séges allaspontot képvisel a teriileti diszparitasok kialakulasat el6idéz6 okokban,
valamint mérséklésiik érdekében sziikséges allami (koltségvetési) beavatkozas
kérdésében; kevésbé egységes azonban a szerepvallalas jellegének megitélésé-
ben.

Az eltér6 gazdasagpolitikai kozelitésmodon til ebben minden bizonnyal szerepe
van annak is, hogy a fejlesztési beavatkozasok tarsdalmi-gazdasagi hasznossa-
ganak, valamint a teriileti konvergencidkra gyakorolt hatasanak kimutatasara
hosszabb ideig kevesebb figyelmet forditottak. Talan ennek a szdmlajara is irha-
to, hogy a teriileti konvergencidk iiteme a novekvd tdmogatasok ellenére a leg-
tobb orszagban elmaradt a kivanatostol.

Az EU regionalis politikajaban az un. Lisszabon stratégiaval paradigma-valtas
indult meg. A korabbi, szinte kizardlagos konvergencia cél mellett mind na-
gyobb sulyt kap a versenyképesség novelése, ami annyit jelent, hogy egyre
egyértelmiibb: a versenyképességet erdsit6 intézkedések hianyaban a felzarkdzas
joval lassabban halad. Masrészt a K6zoss€g versenypozicidinak romlasa ujabb

* intézeti igazgato, egyetemi tanar
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¢és tjabb koltségvetési vitakat fog generalni, amelynek eredményeképpen mind
kevesebb forras juthat a felzarkoztatasra hivatott programok finanszirozasara.
Ezek a jelek mar mutatkoznak; az 0j tagallamok megjelenése (az ,,&hes szdjak”
szamanak gyarapodasa és a teriileti diszparitasok novekedése) ellenére a teriileti
kiegyenlitésre fordithatd forrasok nagysaga fajlagosan nem né. Ezért hatarozot-
tabb modszerttani valtozasokra, a jelenleginél joval karakteresebb hatékonysagi
¢€s hatasvizsgalatok elvégzésére van sziikség nemzeti szinten a forrasok eloszta-
sakor !

Valtoztatni kell a magyar gyakorlaton is, hiszen ma még csak elvétve ta-
lalkozunk ex-ante elemzésekkel. Bar a jogszabalyi hattér hazankban is rendezett
(a teriiletfejlesztésrdl és a teriiletrendezésrdl sz616 1996. évi XXI. torvény kote-
lezi a kormanyt, hogy kétévenként szamoljon be az orszaggyiilésnek a teriileti
folyamatok alakuldsarol és a teriiletfejlesztési politika tapasztalatair6l, de mint
azt az els6 két beszamold is igazolja) 1ényeges 1épés a hatékonysag szemponti
forraselosztas iranyaba nem tortént.

A Vilag- és Regionalis Gazdasagtan Intézetben foly6 kutatasok az 1990-
es évek kozepétdl:
e a regionalis gazdasagi fejlodés és novekedés a human- és a kdrnyezeti po-
tencialt is figyelembe vevd Okonometriai modellezésére, a hatasok
kvantifikaciés modszertananak fejlesztésére,
e mezo-gazdasagi versenyképesség ¢és fejlédési palyak osszehasonlitd vizsga-
latara,
o ¢letciklus hatasvizsgalatokra,
o munkaerdpiaci mozgasokat meghatarozo Gsszefiiggésekre fokuszalnak.

2. Regionalis gazdasagi fejlodés és novekedés modellezése, empirikus vizsgalata

A gazdasagi novekedés vizsgalata egyike a kdzgazdasagtudomany visz-
sza-visszatér0 , ciklikusan reneszanszat ¢l0 témadinak. Ezen beliil a regionalis
novekedés Osszefliggéseinek tjragondolasat elméleti, masrészt gazdasag- és tar-
sadalompolitikai okok egyarant indokoljak.

Elméleti szempontbol érdemes arra utalni, hogy ma sem egységes az
irodalom a regionalis ndvekedést kivaltdé okok hatdsmechanizmusanak, a gazda-
sagi kiilonbségek kialakulasanak, ill. megsziintetésének kérdésében. Tobbek ko-
zOtt vita targyat képezi, hogy a regionalis gazdasagi novekedés vizsgalhato-e a
nemzetgazdasagi novekedés elemzésére alkalmazott modszerekkel, vagy a
szubrégioknak a nemzetgazdasagoknal nagyobb nyitottsaga, gyakoribb struktu-
ralis aranytalansaga, stb. miatt az elobbitdl eltérd, 6nallod eljarasra van sziikség.
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Nem kevésbé nyomoésak a gazdasagpolitikai szempontok, ami elsdsorban avval
indokolhato, hogy a szubrégiok kozotti diszparitasok problémaja allandosulni
latszik, mint azt hazai ¢s kiilfoldi példak sokasaga bizonyitja.

Az Intézet altal az INTERREG IIIC (nemzetk6zi konzorcionalis egyiittmiikodés
keretében) kidolgozott un. Regi0© modell a teriileti szintli tarsadalmi- és gazda-
sagi folyamatainak elemzésére, kauzalis 0sszefiiggéseinek feltarasara, prognozi-
sok készitésére és vizualizalasara szolgal.
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Regi0© modell logikai felépitése

Lehetoséget ad az onkormanyzati szakembereknek, iranyitd hatdésagok munka-
tarsainak, a civil szféra szerepldinek, valamint a beruhazdknak az intézkedések
kovetkezményeinek mérésére, a tervezett beavatkozasok varhaté hatasainak be-
mutatdsara, ill. monitorizalasara, a regionalis gazdasagfejlesztési politikak vizs-
galatara, a timogatasi mechanizmusok hatékonysaganak elemzésére.

A modell alapvetéen harom részbdl all: az adatbazisbol, ill. az adatbazis kezeld-
az ex-post és az ex-ante elemzésekre szolgalod aritmetikai-, tovabba a lekérdezo
¢s vizualizald alrendszerekbol.

Az adatbazis ot (tarsadalmi, gazdasagi, K+F, infrastruktaralis és kornyezeti) in-
dikator csoportokhoz rendelt (jelenleg kozel 1,2 millio) adata, telepiiléssoros,
kistérségi, megyei €s regionalis szintli lekérdezéseket tesz lehetévé (pillanatnyi-
lag 1995-2005 kozott).
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Az ex-post elemzést statisztikai modul segiti, amely egyszerii modszereken thl
(megoszlasi- és dsszehasonlitd viszonyszam , atlagok és kozépértékek megoszta-
sara, eloszlasok szamitasa, rangsor készités) trendek kimutatasat teszi lehetové.
Az Okonometriai modul a région beliili gazdasagi kapcsolatok elérejelzésére
szolgal.

A dontéshozok munkéjat segitd, vizualizald alrendszer segitségével a keresett

adatok, ill. 6sszefiiggések tablazatos, grafikus és térképi formaban jelenithetoek
meg.
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Eszak-magyarorszagi régio kistérségeinek pozicionaldasa
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3. Eszak-magyarorszagi régié versenyképességének vizsgalata

Az Intézet kiemelt fontossagu feladatanak tekinti sziikebb patriank XX.
szazadi gazdasagi, tarsadalmi valtozasainak tudomanyos igényességli feldolgo-
zasat, ill. elemzését. A , kézenfekvo kozelségen” til a vizsgalatok jelentdségét az
is indokolja, hogy a térségben kialakult valsaghelyzetet az el6zmények ismerete
nélkiil aligha lehet megérteni, ill. a megoldast keresni. Masrészt (mint azt a nem-
zetkozi tapasztalatok is igazoljak) az un. nehézipari régiok valsagkezelése elhu-
z06do, rendkiviil koltségigényes folyamat. A helyi problémak kezelését segithetik
azok az 0sszehasonlito vizsgalataink, amelyek a ’60-as, *70-es években hasonlo
helyzetbe kertilt térségekben alkalmazott valsagkezelési metodikak vizsgalatara
iranyulnak.

Borsod-Abatj-Zemplén megye XX. szdzadi gazdasagara legalabb harom
tényez0 volt hatassal.

Az els6 lényeges, a gazdasag térszerkezetét, a tarsadalom helyzetét
megvaltoztatd befolyast az [. vilaghabort utani orszaghatar modosulas idézte elo,
amelynek kovetkeztében az ijonnan (a harom csonka torténelmi varmegyébol)
l1étrehozott megye, ipari kapacitasainak mintegy 70 %-at, torténelmi felvevopia-
cainak kozel felét veszitette el.

A borsodi kohészat elszakadt legfontosabb vasérc-, mészko- €s banyafa
forrasaitél. A Rimamuranyi Salgétarjani Vasmii Rt. (RIMA) o6zdi ¢és
borsodnadasdi telepe, valamint az Allami Vas-, Acél- és Gépgyarak (MAVAG)
di6sgyori gyara az orszag nyersvas és acélsziikségletét biztositani tudta ugyan,
azonban a nyersanyag-ellatashoz sziikséges vasércbanyak részben Csehszlovaki-
dhoz, részben Romaniahoz keriiltek. gy Magyarorszagnak egyetlen szamottev
vasércbanyaja maradt, Rudabanya (amely azonban a békekotés el6tti vaséreva-
gyonnak csak 14 %-at tette ki).

A masodik 1ényeges korszak a ,,szocialista iparosodas”, a ,,Sajo-menti
Ruhr-vidék” mitoszanak idGészaka. Az erdltetett iparosodas atrendezte a megye
gazdasaganak térszerkezetét (felépiilt Kazincbarcika, majd Leninvaros), megval-
toztatta a gazdasagi szektorok stlyat; a nehézipari koncentracié megvaltoztatta a
megye telepiilésszerkezetét, tarsadalmi Osszetételét.

Az 1989-es tarsadalmi-gazdasagi valtozasok a ,,nehézipari” térség gazdasagat és
tarsadalmat olyan stlyosan érintette, hogy a régié periférialédo helyzetbe kertilt,
a région belill soha nem latott mértékii diszparitasok jelentek meg.

Az Intézet altal kidolgozott REINNPLAN modell (egyrészt koltség-
haszon, masrészt okonometriai modell segitségével végeztiik el az Eszak-
magyarorszagi régio 2007-2013 kozotti idészakra eldrevetitett valtozasait.
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4. Kornyezetgazdasagtani kutatiasok

A kornyezet és gazdasag kozotti kapesolatok vizsgalataban, a fenntartha-
to fejlodés mérésében az életciklus-hatasvizsgalatok meghatarozo szerepet tol-
tottek be. A kutatasok célja egy-egy teriilet fejlédésének kornyezetre és tarsada-
lomra gyakorolt hatasanak jobb megismerése, illetve a jovében varhato
(externalis) hatasok alaposabb feltérképezése. A kutatasok egy-egy szektor, vagy
azon beliil egy-egy termelési folyamat, vagy éppen egy-egy régiod vizsgalatara
iranyultak.

4.1 Eletciklus hatdsok vizsgilata

Intézeti kutatasaink igazoljak, hogy az életciklus szemléletben vald problémake-
zelés nemcsak a kornyezeti hatasok, a kornyezeti teljesitmény, élelmiszerbizton-
sdg meghatarozasaban fontos, de lehetdséget teremt 6ko-hatékonysagi mérések-
hez is. SOt az IO-LCA tovabbfejlesztésével, ha az anyag- és energiadramok di-
namikus mozgasat Osszekapcsoljuk a gazdasagi adatokkal, az LCA lehetdséget
teremt a gazdasagi teljesitmények kiilonboz0 szintre vetitett, komplexebb, ujfajta
Okonometriai megitélésére.

»A biotechnologia fejlédése és varhatd hatésa...” cim kutatasunkkal igazoltuk,
hogy meghatarozo jelentdségli lehet a gazdasag fejlédése és versenyképessége
szempontjabol, kiillondsen, ha a biotechnoldgia terén elért eredményeket és po-
tencialis veszélyeket megfelelden mutatjak be. E téren a kutatok feladata és fele-
16ssége legalabb akkora, mint az alkalmazast meggy6z6désbol elutasitoké. A
biotechnologiaval kapcsolatos elmarasztald értékitéletek elsdsorban az élelmi-
szerlanc vonatkozasaban jelennek meg, ugyanakkor az egészségligyi biotechno-
logiai kutatasokat sokan elfogadhatdnak tartjak. A biotechnoldgiai kutatasok te-
rén a vilag élvonalaban vagyunk, a kutatasi programokban valo részvételiink jo,
a tudomanyos eredmények publikalasa a raforditdsokhoz képest kimagaslo, a
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biotechnologidhoz kapcsolodd kisvallalkozasok szamanak szaporodasa, a bio-
technologiai klaszter létrejotte biztatd, tarsadalmi gazdasagi Osszefiiggések
elemzése viszont hianyos (OTKA T32926, OTKA T 043139).

Eco-Indikator 95, 99, EcoPont 97 sth.
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R——
S cpstans keganaes = POCP: M,
R L
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FORRASOK,
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v
PESZTICIDEK HUMAN TOXICITAS ./ GLOBALIS HATAS
NITRATOK, WIZ OCOTOXICITAS | /
FOSZFATOK TALAS OCOTOXICITAS VIZOKOEGESZSES
ELTROFIZACIDY
OXIDANS KERZODES TALAJ OKOEGESZSEG
SAVASDDAS

Az életciklus elemzések elterjedésének egyik alapfeltétele a hazai sajatossagokat
tiikkr6z6 adatbazis kiépitése. Az on-line LCA adatbazis kiépitésére iranyulo6 kuta-
tas (témavezetd: Istvan Zsolt a Bay Z. Alkalmazott Kutatasi Kozalapitvany ) je-
lentGs 1épés az életciklus elemzés gyakorlatba valo atiiltetésé¢hez. Az adatbazis
akkor hasznosithato, ha 6sszekapcsolodik oktatassal, képzéssel, modszertani ta-
pasztalatcserével, a kis- és kozépvallalkozasok bekapcsolasaval, hazai és kozép-
europai LCA halozat és az adatbazis tovabbi bovitésével. A hazai életciklus kon-
ferenciak ¢és a HUPLEE LCA szeminarium megszervezése, az LCA web oldal
l1étrehozésa, a hallgatoéi projektmunkak szaporodasa, az életcikluselemzés oktata-
sa jelentds eldrelépés volt e téren (GVOP, HUPLEE Mecenattra palyazat, ROP).

A témaban sziiletett publikaciok:

Tothné Szita Klara (2002): A biotechnologia szerepe a jovoképekben — nyeresé-
gek és veszélyek in Magyar Jovoképek a jovo Eurdpajaban pp.159-167. MTA
JKB, Miskolci Egyetem, 2002.
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Tothné Szita Klira (2002): GM Foods and Governance Responsibility and
Sustainability in: Corporate Social Responsibility - governance for sustainability
10th  International Conference of the GIN, pp 195, Goteborg
http://www.informtrycket.se/gin2002sql/pdf/010097Szita.pdf.

Tothné Szita Klara (2003): A géntechnologia vezethet-e versenyképes élelmi-
szergazdasaghoz? In: Gazdasagi Fejloédés-Tarsadalmi egyenldtlenség MTA
[X.osztaly JKB, 2003 197-206. ISBN:963 661 5969.

Tothné Szita Klara (2003): Az élelmiszermindség ¢és élelmiszerbiztonsag kritéri-
umai €s szabalyozasa In: Az Eurdpai Unio Agrarpolitikja és a magyar mez0-
gazdasag felkésziilése az EU csatlakozasra Az EU-normak adaptalasa a piacpoli-
tikdban és a marketingben” ¢. TEMPUS program keretében, 2003. BKAE DSG-
megjelenés alatt.

Klara Szita Toth, Timea Molndr Sipos, Zsolt Istvan (2006): Developing a LCA
software in Hungary in LCE 2006 Towards a closed loop economy Proceedings
of 13th CIRP International Conference on Life Cycle Engineering Vol pp 71-74
ISBN 90-5682-712-X.

Tothné Szita Klara, Krisztina Zelei Timea Molnar Siposné (2005): LCA analysis
regarding to a Hungarian project The 12 ™ Symposium on Analytical and
Environmental Problems, Szeged, 26 September pp 315-319, MTA SZAB, 2005
ISBN 963-219-675-9.

Klara Szita Toth, Timea Molnar Sipos, Zsolt Istvan, Adrienn Buday Malik, Atti-
la szilagyi (2007): Evaluation of environmental performance and way towards
sustainability with LCA in the region of Northern Hungary 10 pages in:
Sustainable Development 2007 Third International Conference on Sustainable
Development and Planning, Wessex Institute of Technology, UK 2007.

LCA-case Study of the Environmental Effects of a Hand-tool (co-autors: Zs. Ist-
van, Timea Molnar Sipos, Péter Chrabak) in microCAD 2007 International
Scientific Conference Section P: Company Competitiveness in the XXI Century
pp327-332 ISBN 978-963-661-757-8.

Klara Szita Toth (2007): LCA activities in Hungary Journal of Poznan
University 2007.

Klara Szita Toth, Timea Molnar Sipos, Zsolt Istvan (2007): LCA of a Handtool
during in printing Journal of Poznan University 2007 Co-autors: Zsolt Istvan,
Timea Molnar Sipos).

Tothné Szita Klara (2007):Az élelmiszerlanc kockazatelemzése életciklus szem-
1életben, Magyar Minbség Folydirat 2007. februar, 12-17.
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Tothné Szita Klara, Istvan Zsolt, Siposné Molnar Timea (2007): Hazai on-line
LCA adatrendszer — vallalkozasok kornyezetbarat fejlesztésének tamogatasara
Magyar Minéség Folyodirat 2007. februar, 7-12.

Tothné Szita Klara, Siposné Molnar Timea (2007): Az energiatermelés kornye-
zetterhelése Osszehasonlitd életciklus vizsgalat alapjan, Eszak-magyarorszagi
Regionalis Stratégiai Fiizetek megjelenés alatt.

4.2 Termék- és technologiafejlesztések kornyezeti hatdasvizsgalata

A fejlesztések eredményeinek objektiv megitélését, hatasértékelését az
¢letciklus elemzés mellett koltség-haszonelemzéssel modellezziik. A kutatasok
az élelmiszeripari technologiafejlesztés komyezeti hatasainak vizsgalatahoz
kapcsolodtak, és komplex elemzések késziiltek élelmiszeripari hulladékartalmat-
lanitasra és Gjrahasznositasra, 0j termékek, eljarasok koryezeti teljesitményének
megitélésére  (biologiailag  lebomlé  csomagoloeszkozok — életciklus-
hatasvizsgalata és polisztirollal, polietilénnel torténd Osszehasonlitd életciklus-
hatasvizsgalatok, almatorkoly és szennyviziszap-hasznositas). Az életciklus ha-
tasértékelés (LCA) a fejlesztési lehetdségek meghatarozasat, a kdrnyezettudatos
fejlesztés iranyat segitett megjelolni, mikozben a gazdasagossagi szamitasok a
bevezethetdség okondmiai szempontjait timasztottak ala.

A faktor 20 6ko-hatékonysagi koncepcio talajan elindulva kreativ jovo-
képek sziilettek 2050-re a SusHouse projektben - a szcenarid modszer tovabbfej-
lesztési technikait hasznalva -, amelyben a haztartdsok mar sokkal kevesebb
kornyezetterhelést jelentenek, mint napjainkban. Ha nem is tejesiilt a faktor 20
célkitlizése, a fosszilis er6forrasok teriiletén 50 %-os megtakaritas elérhet6. A
jovo haztartds modelljeiben a szolgaltatasok igénybevétele varhatéan tovabb fog
névekedni, mig a hagyomanyos haztartasi modellek jelentOsen visszaszorulnak,
az étkezési szokasok atalakulnak. A 90-es évek végén még jellemzd gyakorlat,
hogy a magyar haztartasok taplalkozasdban az elfogyasztott élelmiszerek tobb
mint husz szazaléka sajat termelésbol szarmazott, mara egyaltalan nem jellemzd,
a szuper ¢és hipermarketek megjelenése visszaszoritotta a haztaji- és a kiskerti
termelést.

A haztartasok metabolizmusa nalunk gyorsabban megy végbe, mint a
fejlett nyugati orszagokban, de jol azonosithatd a polarizacio a technikai és kul-
turalis értékek, valamint a kozosségi és individualis szemlélet mentén. A
SusHouse projekt filoz6fidja nyomon kdvetheté a ROP3.3.1-2005-02-0014/31
,,Hallgatok a régioért, régid a hallgatokért” projekt Fenntarthatosagi miihelyében
is. (SusHouse projekt, OTKA T 043139).
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A globalizacio — regionalizdacio folyamataban Magyarorszag szamdra a lesza-
kadas esélye nagyobb valosziniiseggel jelenik meg 2025-ben, mint a felzarkozas.
Ez a rendkiviil pesszimista jovokép zommel kdzgazdasz egyetemi hallgatok és
kutatok korében végzett kérdodives lekérdezés eredményeképpen rajzolodott ki,
amikor a kérddivekben szerepld valaszokat faktor és klaszter analizis segitségé-
vel és multidimenzios skalazassal értékeltiik. A leszakadas elkeriilése érdekében
fel kell tarni a nemzet adottsagaihoz igazodd stratégiai célokat, lehetséges fej-
lesztési iranyokat és eszkozrendszereket, hiszen vannak olyan erdsségek, ame-
lyek hosszu tavon is eldnyt biztositanak, igymint oktatas, kutatas, informatika
(OTKA T 043139).

Fontosabb kutatasi eredmények:

Tothné Szita Klira (2001): Haztartasok és a local Agenda Eszakkelet-
Magyarorszag 30-35.

Jaco Quist, Ken Green, Klara Szita Toth, William Young (2002): Stakeholder
Involvement and Alliances for Sustainable Households: the Case of Shopping,
Cooking and Eating in: Partnership and Leadership Building Alliances for a
Sustainable Future, pp 273-293, KLUWER Academic Publshers, ISBN: 1-4020-
0431.

Toéthné Szita Klara, Buday-Malik Adrienn (2006): Borsod-Abatj-Zemplén me-
gye: uton a fenntarthatosag felé? Eszakmagyarorszagi Regionalis Stratégiai Fii-
zetek, 2006. 1. 24-44,

Klara Szita Toth, Adrienn Buday-Malik (2006): B.A.Z. County: Ont he way
towards sustainability? European Integration Studies A Publication of the
University of Miskolc, 2006. Vol. 5. Number 1, pp 31-57.

Tothné Szita Klara ed.(2006): A fenntarthatosag aktualis kérdései, 97 oldal Re-
gionalis Fejlesztés Operativ Program “Hallgatok a régidért region a hallgatokért”
Miskolci Egyetem Vilag- és Regionalis Gazdasagtan Intézet, 2006.

Klara Szita Toth (2005): Partnership for Emerging Economies in the European
Union in The impact of European Integration on the National Economy Regional
and Rural Economics 28-29 October, 2005, Babes-Bolyai University of
Cluj Napoca Faculty of Economics and Business Administration, pp 110-117,
Romania ISBN:973-751-081-X.

Klara Szita Toth, Andrea Gubik (2005): SMEs in the Global Transition,
Proceedings of the 6th International Conference of the Faculty of Management
Koper, University of Primorska pp 205-214. ISBN 961 -6573-03-9.
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Téthné Szita Klara (2005): Europa kozepén egy globalizalodo vilagban in Tu-
dasalapu tarsadalom Tudasteremtés — Tudastranszfer Ertékrendvaltas 215-223 o.
ME GTK V. Nemzetk6zi Konferencia Kotet, 2005.

Klara Szita Toth, Andrea. Gubik (2006): Partnership for Sustainability: A Case
Study of BAZ County 13th International Conference of the Greening of Industry
Network, July 2-5 2006 Cardiff, Wales UK.

Tothné Szita Kldara (2007): Magyarorszag felzarkozasi stratégiai — egy kérddives
felmérés alapjan eldadas az MTA JKB februar 2-i iilésén.

Tothné Szita Klara (2007): A gazdasagi és kornyezeti hatékonysagndvelés trend-
jei Magyar Tudomany Jovoékutatasi tematikus szam, 2007. 9. megjelenés alatt.

5. Munkaerdépiaci politikak és emberi eroforras gazdalkodasi folyamatok

Munkaerdpiac és foglalkoztatdaspolitika: munkaerdpiaci folyamatok és intézmé-
nyek, foglalkoztatasi stratégiak, foglalkoztataspolitika és szocidlis ellatas,
munkaerbaramlas és mobilitas, esélyegyenldség és a ndk helyzete a munkaero-
piacon, EU munkaerdpiac elemzése.

Gazdalkodas az emberi erdforrasokkal: emberi erdforrds tervezés és létszam-
gazdalkodas, bér- és jovedelemgazdalkodas, munkakorelemzés és értékelés, mo-
tivacios és érdekeltségi rendszerek, oktatas-képzés és munkaerdforras fejlesztés,
munkatigyi kapcsolatok vizsgalata.

Stratégiai humanerdforras menedzsment és kommunikdcio: humanstratégiai ter-
vezeés, struktira, kultira és a humaneroforrasok 6sszhangja, stratégiai humanerd-
forras fejlesztés, teljesitményértékelés €s teljesitménymenedzsment, iizleti arcu-
lat és kultira, munkaerdpiaci és személyzeti marketing, interkulturalis kommu-
nikacio.

Kutatasi koncepcio:

e A nemzetkdzi kornyezet kisugarzo hatasaként felértékelddik a humaneréfor-
rasok szerepe és fontossaga.

o Kozéppontba keriil a munkaerdpiac és foglalkoztatas, a stratégia- és maga-
tartasorientalt humaner6forras menedzsment, az iizleti arculat és kultura, az
interkulturalis kommunikéacio.

e Hazai és kiilfoldi trendek alapjan a humanerdforrasok szakmai tartalma bo-
viil:
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,...nemcsak a munkahoz, hanem a munkaerd Ujratermeléséhez is kot6do

(oktatas, egészségligy, lakas, szocialis és kommunalis ellatas)...”

Fobb szerkezeti elemek:

- amunkaer6 képessége, tudasa, szellemi és fizikai allapota

- a munkaerd magatartasat és megtartasat befolyasolod tudati tényezok:
motivaciok, informaciok, normak, értékrend, beallitddas

- acsaladi hattér és a tarsadalmi-emberi kapcsolatok

o Az emberi eréforras menedzsment folyamatokban egyszerre jelenik meg az
eréforras-gazdalkodasi és a motivacios érdekeltségi funkcid, a relevans be-
folyasolo tényezo pedig a teljesitmény-készség €s a hatékonysagi kényszer.

e A munkaerdpiac sajatos jellemzdje pedig az a kettds szerepkor, amely abbol
adodik, hogy a tarsadalmi és gazdasagi folyamatok egylittes szintere, igy a
munkaerd egyrészt alapvetd erdforras és termelési tényez4, masrészt mun-
kavallaloként tarsadalmi tényezd is.

Kutatas jellege:

e szakirodalom-kutatas, tananyag-fejlesztés,

multimédias képzési formak és tananyagok fejlesztése,

palyazatokhoz kapcsolddé empirikus kutatas,

Ph.D. hallgatok kutatasa,

Uj tantargyak és képzésprogramok kidolgozasa (tdvoktatas, e-learning).

Fontosabb kutatasi eredmények:

Fekete Ivan (témavezetd): Human stratégia és emberi er6forras fejlesztés. Kuta-
tasi tanulmany. PHARE KPA 054. Miskolc, 1997.

Fekete Ivan (témavezetd): Human eréforras szakirany képzési programjanak fej-
lesztése. Tananyagfejlesztés. FPFP. Budapest, 1998.

Fekete Ivan — Kocsisné Badan Maria (témavezetd): Tavoktatasi tananyagfejlesz-
tés (Nemzetkdzi humaner6forras menedzsment). Tempus IDEAL JEP. Miskolc,
1998.

Fekete Ivan — Fruttus Istvan — Nemeskéri Gyula — Pintér Zs. — Zsoldos Marian-
na (szerk.): A Személyzeti Osztaly. Szakkonyv. KJK, Budapest, 1998.

Tothné Sikora Gizella (szerk.): Human eréforrasok gazdasagtana. Tankonyv. Bi-
bor Kiadé. Miskolc, 2000.

Dabasi Haldsz Zsuzsa: Kivandorlasi hajlandésag Eszak-Magyarorszagon. Terii-
leti statisztika, 2003. marcius. 6. (43) évfolyam 2. szam.

Fekte Ivan (szerk.): Eurdopai Uni6 munkaerdpiaca. EU-Matrix elemek (e-
learning tananyag). Apertus Kft., Budapest, 2004.
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Tothné Sikora Gizella (szerk.): Humaneréforrasok gazdasagtana. (Kibovitett ki-
adas). Bibor Kiadd, Miskolc, 2004.

Fekete Ivan (témavezetd): Személyzettanusitas a felnéttképzésben (HR audit).
Kutatasi tanulmany. Felnottképzési baziskozpontok kialakitasa és halozatanak
fejlesztése az Eszak-magyarorszagi Régioban. ,ANDRA-NORD” EM. Régi6
Palyazat. Miskolc, 2005.

Fekete Ivan (szerk.): Humaneré6forras fejlesztés az EU-ban. EU-Matrix elemek
(e-learning képzési tananyag onkormanyzati koztisztviseloknek). CBC Képzési
program. Miskolci Egyetem — Kassai Egyetem Tavoktatasi Kézpontja. Miskolc-
Kassa, 2005

Fekete Ivan — Csordas Tamds: The basis of the corporate identity: Corporate
philosophy and personality. Publication of the Miskolc University. Miskolc
University Press. Volume 3, Number 1.2005.

Uglyai Gyorgy: Személyzeti marketing. Philosophiae Doctores sorozat. Akadé-
miai Kiado6, Budapest, 2005.

Fekete Ivan (szerk.): Személyzettantsitds. (In.: Feln6ttképzési baziskdzpontok
kialakitdsa és halézatanak fejlesztése az Eszak-Magyarorszagi Régioban cimii
szakmai kiadvany 7. fejezete.) ANDRA-NORD” Eszak-magyarorszagi Régiod
Péalyazati Konzorcium és a Nemzeti Felndttképzési Intézet (NFI) kiadvanya.
Miskolc, 2006.

Fekete Ivan — Kocsisné Baan Maria (szerk.): Nemzetk6zi humaneréforras me-
nedzsment. Tavoktatasi tankdnyv. ME Tavoktatasi Kozpont. Miskole, 2006.
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A Miskolci Egyetem Kozleményeinek rovid torténete

A Miskolci Egyetem soproni jogelddje inditotta el az Egyetemi Kzlemé-
nyek sorozatat. A soproni M. Kir. Banyamérnoki és Erddmérnoki Fdisko-
la Banyészati és Kohaszati Osztalyanak Kozleményei cimmel (I.-VI: ko-
tetek) 1929-ben. Az 1934-t6l 1947-ig terjedd iddszakban M. Kir. Jozsef
Nador Miiszaki ¢s Gazdasagtudomany Egyetem, Banya-, Koho- és Erd6-
mérndki Kar Sopron volt az intézmény neve. Ennek megfelelden valtozott
a kozlemények cime: Banya és Kohomérnoki Osztaly Kézleményei (VII.-
XVI. kétetek). Az 1950 elétti utolso kdtetnek — az intézmény nevének to-
vabbi valtozasa miatt — Miiszaki Egyetem, Banya-, Koho- ¢s Erdomérno-
ki Kar, Sopron, Banya ¢s Kohomérnoki Osztaly Kozleményei volt a cime.
A kozlemények kiadasa 1950 utan atmenetileg sziinetelt.

A Gépészmérnoki Kar 1949-es miskolci megalapitasat, illetve a soproni
Banya és Kohomérnoki Karok Miskolcra torténd koltozését kovetden
1955-ben a Miskolci Nehézipari Miiszaki Egyetem Ko6zleményei cimmel
yjra indult a kdzlemények kiaddsa mind magyar, mind pedig idegen nyel-
ven.

1976-ban, a kari struktarahoz is igazodva, négy sorozat indult — A Sorozat
(Banyaszat), B Sorozat (Kohaszat), C Sorozat (Gépészet) és D Sorozat
(Természettudomanyok). Ezek magyarul és idegen nyelveken (angol, né-
met, orosz) is megjelentek.

1990-ben, Gjabb karok alapitasat kovetden, Miskolci Egyetem lett az in-
tézmény neve ¢és Miskolci Egyetem Kozleményei lett a kozlemények ci-
me. Egyidejlileg kibovitették a Kozleményeket oly modon, hogy tovabbra
is igazodjon a kari szerkezethez. Ennek megfeleléen harom 11j sorozat in-
dult: E sorozat (Jogtudomany), F Sorozat (Gazdasagtudomany) és G So-
rozat (Bolcsész ¢€s Tarsadalomtudoményi Kézlemények). 2002-ben H So-
rozat (Tarsadalomtudomany) cimmel 0j kark6zi sorozat indult.

A Gazdasagtudomanyi Kar gondozasaban megjelend Gazdasdgtudomanyi
Kozlemények 2007. évi évfolyama a sorozat 18. kdtete.
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